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Wir bitten um schriftliche Beantwortung. Soweit sich eine Antwort unmittelbar aus dem Bedingungswerk 
ergibt, genügt der Verweis auf die einschlägige Klausel. Die Nummerierung ist über alle unsere 
Unterlagen hinweg fest, damit Ihre Antworten eindeutig zugeordnet werden können; innerhalb der 
beiden Teile ist sie deshalb aufsteigend, aber nicht lückenlos.

Teil A · Vor einem Angebot
Diese Antworten benötigen wir, um ein Angebot überhaupt bewerten zu können. Fällt eine davon 
negativ aus, ist der Beitrag ohne Bedeutung.

F1  Künstliche Intelligenz und Automatisierungen

Sind Schäden, die durch den Einsatz generativer KI-Systeme und durch von uns erstellte Automatisierungen 
entstehen, vom Versicherungsschutz umfasst? Wir bitten um schriftliche Bestätigung unter Angabe der 
einschlägigen Klausel.

F2  Tätigkeits- und Bearbeitungsschäden

Sind Tätigkeits- und Bearbeitungsschäden an fremden IT-Systemen abweichend von § 7 AHB mitversichert, 
und bis zu welcher Höhe?

F3  Zugriff auf fremde Postfächer, Kalender und Messenger

Ist der Zugriff auf fremde E-Mail-Postfächer, Kalender und Messenger-Konten im Auftrag des Kunden vom 
versicherten Tätigkeitsbild erfasst?

F6  Prüfung unserer Tätigkeitsbeschreibung

Bitte prüfen Sie die Tätigkeitsbeschreibung im Risikodatenblatt gegen das Bedingungswerk und bestätigen 
Sie schriftlich, dass jede dort genannte Tätigkeit vom versicherten Berufsbild erfasst ist. Wir bitten darum, 
diese Bestätigung in den Antragstext aufzunehmen und nicht als Anlage beizufügen.

F9  Anrechnung der Abwehrkosten auf die Deckungssumme

Werden Abwehr-, Anwalts-, Gutachter- und Gerichtskosten auf die Deckungssumme angerechnet, oder 
stehen sie zusätzlich zu ihr zur Verfügung? Falls angerechnet: Gilt das auch dann, wenn der Anspruch am 
Ende vollständig abgewehrt wird?

F10  Datenschutz-Sublimit gegen Hauptdeckung

Wird ein Vermögensschaden, der auf einem Datenschutzverstoß beruht, aus der Hauptdeckungssumme 
reguliert oder aus dem Sublimit eines Datenschutz- oder Cyber-Bausteins? Falls aus einem Sublimit: in 
welcher Höhe, lässt es sich auf die Höhe der Hauptdeckungssumme anheben, und was kostet das? Bitte 
unter Angabe der einschlägigen Klausel.

F19  Verbindliches Angebot und Umsatzstaffel

Wir bitten um ein verbindliches Angebot für eine Vermögensschaden-Haftpflicht mit 500.000 EUR 
Deckungssumme je Schadensfall, dreifach maximiert, und 250 EUR Selbstbehalt. Bitte geben Sie die 
Umsatzstaffel mit an; falls die Staffel nicht herausgegeben wird, wenigstens den Beitrag bei 30.000, bei 
60.000 und bei 100.000 EUR Jahresumsatz. Bitte nennen Sie außerdem, ob der Tarif eine Umsatzobergrenze 
hat, oberhalb derer er nicht mehr gilt oder in eine andere Tarifklasse wechselt.

F27  Qualifikation der versicherten Personen

Setzt Ihr Tarif eine bestimmte fachliche Qualifikation der versicherten Personen voraus, etwa eine 
abgeschlossene Ausbildung oder ein Studium im Fachgebiet? Falls ja: Welche Nachweise werden verlangt, 
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und genügt praktische Erfahrung? Bei keinem unserer drei Gesellschafter liegt eine abgeschlossene 
einschlägige Berufsausbildung vor; zwei nehmen im Oktober 2026 ein Studium auf. Die Angaben zu allen 
drei Personen stehen im Risikodatenblatt.

Teil B · Vor Abschluss
Diese Fragen müssen nicht mit dem Angebot beantwortet sein, wohl aber vor einer Unterschrift.

F4  Mitversicherung aller Gesellschafter

Sind alle drei Gesellschafter der Gesellschaft persönlich mitversichert?

F5  Website-Erstellung als Nebenleistung

Ist die Erstellung von Websites als Nebenleistung vom versicherten Tätigkeitsbild erfasst, einschließlich der 
Ansprüche aus Urheber-, Marken- und Wettbewerbsrecht, die dabei entstehen können?

F7  Ausschlussliste beim All-Risk-Ansatz

Sofern der Tarif dem All-Risk-Prinzip folgt: Wir bitten um die vollständige Liste der Ausschlüsse in der 
aktuellen Fassung sowie um die ausdrückliche Angabe, wie Schäden aus dem Einsatz generativer KI-
Systeme und aus automatisierten Abläufen darin behandelt werden.

F8  Abwehrkosten bei Datenschutz und KI-Verordnung

Sind Abwehrkosten bei behaupteten Verstößen gegen die Datenschutz-Grundverordnung und gegen die KI-
Verordnung gedeckt, auch dann, wenn der Vorwurf sich am Ende als unbegründet erweist?

F11  Serienschaden

Wie behandelt der Tarif einen Serienschaden, also denselben Fehler bei mehreren Kunden? Gilt er als ein 
Versicherungsfall oder als mehrere, wie wirkt die Jahresmaximierung, und fällt der Selbstbehalt einmal oder 
je betroffenem Kunden an? Wir bitten um Erläuterung an folgendem Beispiel: Eine von uns erstellte 
Automatisierung enthält denselben Fehler bei zehn Kunden, bei jedem entsteht ein Schaden von 50.000 
EUR.

F12  Haftungsbegrenzung ohne Betrag im Kundenvertrag

Unsere Kundenverträge werden keine betragsmäßige Haftungsobergrenze enthalten, sondern nur die 
Begrenzung auf den vertragstypisch vorhersehbaren Schaden. Ist das für den Versicherungsschutz 
unschädlich? Enthält das Bedingungswerk eine Obliegenheit, die Haftung gegenüber Kunden im 
branchenüblichen Umfang zu begrenzen, und welche Folge hätte deren Verletzung? Ist die angebotene 
Deckungssumme je Schadensereignis oder je Vertragsjahr zu verstehen?

F13  Selbstbehalt

Gilt der Selbstbehalt je Schadensfall oder je Vertragsjahr? Gilt er auch für Abwehrkosten, also auch dann, 
wenn der Anspruch am Ende abgewehrt wird?

F14  Nachmeldefrist und Rückwärtsdeckung

Wie lang ist die Nachmeldefrist, und wie weit reicht die Rückwärtsdeckung? Sofern Antragsvordruck und 
Bedingungswerk hierzu unterschiedliche Angaben enthalten, bitten wir um schriftliche Klarstellung, welche 
Angabe für unseren Vertrag gilt. Sofern Sie bei Markel anfragen: Der Antragsvordruck nennt eine 
Rückwärtsdeckung von höchstens drei Monaten, das Bedingungswerk 04.2019 dagegen sechs 
beziehungsweise zwölf Monate bei Neugründung. Diesen Punkt bitten wir vorab zu klären.

F15  Rückwärtsdeckung: Umfang, Voraussetzung und Preis

Wir sind am 13. Juni 2026 gegründet worden und hatten bis zum geplanten Versicherungsbeginn keinen 
Auftrag. Wir bitten um drei Angaben: welchen Zeitraum die Rückwärtsdeckung im Tarif umfasst und ob sie 
bis zum Gründungstag zurückreicht; ob sie im Beitrag enthalten ist oder gegen Mehrbeitrag angeboten wird 
und in welcher Höhe; nach welchem Prinzip der Tarif arbeitet, ob es also für den Versicherungsfall auf den 
Zeitpunkt der Pflichtverletzung oder auf den Zeitpunkt der Anspruchserhebung ankommt.
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F16  Nachmeldefrist nach Vertragsende

Falls der Tarif nach dem Anspruchserhebungsprinzip arbeitet: Wie lange können nach Beendigung des 
Vertrages noch Ansprüche gemeldet werden, die auf einer Pflichtverletzung während der Vertragslaufzeit 
beruhen? Ist diese Frist im Beitrag enthalten, und lässt sie sich gegen Mehrbeitrag verlängern? Gilt sie auch 
bei eigener Kündigung und bei Betriebsaufgabe? Arbeitet der Tarif nach dem Verstoßprinzip, bitten wir um 
die ausdrückliche schriftliche Bestätigung, dass Pflichtverletzungen aus der Vertragslaufzeit auch nach 
Vertragsende gedeckt bleiben.

F17  Zeitraum zwischen Gründung und Versicherungsbeginn

Sind Tätigkeiten aus der Zeit zwischen der Gründung am 13. Juni 2026 und dem Versicherungsbeginn von 
der Rückwärtsdeckung erfasst, auch wenn zu diesem Zeitpunkt noch keine Police bestand?

F18  Vorläufige Deckungszusage

Ab wann besteht Versicherungsschutz: ab Antragstellung, ab Annahme oder ab Beitragszahlung? Ist eine 
vorläufige Deckungszusage möglich, und bis wann könnte sie erteilt werden?

F20  Nachlass für junge Unternehmen

Setzt ein Nachlass für junge Unternehmen eine Gründung vor höchstens einem Jahr voraus, und ist dafür 
das Gründungsdatum 13. Juni 2026 maßgeblich? Um wie viel steigt der Beitrag nach Ablauf des Nachlasses?

F21  Unterjährige Anpassung der Umsatzangabe

Ist eine unterjährige Anpassung der Umsatzangabe möglich, ohne dass rückwirkend Deckung entfällt?

F22  Beitragsregulierung zum Jahresende

Wie läuft die jährliche Beitragsregulierung ab? Bezieht sich die Umsatzmeldung auf das Versicherungsjahr 
oder auf das Kalenderjahr? Bis wann und in welcher Form ist der tatsächliche Umsatz zu melden, was 
geschieht bei verspäteter oder unterbliebener Meldung, und wird der Beitrag für das abgelaufene Jahr 
rückwirkend nachberechnet oder erst für das kommende Jahr angepasst? Bitte unter Angabe der 
einschlägigen Klausel.

F23  Cyber-Baustein

Welche Schäden deckt ein Cyber-Baustein, die die Vermögensschaden-Haftpflicht nicht deckt? Bitte konkret 
für ein Dienstleistungsunternehmen ohne eigene Serverinfrastruktur, das mit Kundendaten in fremden 
Cloudsystemen arbeitet.

F24  Firmenrechtsschutz

Gibt es beim Firmenrechtsschutz eine Wartezeit, und deckt er auch die Durchsetzung eigener 
Honorarforderungen gegenüber Kunden? Falls der Tarif eine Umsatzgrenze vorsieht, bitten wir um deren 
Angabe.

F25  Vergütung

Wie werden Sie vergütet, und ist die Courtage im genannten Beitrag enthalten? Ihre Erlaubnis nach § 34d 
Abs. 1 GewO haben wir im Vermittlerregister eingesehen.

F26  Was aus Ihrer Sicht fehlt

Welche Risiken sehen Sie bei einem Unternehmen unseres Zuschnitts, nach denen wir nicht gefragt haben?
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