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SOMMERGEWITTER

Während eines Sommergewitters schlug ein Blitz in die benach-

barte Freileitung ein. Die daraus resultierende Überspannung  

beschädigte den Server und diverse Arbeitsstationen eines  

Architekturbüros. Die Schadenhöhe an der Hardware wurde auf  

3.500 € geschätzt. Weitere 1.500 € waren nötig, um die Rechner 

neu einzurichten.

 SCHADENBEISPIELE AUS DER PRAXIS

Hochentwickelte, sensible und teure elektronische Geräte sind 

heute in sehr vielen Betrieben unent behrliche Helfer bei der täg-

lichen Arbeit. In fast allen Firmen  sogar absolute Basis, um auf 

Dauer überhaupt ertragreich  arbeiten zu können. 

Welche Auswirkungen hätte es für Ihren Betrieb, wenn Sie Ihre 

technischen Geräte nicht nutzen könnten und gleichzeitig für 

Ersatz sorgen müssten?

MISSGESCHICK

Ein handwerklicher Mitarbeiter einer Firma will auf der Büroetage 

des Unternehmens eine Glühbirne wechseln. Er kippt mit der Lei-

ter um und beschädigt die Sprinkleranlage, die dadurch ausge-

löst wird. Das Wasser verursacht am Großteil der Büroelektronik 

Kurzschlüsse. In der Folge muss nahezu alles neu angeschafft 

werden. 

Der Schaden wird auf 85.000 Euro geschätzt.
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TABLET AUS AUTO GESTOHLEN

Auf einer Autobahnraststätte wurde einem Vertreter der Pkw 

aufgebrochen. Die Täter entwendeten u. a. einen hochwertigen 

Tablet-PC aus dem verschlossenen und nicht einsehbaren Kof-

ferraum. Nur durch den Einschluss des Bewegungsrisikos ist 

dieser Schaden versicherbar. 

Der Schaden wurde auf 1.500 € geschätzt.

BLUMEN

Beim Blumengießen stolperte ein unachtsamer Mitarbeiter einer 

Anwaltskanzlei über einen Papierkorb. Beim Versuch, den Sturz 

abzufangen, riss er einen  Laptop vom Schreibtisch, bei dem 

durch den Sturz Display und Festplatte beschädigt werden. 

Die Schadenhöhe wurde auf 800 € geschätzt.

WOCHENENDE

Nach Sprechstundenschluss am Freitag mittag ver gaßen die Mit-

arbeiter einer Arztpraxis, die Fenster des EDV-Raumes zu schlie-

ßen. Während des Wochenendes kam es zu mehreren starken  

Regenfällen. Das Regenwasser löste einen Kurz  schluss aus und 

zerstörte den Server sowie die Telefonanlage. Die Schadenhöhe 

inkl. der Neuinstallation wurde auf 7.500 € geschätzt. Hinzu kam, 

dass durch den Ausfall dieser Geräte der Praxisbetrieb über drei 

Tage nicht möglich war.
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FÜR WEN IST DIE VERSICHERUNG?

Sinnvoll für Nutzer elektronischer Geräte.

WAS IST VERSICHERBAR?

Elektronische Geräte, Anlagen und Systeme, wie z. B.:

• Daten- und Kommunikationstechnik

• Bürotechnik

• Mess- und Prüftechnik

• Elektronische Kassen und Waagen

• Bild- und Tontechnik

• Medizintechnik

Mitversichert sind die fest installierten Datenträger, z. B. Festplatten.

WELCHE GEFAHREN UND SCHÄDEN
 SIND VERSICHERBAR?

Alle Sachschäden durch nicht rechtzeitig vorhergesehene Ereignisse 

und bei Abhandenkommen versicherter Sachen, insbesondere durch:

• Bedienungsfehler, Ungeschicklichkeit, Fahrlässigkeit, Diebstahl, 

Einbruchdiebstahl, Raub oder Plünderung, Vorsatz Dritter

• Konstruktions-, Material- oder Ausführungsfehler

• Kurzschluss, Überstrom oder Überspannung

• Brand, Blitzschlag, Explosion, Implosion, Ruß und Rauch, Schmo-

ren, Sengen, Glimmen

• Wasser aller Art, Feuchtigkeit

• Sturm, Frost, Überschwemmung

WELCHE GEFAHREN UND SCHÄDEN
SIND U.A. NICHT VERSICHERT?

• Abnutzung und Alterung

• Werkzeuge und Verschleißteile

• Wartungen und vorbeugende Instandhaltungsmaßnahmen

• Betriebsbedingtes Einwirken von Feuchtigkeit und Säuredämpfen

• Vorsatz des Versicherungsnehmers

• Krieg, Kernenergie, innere Unruhen, Erdbeben 

WO GILT DIE VERSICHERUNG

Versicherungsschutz besteht innerhalb der im Versicherungsvertrag 

eingetragenen Betriebsgrundstücke, bei entsprechender Vereinba-

rung gilt auch das Bewegungsrisiko mitversichert.

WELCHE ZAHLUNGEN WERDEN IM SCHADENFALL 
GELEISTET?

Ersetzt werden in den meisten Fällen die Neuanschaffung der Geräte, 

bzw. deren Reparatur, sowie die Kosten für die Aufräumarbeiten.

 WISSENSWERTES
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WELCHE ZUSÄTZLICHEN 
VERSICHERUNGEN SIND ZU EMPFEHLEN?

Datenversicherung
Durch Schäden an elektronischen Anlagen kann es zum  

Verlust von unternehmenswichtigen Datenbeständen  

kommen. Die Wiederherstellung dieser Daten kann um ein 

Vielfaches teurer werden als die Reparatur des ursächlichen 

Defekts. Eine Datenversicherung übernimmt für Sie alle  

finanziellen Aufwendungen für die Wiederbeschaffung und 

Wiedereingabe von Daten, Programmen und Datenträgern. Im 

Rahmen der weitergehenden Softwareversicherung sind auch 

Datenverluste z.B. durch Fehlbedienungen mitversichert.

Betriebsunterbrechungsversicherung
Oft werden elektrische Geräte ganz speziell für einen Betrieb 

ent wickelt. Ein rascher Ersatz oder ein Ausweichen auf andere 

Geräte ist dann nicht möglich. Bei einem Ausfall des Gerätes 

ist die direkte Folge ein Ertragsausfall für das Unternehmen. 

Eine Betriebsunterbrechung ersetzt Ihnen die Kosten, die Sie 

nicht erwirtschaften können, weil der frühere betriebsfertige 

Zustand einer beschädigten Sache wiederhergestellt oder eine 

zerstörte Sache durch eine gleichartige ersetzt werden muss.

Mehrkostenversicherung
Diese Versicherung bietet sich an, wenn bei Ausfall einer 

wichtigen elektronischen Anlage zwar mittels anderer Anlagen  

weitergearbeitet werden kann, dies jedoch nur mit Mehrkosten 

möglich ist, z. B. Kosten für ein Provisorium, die Anwendung  

anderer  Arbeits- und Fertigungsverfahren, die Inanspruchnahme  

von Lohndienstleistungen oder Lohnfertigungsleistungen oder 

der Bezug von Halb- oder Fertigfabrikaten sowie einmalige  

Umprogrammierungskosten.

Diese Sparteninformation gibt Auskunft, welchen Leistungsumfang die genannte Versicherung üblicherweise hat. Die konkreten Versicherungsbedingungen weichen je nach Anbieter / Produkt  hiervon ab.
Diese Sparteninformation dient ausschließlich der allgemeinen Information über eine Versicherung und mögliche Leistungs- und Schadensfälle.
Bildquellen in Reihenfolge: Urheber: Spectral-Design, Fotolia #72103709 | Urheber: Stefano Garau, Fotolia #65134437 | Urheber: mikkolem, Fotolia #53318498 | Urheber: naypong, Fotolia #69336619 | Urheber: 
Denys Prykhodov, Fotolia #63238479 | Urheber: rodjulian, Fotolia #73294361 | Urheber: Alex Tihonov, Fotolia #45569713

 WISSENSWERTES
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camunda services GmbH
Zossener Str. 55-58
10961 Berlin

Beratung durch:

Konzept und Verantwortung Versicherungsmakler GmbH

Karlstraße 99 • 89073 Ulm
Tel.: 0731/27703-0

Fax: 0731 / 2770333
info@kuv.de

http://www.kuv.de
 

Persönlicher Ansprechpartner:
Herr Manfred Vosseler
Tel.: (0731) 27703-23

Fax: (0731) 27703-923
M.Vosseler@KuV.de

Angaben zur Elektronikversicherung

Basisdaten

Versicherungsbeginn 01.09.2019

Zahlweise jährlich

Zahlung per SEPA Basis-Lastschrift

Versicherungssumme 412.000 €

Versicherungsnehmer

Anrede -

Name camunda services GmbH

Straße Zossener Str.

Hausnr. 55-58

PLZ 10961

Ort Berlin

Risikoort

Straße Zossener Str.

Hausnr. 55-58

PLZ 10961

Ort Berlin
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Alte Leipziger

Tarif Premium

Selbstbehalt 125 €

Laufzeitrabatt 10% (5 Jahre)

Erweiterte Daten- und Softwareversicherung bis 10% der Versicherungssumme, mind. 25.000 €, max. 
100.000 € prämienfrei

Erhöhung VS erw. Daten- und Softwareversicherung Nein

Gothaer

Betriebsbezeichnung Büro-, Verwaltungs-, Handels- und Gewerbebetriebe, Betriebe 
des grafischen Gewerbes

Außendeckung / Entschädigung 20% der VS (max. 20.000€)

Ausschluss Gefahren Feuer, Leitungswasser, Einbruchdiebstahl Nein

Erhöhung der gen. SB von 150 € auf keine Erhöhung

Laufzeitrabatt 3 Jahre (5% Nachlass) Ja

Weitere Angaben

Sonstige Vereinbarungen
Keine weiteren Vereinbarungen.

Berechnungsergebnisse

 

  Premium Elektronik-Pauschal - RaVENr. W541310

Bruttobeitrag in € (jährlich) 1.349,46 1.257,57

Alle Prämien inklusive 19% Versicherungssteuer.

Der Vorschlag wurde mit einem externen Rechenprogramm erstellt. Trotz sorgfältiger Prüfung können die berechneten Beiträge vom Originalvorschlag des jeweiligen Versicherers abweichen. 
Es besteht kein Anspruch auf Richtigkeit. Der Vorschlag wurde unter der Voraussetzung einer unauffälligen Vorschadenquote erstellt und ist für den Versicherer nicht bindend.
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Informationen zu den vorgeschlagenen Tarifen

Die folgenden Leistungsbeschreibungen und Hinweise dienen der Veranschaulichung und sind stark verkürzt wiedergegeben. 
Maßgebend sind ausschließlich der Wortlaut der jeweiligen Versicherungsbedingungen, Zusatzklauseln und Annahmerichtlinien, sowie 
der im Angebot ausgewählte und im Versicherungsschein dokumentierte Leistungsumfang.

Premium RaVE Nr. W541310

Versicherte Sachen

Anlagegruppe 1 Daten-, Kommunikations- und 
Bürotechnik

keine Einzeldeklarierung pauschal alle 
Anlagengruppen 1-4 versichert inkl. 

Versorgungtechnik für Elekronikanlagen sowie 
Leitungen/Erdkabel innerhalb des versicherten 
Betriebsgrundstücken

keine Einzeldeklarierung

pauschal alle Anlagengruppen 1-5 versichert

inkl. Überwachungs- und

Versorgungstechnik für Elektronikanlagen sowie 
Leitungen/Erdkabel innerhalb des versicherten 
Bebtriebsgrundstückes soweit in VS enthalten

Anlagegruppe 2 Mess- und Prüftechnik

Anlagegruppe 3 Satz- und Reprotechnik

Anlagegruppe 4 Bild- und Tontechnik

Anlagengruppe 5 Medizintechnik

Mobil eingesetzte Sachen weltweit

30 % der VS

Diebstahl-SB d. gewählte, mind. 250 €

weltweit

mind. 20 % bis max. 100 % d. VS wählbar

SB für Diebstahl, ED, Raub u. Plünderung: 25 %, 

mind. der vertraglich vereinbarte SB

Premium RaVE Nr. W541310

Deckungserweiterungen

Datenversicherung bis 10 % der VS mind. 25.000 €

max. 100.000 €

(SB d. gewählte mind. 250 € (Datenvers i.d.

Softwarevers. integriert!)

50.000 € (SB 500 €)

Softwareversicherung (Erweiterung der 
Datenversicherung)

bis 10 % der VS mind. 25.000 €

max. 100.000 €

(SB d. gewählte mind. 250 €)

50.000 €

SB 500 €

Mehrkostenversicherung zeitabhängige 30.000 € (SB 2 AT/max. 
2.500 €/Monat) zeitunabhängige 2.500 € 

(SB 10 %)

zeitabhängig u. zeitunabhängig bis max. 
10.000 € (SB 500)

Softwareschutzmodule (Dongle) bis zur VS d. Datenvers.

(SB d. gewählte mind. 500 €)

50.000 €

SB 25 %

Vorsorgeversicherung 50 % 30 %
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 = versichert (im Rahmen der Bedingungen) = optional einschließbar= nicht versichert

Premium RaVE Nr. W541310

Deckungserweiterungen

Unterversicherungsverzicht

Premium RaVE Nr. W541310

Versicherte Kosten

Entschädigungsgrenze für alle Kostenarten 10 % der VS

mind 10.000 €

max 100.000 €

10 % der VS

mind. 10.000 €

max. 50.000 €

SB 500 €

Aufräumungskosten

Bewegungs- und Schutzkosten

Erd-, Pflaster-, Maurer- und Stemmarbeiten

Provisorium

Besonderheiten Im Schadenfall gilt

VEMA-Klauselbogen Sach insbes.

Keine Kürzung inf. grober Fahrlässigkeit

(Fassung 8/2016; Vertragsbestandteil S 82.5)

Entfall der Leistungskürzung bei

grober Fahrlässigkeit

Dieses Druckstück wurde mit einem externen Rechenprogramm erstellt, dient nur der vorläufigen Information und ist eine unverbindliche Übersicht und Orientierungshilfe.

Weder die VEMA eG noch der genannte Versicherungsmakler übernehmen eine Gewähr für die Vollständigkeit, Richtigkeit und Aktualität der berücksichtigten Tarif-, Beitrags- und 

Leistungsdaten und allgemeinen Hinweisen.

Kosten, Umfang sowie Leistungen des Versicherungsschutzes ergeben sich aus den Allgemeinen Versicherungsbedingungen, den besonderen Bestimmungen der Tarife, der Versicherungspolice 
sowie weiteren schriftlichen Vereinbarungen.
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Erläuterungen zu den Leistungspunkten
Wir wollen, dass Sie verstehen, was Ihnen ein Tarif bieten kann. Denn viele 
Begriffe aus der Versicherungswelt können für einen Kunden verwirrend sein 
und zu Missverständnissen führen. Auf den nachstehenden Seiten beschrei-
ben wir daher die einzelnen Leistungspunkte rund um die Elektronikversi-
cherung etwas anschaulicher. Wenn trotzdem noch Fragen offen bleiben 
sollten, zögern Sie bitte nicht uns zu kontaktieren. 
Wir sind als Ihr Ansprechpartner für alle Bereiche der Vorsorge sehr gerne für Sie da!

Anlagegruppe 1 Daten-, Kommunikations- und Bürotechnik
Hierunter fällt z.B. die komplette EDV-Anlage eines Betriebes inklusive Telefaxgeräte, Kopiergeräte, Telefonanlage, Head-Sets, Tastaturen, 
Laptops, Notebooks, Organizer, Digitalkameras, Gegen- und Wechselsprechanlagen, Alarm-, Brandmelde- und Zutrittskontrollanlagen, 
Uhrenanlagen, Zeiterfassungsgeräte, Vortrags- und Demonstrationsgeräte, Beamer, Diktiergeräte, elektrische Schreib-, Rechenmaschinen, 
Post- und Papierbearbeitungsgeräte, Aktenvernichter, usw.

Anlagegruppe 2 Mess- und Prüftechnik
In dieser Anlagengruppe finden sich z.B. Prüfautomaten, Geräte zur Materialprüfung, elektronische Kassen und Waagen, Prozessrechner, 
Kfz-Mess- und Prüfeinrichtungen usw.

Anlagegruppe 3 Satz- und Reprotechnik
Darunter fallen Farbauszugsanlagen, Filmentwicklungsmaschinen, elektronische Graviereinrichtungen für Druckvorlagen, graphische Gestal-
tungssysteme, Reprokameras, Foto- und Lichtsatzanlagen, usw.

Anlagegruppe 4 Bild- und Tontechnik
In dieser Anlagengruppe werden Fernseh- und Videoanlagen, Industriefernsehanlagen, Produktionstechnische Anlagen für Fernsehstudios, 
Rundfunksender, Tonstudios, Antennenanlagen, und elektroakustische Anlagen zusammengefasst.

Anlagengruppe 5 Medizintechnik
In dieser Anlagengruppe werden medizintechnische Geräte zusammengefasst, z.B. Geräte für Diagnostik und Therapie, Physikalisch-medizi-
nische Geräte, Laborgeräte und Laborsysteme, Sterilisations- und Desinfektionsanlagen, Thermografieanlagen, Röntgengeräte, Ultraschall-
geräte, Medizintechnische Fernsehtechnik, Dentaleinrichtungen und Endoskopiegeräte.

Mobil eingesetzte Sachen
Grundsätzlich besteht für die versicherten Sachen nur am Versicherungsort Versicherungsschutz. Da aber immer mehr technische Geräte für 
den mobilen Einsatz weiterentwickelt werden, wurde auch der Versicherungsschutz bei den meisten Versicherern entsprechend erweitert.
 Je nach Versicherer werden jedoch üblicherweise Selbstbeteiligungen (insbesondere bei Diebstahl) und maximale Entschädigungsgrenzen 
vereinbart.

Datenversicherung und Softwareversicherung (erw. Datenvers.)
Durch Schäden an elektronischen Anlagen kann es zum Verlust von unternehmenswichtigen Datenbeständen kommen. Die Wiederherstel-
lung dieser Daten kann unter Umständen teuer werden - besonders wenn das nur von Spezialisten bewerkstelligt werden kann. Eine Daten-
versicherung übernimmt für Sie alle finanziellen Aufwendungen für die Wiederbeschaffung und Wiedereingabe von Daten, Programmen und 
Datenträgern. Im Rahmen der weitergehenden Softwareversicherung sind auch Datenverluste z. B. durch Fehlbedienung mitversichert. 

Mehrkostenversicherung
Diese Versicherung bietet sich an, wenn bei Ausfall einer wichtigen elektronischen Anlage zwar mittels anderer Anlagen weitergearbeitet 
werden kann, dies jedoch nur mit Mehrkosten möglich ist (z.B. Kosten für ein Provisorium, die Anwendung anderer Arbeits- und Fertigungs-
verfahren, die Inanspruchnahme von Lohndienstleistungen oder Lohnfertigungsleistungen oder der Bezug von Halb- oder Fertigfabrikaten, 
sowie einmalige Umprogrammierungskosten).

Softwareschutzmodule (Dongle)
Kosten für den neuerlichen Erwerb von Softwareschutzmodulen (Dongles) sind nicht automatisch in der Elektronikversicherung mitversi-
chert. Die meisten Versicherer bieten diese Absicherung jedoch mit einer Selbstbeteiligung und einer maximalen Entschädigungsgrenze an.
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Die hier aufgeführten Erläuterungen zu den Leistungspunkten der verschiedenen Tarife sollen ausschließlich dem besseren Verständnis dienen. Sie stellen keinesfalls eine abschließende Leistungsü-
bersicht dar. Die konkreten Versicherungsbedingungen führen die Leistungen vollständig auf. Für Fehler oder zwischenzeitliche Änderungen wird keine Haftung übernommen. Bildquelle: www.fotolia.de

Unterversicherungsverzicht
Die vertraglich vereinbarte Versicherungssumme entspricht der maximalen Entschädigung im Totalschadenfall. Daher sollte die Versiche-
rungssumme auch dem tatsächlichen Versicherungswert (also der Summe Ihrer Anlagen- und Geräte zum Neuwert) entsprechen. Ist der 
tatsächliche Wert größer als die vereinbarte Summe, spricht man von einer Unterversicherung. Diese Unterversicherung wird dann im Scha-
denfall entsprechend anteilig auf die Schadenzahlung angerechnet. Beispiel: Die Versicherungssumme wurde mit 100.000  Euro vereinbart. 
Der tatsächliche Wert 150.000 Euro. Damit ist die Versicherungssumme nur 2/3 der eigentlich benötigten Versicherungssumme (also dem 
Versicherungswert von 150.000 Euro). Damit wird auch jeder Schaden nur zu 2/3 erstattet (Vorsorge nicht berücksichtigt). Um die Folgen 
dieser „Fehleinschätzung der Versicherungssumme“ zu vermeiden, gewähren Versicherer unter bestimmten Voraussetzungen einen Verzicht 
auf die Prüfung der Unterversicherung.

Aufräumungskosten
Aufräumungs- und Entsorgungskosten sind ein wesentlicher Leistungspunkt nach einem Schadensfall, da z. B. nach einem Brand Teile 
und Reste beschädigter Sachen aufgeräumt, abtransportiert und nötigenfalls als „Sondermüll“ entsorgt werden müssen. Dies verursacht 
mitunter erhebliche Kosten.

Bewegungs- und Schutzkosten
Bewegungs- und Schutzkosten entstehen immer dann, wenn Sachen zum Zweck der 
Wiederherstellung bzw. Wiederbeschaffung bewegt, verändert oder geschützt werden 
müssen. Hierunter fallen Kosten für De- und Remontage z. B. von Möbeln, Durchbruch, 
Abriss oder Wiederaufbau von Gebäudeteilen wegen der Neuverkabelung der elektri-
schen Anlagen oder um überhaupt fehlerhafte Elektronikteile erreichen zu können.

Vorsorgeversicherung
Die Ermittlung der exakten Versicherungssumme gestaltet sich in der Praxis häufig 
schwierig. Insbesondere, weil elektrische Geräte kurzfristig angeschafft werden und gedanklich schnell in den Arbeitsalltag integriert 
werden. Daher bieten viele Versicherer eine sogenannte Vorsorgeversicherung an, die die maximale Entschädigungsleistung zusätzlich 
prozentual erhöht. 
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