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LKA ermittelt wegen Datenmissbrauch nach
Prifungs-Panne bei Handwerkskammer Erfurt

von Claudia Gotze, MDR THURINGEN

Stand: 18. Mai 2023, 12:01 Uhr

Nach dem Verschwinden von Prifungsdateien der Handwerkskammer Erfurt ermittelt
jetzt das Landeskriminalamt in DUsseldorf. Dort hat das IT-Unternehmen seinen Sitz, bei

dem die Daten geldéscht worden sind.
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Nach dem Verschwinden von Priifungsdateien bei der Handwerkskammer
Erfurt ermittelt das Landeskriminalamt (LKA) Nordrhein-Westfalen wegen
Datenmissbrauchs. Wie die Thiringer LKA-Sprecherin Sandra Frankenhauser
MDR THURINGEN sagte, ist das Verfahren abgegeben worden. Das von der
Handwerkskammer beauftragte IT-Unternehmen kommt aus der nordrhein-

westfalischen Landeshauptstadt Dusseldorf.
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Ende April hatte die Handwerkskammer vom Verlust der Prufungsdaten erfahren.
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213 angehende Meister betroffen

Nach Angaben der Handwerkskammer sind die Meisterprifungsdaten von
213 Teilnehmerinnen und Teilnehmern aus dem Februar und Marz geldscht
worden. Betroffen seien viele angehende Gebaudeenergieberater- und

Frisormeister.

"Glucklicherweise fielen die meisten Reaktionen milde aus. Viele der
Teilnehmenden zeigten sich kooperativ und verstandnisvoll", sagt Kammer-

Hauptgeschaftsfihrer Thomas Malcherek.

NatUrlich gab es auch einige emotionale und enttduschte Reaktionen. "Uns ist
bewusst, wie hochproblematisch und argerlich diese Situation fir alle
Betroffenen ist", so Malcherek. Er kdnne nachvollziehen, wie enttduscht einige

Pruflinge sind.

Zentralstelle: Irreversibler Datenverlust

Thomas Malcherek sagt, die Handwerkskammer in Erfurt sei Ende April
schriftlich von der Zentralstelle fir die Weiterhildung im Handwerk (ZWH)
dartber informiert worden, dass es auf der Prifungsplattform fr
Fortbildungsprifungen zu einem irreversiblen Datenverlust kam. Die ZWH ist
eine bundesweit tatige Dienstleistungseinrichtung fur die
Handwerksorganisationen, um nationale und internationale
Berufshildungsprojekte umzusetzen sowie das Lehren, Lernen und Prifen mit

neuen Medien zu unterstitzen.

Demnach seien bei einer IT-Umstellung auf der Prufungsplattform Daten
verloren gegangen. Inwieweit interne oder externe Einfllsse mitgewirkt
haben, konne durch die ZWH und die Handwerkskammer Erfurt nicht

beantwortet werden.
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Thomas Malcherek ist Hauptgeschaftsfuhrer der Handwerkskammer Erfurt.
Bildrechte: dpa

Wiederholungsprufung kann auf Papier
geschrieben werden

Die Handwerkskammer Erfurt habe sich nach eigenen Angaben "intensiv und
mit grélitem Nachdruck" darum bemuht, die Daten wiederherzustellen. Das
sei bedauerlicherweise technisch unmaglich. Bei dem modernen
Prifungsverfahren werden alle Vorgange - von der eigentlichen Prifung bis

zur Bewertung - vollstandig digital abgebildet.

Alle Daten werden in einer Cloud des IT-Anbieters gespeichert. Auch die
Prifung selbst wird Uber diese Cloud geschrieben. Dort befanden sich auch
die Sicherheitskopien. Die Handwerkskammer Erfurt nutzt die
Prifungsplattform ohne Probleme seit 2012. Die Daten seien

unwiederbringlich geldscht, auch die Sicherheitskopien.

Betroffen seien zwolf Prifungskurse. Den Bewerbern sei angeboten worden,
die Prufungen kostenfrei zu wiederholen und Reisekosten zu erstatten.
Schadensersatzanspriiche mussen laut Malcherek geprift werden. Nach der
aktuellen Gebiihrenordnung der Handwerkskammer Erfurt kostet die
vierteilige Meisterprifung mehrere hundert Euro. Einige Betroffene haben
sich nach MDR-Informationen einen Anwalt genommen. Malcherek sagte, bei
den Wiederholungsprifungen wolle die Erfurter Handwerkskammer auf
Nummer sicher gehen. Diese wirden mehrfach gesichert und ausgedruckt,

die Prifung konne sogar auf Papier geschrieben werden.
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