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I. Stellungnahme

Schaden: Leitungswasserschaden: 150019586
vom 31.07.2018

und Haftpflichtschaden 150019587
Unser Zeichen: 320894

Versicherungsnehmer: Rainer Zipp
Dahlienstr. 27, 85591 Vaterstetten

Anspruchsteller: unbekannt
Schadenort: Via coorti Romane 29, 25019 Sirmione (Italien,
Gardasee)

Besucht am (durch H. Janzik): 06.08.2018

Gesprichspartner: Frau Veronika Hornackova (Immobilienmakle-
rin und Vertreter des Versicherungsnehmers)
Herr Zipp (Versicherungsnehmer), tel.
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Vertragsverhiltnisse:

Risikoverhéiltnisse:
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Vertragsgrundlage sind die Bedingungen ,,Mun-
dial by Hiscox“. Versichert gilt ein Gebdudeab-
schnitt mit einer Versicherungssumme von €
460.000,00. Im Schadenfall ist ein Selbstbehalt
von € 250,00 zu beriicksichtigen.

Der Versicherungsschutz umfasst auch die Haus-
und Grundbesitzerhaftpflichtversicherung mit
einer Deckungssumme von € 5 Mio. Euro. Bei
Haftpflichtschdden ist kein Selbstbehalt zu be-
riicksichtigen.

Vorgefunden wurde eine Wohnungseigentums-
anlage in der Néhe des Gardasees (s. Bilddoku-
ment Nr. 1). Die dreigeschossigen Bauabschnitte
wurden vor rund zehn Jahren errichtet. Der Ver-
sicherungsnehmer hat im II. Stock des Gebéu-
des eine rund 120 m? grofle Wohnung vor ca. ein
bis zwei Jahren kéuflich erworben. Die Rdum-
lichkeiten gliedern sich folgendermaf3en auf:

e Wohnkiiche

e Flur

e Bad I

e Bad II

e Schlafraum I

e Schlafraum II

e Grofle Dachterrasse (ca. 70 m?)
e 2 Balkone (jeweils ca. 15 m?)

e 2 kleiner Balkone

Gemeinschaftlich innerhalb der Wohnanlage
genutzt wird eine grofie Tiefgarage sowie ein
Schwimmbad im Freien (s. Bilddokument Nr. 2).

Es wurde eine mittlere Bauausstattung vorge-
funden.

Innerhalb der Wohnung ergaben sich keine Hin-
weise auf einen Reparaturstau. Dagegen zeigen

REGISTERGERICHT MUNCHEN HRA 104956

PERSONLICH HAFTENDE GESELLSCHAFTERIN: NEUMAIER + EFFENBERGER VERWALTUNGS GMBH

REGISTERGERICHT MUNCHEN HRB 223105

GESCHAFTSFUHRER: ROBERT NEUMAIER +OLIVER EFFENBERGER

320894 Bericht.doc
2



Ersatzwertermittlung:

Schadenhergang/-ursache:
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sich an den beiden groflen Balkonen bauliche
Mingel. Dem Schadenbild nach zu urteilen, ver-
fiigen die verfliesten Balkone nicht mehr {iber
funktionierende Bauwerksabdichtungen. Ein
Schadenbild, das sich auch an zahlreichen ande-
ren Balkonen in der Wohnlage zeigt (s. beispiel-
haft Bilddokument Nr. 11). Auf Befragen gab
Frau Hornackova an, dass es sich hierbei um ein
bekanntes bauliches Problem handelt. Einige der
Figentiimer haben deshalb in den letzten Jahren
Sanierungsarbeiten veranlasst.

Auch die grofle Dachterrasse zeigte vor dem
Verkauf der Wohnung an den Versicherungs-
nehmer Undichtigkeiten und wurde noch vom
Voreigentiimer bzw. der Hausgemeinschaft um-
fassend saniert.

Laut Immobilienmaklerin stehen allerdings im
Gegensatz zur Dachterrasse die Balkone im
Sondereigentum der jeweiligen Wohnungseigen-
tiimer. Deshalb liegt auch die Sanierung dieser
Gewerke jeweils in den Handen der Eigentiimer.

Unterhalb der Wohnung im II. Stock ist die
Wohnung des Anspruchstellers im I. Stock gele-
gen. Dieser hat seinen Balkon bislang im Ge-
gensatz zu seinem Nachbarn im gleichen Ge-
schoss noch nicht sanieren lassen.

Die Wohnanlage wird iibergeordnet von einer
ortlichen Hausverwaltung betreut.

Die Versicherungssumme ist gut ausreichend
bemessen zumal sich offenbar ein Rechenfehler
im Antrag eingeschlichen hat (120 m? x 1.750,00
€=¢€210.000,00).

Laut Versicherungsnehmer wurde er bei seinem
ersten Besuch in diesem Jahr in seiner Ferien-
wohnung auf Ausblihungen und Spuren von
Wasserlauf an den Stirnseiten der Balkone auf-
merksam. Neben Ausblilhungen an den Fugen
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Schadenumfang/Schadenhdhe:

waren Ablagerungen an den Stirnseiten der Bal-
kone erkennbar, die auf das Auswaschen von
Baustoffen hinweisen (s. Bilddokument Nr. 5-7).

Laut Versicherungsnehmer wurden die Schiden
auch durch den Umstand begiinstigt, dass beide
Bodenabldufe auf den Balkonen durch Riick-
stinde zugesetzt waren.

Die Auswaschungen wiederum verursachten auf
der darunter liegenden Balkonbodenfliche Ver-
farbungen, die sich allerdings offenbar durch
Reinigungsmalinahmen mittlerweile, im Ver-
gleich zu den ibermittelten Bildmaterialien, zu-
riick gebildet haben.

Dem Schadenbild nach zu urteilen, ist der Bal-
konoberbelag feuchtigkeitsunterwandert. Offen-
bar funktionieren die Bauwerksabdichtungen
nicht mehr. Niederschlagswasser kann seitlich
an der Stirnseite des tragenden Balkonelementes
ausdringen (s. Bilddokument Nr. 5+6). Hervor-
zuheben ist, dass die Balkonoberflichen baulich
bedingt umfénglich der Bewitterung ausgesetzt
sind.

A. Gebdudeschaden

Ganz offensichtlich strebt der Versicherungs-
nehmer die Komplettsanierung der beiden Bal-
kone an. Hierzu werden gerade Angebote einge-
holt. Wir mutmalien, dass zunichst der Oberbe-
lag und die Anschlussbleche entfernt und danach
eine fachgerechte Bauwerksabdichtung aufge-
bracht wird. AnschlieBend werden die Bleche
erneuert und der Oberbelag hergestellt.

Wir empfehlen eine Schadenriickstellung in Ho-
he von

€10.000,00.
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Ersatzpflicht/Haftung/Deckung:

B. Haftpflichtschaden

Soweit die Balkonoberfldche von oben her beim
darunter liegenden Eigentiimer eingesehen wer-
den konnte, haben nach Reinigungsmafinahmen
die urspriinglich vorhandenen Flecke (s. Fotos
des Versicherungsnehmers) stark zuriickgebil-
det. Es sind nur noch leichte Aufhellungen in
diesem Bereich erkennbar (s. Bilddokument Nr.
10).

Die Markise war nicht einsehbar.

Wir empfehlen eine Schadenriickstellung in Ho-
he von

€ 3.000,00.

Angesichts des Schadenbildes kénnen wir aus-
schlieBen, dass ein singulédres Ereignis die Scha-
den an den beiden Balkonen herbeigefiihrt hat.
Vielmehr deutet das Schadenbild auf die Ein-
wirkung von Niederschligen im Zusammenwir-
ken mit baulichen Méngeln hin. Dafiir spricht,
dass auch an anderen Balkonen sich #hnliche,
teilweise massive Folgeschdden durch nicht
mehr funktionierende Bauwerksabdichtungen
zeigen. Insoweit ist bei der Sanierung der Bal-
kone von der Beseitigung von Bauméngeln und
damit von reinen Instandsetzungsmafinahmen
auszugehen.

Zu dem Haftpflichtschaden bleibt abzuwarten,
ob und welche Anspriiche der darunter liegende
Eigentiimer stellt. Grundsétzlich ist davon aus-
zugehen, dass mit Baustoffen angereicherte Sub-
stanzen am dariiber liegenden Balkon des Versi-
cherungsnehmers ausgetreten sind und auf die
Bodenfliche des darunter liegenden Nachbar-
balkons tropften.

Vorausgesetzt, dass sich in Italien Anspriiche
analog zum BGB in Deutschland ergeben, konn-
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Sonstiges:

Miinchen, den 8. August 2018

Ulrich Janzik
ja/ri
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te der so genannte ,,nachbarschaftsrechtliche
Ausgleichsanspruch® nach § 906 ff BGB grei-
fen. Bekanntermaflen geht der BGH mittlerweile
auch innerhalb eines Gebdudes von einem
grundstiickiibergreifenden Schaden aus, wenn
die einzelnen Wohneinheiten, wie im konkreten
Fall, nach dem Eigentumsgesetz geteilt sind.

Den Unterlagen liegt eine Fotodokumentation

des Versicherungsnehmers und unseres Biiros
bei.

Es wurde vereinbart, dass die Kostenvoranschlé-
ge unabhingig von der Ersatzpflichtpriifung dem
Versicherer noch libermittelt werden.

Der Versicherungsmakler bat im Hinblick auf
die bestehende Geschiftsbeziehung (s. beilie-
gende Korrespondenz) um eine wohlwollende
Beurteilung insbesondere des Eigenschadens.

Fir das Gebdude und die gemeinschaftlich ge-
nutzten Bereiche besteht mit einer gewissen
Wahrscheinlichkeit eine Gebédudeversicherung
fiir die klassischen Gefahren iiber die Hausveral-
tung. Wir empfehlen dies zu kléren um eine
Doppelversicherung zu vermeiden.
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