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MARKEL PRO IT - ANTRAG

Vermittler-Name KuV24 GmbH O Neuantrag
Maklerverband/-pool Anderungsantrag  Vertrags-Nr.
Vermittler-Nr. 89073

Noch keine Anbindung (www.markel.ch/anbindung/)

ANGABEN ZUM VERSICHERUNGSNEHMER

Name/Firma

E-Mail Adresse

Strasse/Nr.
PLZ/Ort

Firmengriindung

1 - RISIKOINFORMATIONEN

1. Der Antragsteller erbringt derzeit Beratungen oder Dienstleistungen im Zusammenhang mit folgenden
Tatigkeiten oder Einsatzbereichen:

e Produktion/Konstruktion von Kraftfahrzeugen, zum Beispiel Motorsteuerung oder Fertigungsstrassen NEIN D
sind (ausgenommen sind Benutzeroberfldchen in Fahrzeugen, Infotainment- und Navigationssysteme wie
zum Beispiel GPS)
* Gepdckbeférderungssysteme fiir Flughafen NEIN D
e Maschinen, die DIREKT den Fertigungsprozess von Produkten steuern (zum Beispiel SPS) NEIN D
e Systeme, die den sicheren Betrieb und die Steuerung von Strassen- und Schienenfahrzeugen regeln NEIN D
¢ Medizin- und Labortechnik (zum Beispiel Steuerungssoftware von Réntgengeraten oder Laborzentrifugen) NEIN D
2. Der Antragsteller erwirtschaftet derzeit einen Jahresumsatz von mehr als 250'000 CHF in den USA. NEIN D
3. Der Antragsteller hatte in den letzten 5 Jahren Schaden, die zusammen 1'500 CHF ibersteigen und/oder es NEIN D

sind Umstande bekannt, die zu einem Schadenseintritt oder einer Inanspruchnahme fiihren kénnen.

Sollten Sie eine der oben genannten Risikoinformationen nicht ankreuzen kdnnen, bitten wir Sie um eine kurze Erlduterung im nachfolgenden
Feld zu der jeweiligen Risikoinformation oder senden Sie uns den ausgefiillten Fragebogen Markel Pro IT zu.

2 - BEISPIELE FUR VERSICHERTE TATIGKEITEN

IT-Dienstleistungen Online-Dienstleistungen IT- und TK-Beratung Hardware und Netzwerk
¢ Softwareentwickler e Internetprovider * |T-Berater/EDV-Berater e Hardwarehersteller

» Softwarearchitekt * Provider/TK Serviceprovider * |T-Projektleiter * Hardwareentwickler

» Datenbankentwickler * Internetagentur * Sachverstandiger * Hardware-Handler

¢ iPhone-/Android-Entwickler e e-commerce und e-banking e EDV-Gutachter ¢ Netzwerkadministrator
e Informatiker e VolP-Experten e SAP-Berater e Systemadministrator
* Java-Entwickler e SEO-/SEM-Consultant » Datenschutzbeauftragter e PC-Techniker

e SAP-Entwickler e Web-Developer * IT (Interims-)Manager e Rechenzentrum

e Software as a Service ¢ (Cloud-Computing-Spezialist e Change-Manager e Webhoster

Die oben genannten Beispiele fiir versicherte Tatigkeiten sind nicht abschliessend. Versicherungsschutz wird im Sinne einer offenen

Berufsbilddeckung fiir IT- und Telekommunikations-Unternehmen gemdss A.1 des Bedingungswerkes gewahrt. l
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3 - PRAMIENTABLEAU VERMOGENSSCHADENHAFTPFLICHT (VERMOGENSVERSICHERUNG)

Versicherungssumme Jahresumsatz bis

100'000 CHF 250'000 CHF 500'000 CHF 750'000 CHF  1'000'000 CHF  1'500'000 CHF

300'000 CHF [0 715w [] 770cHF [] 8eocHF [] 1065cHF [] 1220cHF [] 1'470CHF
500'000 CHF [] s40cHF [] 9s0cHF [] roescHF [] 1275cHF [] 1470cHF [] 1'810CHF
1'000'000 CHF [] roescHr [] 1170cHF [] 1325CHF [] 1'635CHF [] 1'860CHF [ ] 2'265CHF
1'500'000 CHF [] 1200cHr [] 1345cHr [] 1s530cHF [] 1880cHF [] 21130CHF [] 2'420 CHF
2'000'000 CHF [] r295cHr [] 1430cHF [] 1625CHF [] 20005CHF [] 2'305CHF [] 2'770CHF
3'000'000 CHF [] vs20cHr [] 1695cHF [] 1900cHF [] 2'420CcHF [] 2'685CHF [] 2'955CHF
Jahreshdchstleistung Die Versicherungssumme steht dreifach im Jahr zur Verfiigung
Selbstbehalt [O] 250cHF  [T] 500 CHF(-2,5 % Nachlass) [] 1'000 CHF (-5 % Nachlass) je Vermégensschaden

Erzielen Sie einen hoheren Jahresumsatz oder bendtigen Sie eine hdhere Versicherungssumme, verwenden Sie bitte den
Fragebogen Markel Pro IT, um ein individuelles Angebot zu erhalten.

4 - ZUSATZBAUSTEINE ZUR VERMOGENSSCHADENHAFTPFLICHT (VERMOGENSVERSICHERUNG)
(Nur in Verbindung mit der Vermogensschadenhaftpflicht geméss Ziffer 3)

Entschddigungsgrenzen Jahresumsatz bis

100'000 CHF 250'000 CHF 500'000 CHF 750'000 CHF  1'000'000 CHF  1'500'000 CHF

EVP Eigenschédden durch mitversicherte Personen/Key-Man (A.8 der Bedingungen)
Der Antragssteller hat in den letzten 5 Jahren keinen Vermogenseigenschaden durch eigene Mitarbeiter
. i [
erlitten.
300'000 CHF [] 285cHF [] 28s5cHF [] 285cHF [] 285CHF [] 285CHF [] 285CHF
Cyber Cyber- und Dateneigenschadenversicherung (A.9 der Bedingungen)

Der Antragsteller nutzt auf den lokalen Computersystemen einen durchgangigen Virenschutz mit
aktuellen Virendatenbanken, Firewalls an allen Ubergéngen ins Internet und eine regelméssige JA D
(mindestens wdchentliche) Datensicherung auf separaten Systemen oder Datentragern.

100'000 CHF [0 1socwr [] 200cHF [] 220cHF [] 270cHF [] 335cHF [] 355CHF
D&0 D&O0-Aussenhaftungsversicherung, nur fiir Kapitalgesellschaften (GmbH, UG, AG) (A.10 der Bedingungen)
Der Antragssteller hat mindestens zwei Jahresabschlisse erstellt und das Eigenkapital sowie das letzte JA D

Jahresergebnis sind positiv.

100'000 CHF [0 33s5cwr [] 33scwr [] 335scur [] 335cHF [ 335cHF []  335CHF

Selbstbehalt 250 CHF je Schaden, 1'000 CHF je Cyberschaden

Fiir die oben genannten Zusatzbausteine gelten die jeweils genannten Entschadigungsgrenzen im Rahmen der Versicherungssumme fiir
Vermdgensschaden. Sollte eine der oben genannten Risikoinformationen zum Zusatzbaustein nicht mit “JA” beantwortet werden kdnnen, kann

der Zusatzbaustein nicht gewahlt werden.
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5 - BETRIEBS-, PRODUKT- UND UMWELTHAFTPFLICHTVERSICHERUNG/UMWELTSCHADENVERSICHERUNG
(Nur in Verbindung mit der Vermégensschadenhaftpflicht geméss Ziffer 3)

Versicherungssumme fiir Personen- und Sachschdden und daraus resultierende Vermogensschaden

3'000'000 CHF [] 125cHF

5'000'000 CHF [] 160cHF

10'000'000 CHF [] 220cHF

Jahreshochstleistung Die Versicherungssumme steht dreifach im Jahr zur Verfiigung
Selbstbehalt 250 CHF je Sachschaden, O CHF je Personenschaden

6 - PRAMIENBERECHNUNG

Grundprémie 0.00 CHF
Nachlass fiir abweichenden Selbstbehalt = 0.00 CHF
Zuschlag Eigenschaden durch mitversicherte Personen/Key-Man (EVP) 0.00 CHF
Zuschlag Cyber- und Dateneigenschadenversicherung (Cyber) 0.00 CHF
Zuschlag D&0-Aussenhaftungsversicherung (D&0) 0.00 CHF
Zuschlag Betriebshaftpflicht-, Umwelthaftpflicht- und Umweltschadenversicherung 0.00 CHF
E-Mail Versandnachlass -5 CHF E-Mail: JA E - 5.00 CHF

Start-up Nachlass 15 %
Fiir Existenzgriinder bis zu einem Jahr nach Firmengriindung. Der Nachlass wird fiir die ersten
beiden Versicherungsjahre gewdhrt und erlischt automatisch zur tibernachsten Hauptfalligkeit.

Firmengriindungsdatum 15 % A D - 0.00 CHF
1 Jahr Laufzeit des Vertrags mit automatischer Verlangerung JA D
10 % Laufzeitnachlass bei 3 Jahren Laufzeit des Vertrags mit automatischer Verlangerung JA D - 0.00 CHF

Zahlweise:  [O] jahrlich  [] halbjahrlich (3 % Zuschlag) ~ [_] vierteljahrlich (5 % Zuschlag)

Gesamtjahresnettopramie (zuziiglich 5 % Stempelabgabe und gegebenenfalls Ratenzuschlag) 0.00 CHF

Bruttoprimie gemdss Zahlungsweise 0.00 CHF
7 - BEGINN UND HAUPTFALLIGKEIT

Beginn des Versicherungsvertrags (0.00 Uhr)

Hauptfalligkeit (soweit abweichend vom Beginndatum)

Laufzeit des Vertrags 1 oder 3 Jahre mit automatischer Verldngerung
Beginn: maximal 3 Monate in der Vergangenheit maximal 12 Monate in der Zukunft
(frei von bekannten Schaden und Verstéssen) (bis zu einen Monat vor Versicherungsbeginn eingetretene

Schéden seit der Antragstellung sind bei Markel zu melden)
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8 - SCHLUSSERKLARUNG

Diese ausgefiillte Erklarung sowie die beigefiigten Anlagen werden bei Vertragsabschluss Grundlage und Bestandteil des
Versicherungsvertrags. Die Risikoangaben sind vorvertragliche Anzeigen. Hinsichtlich der Folgen bei Verletzung vorvertraglicher
Anzeigepflichten verweisen wir auf die beigefiigten Kundeninformationen nach Versicherungsvertragsgesetz (Art. 3 VVG). Sie bestdtigen,
dass die gemachten Angaben vollstdndig und richtig sind und dass Sie folgende Dokumente rechtzeitig vor Antragsstellung erhalten und
zur Kenntnis genommen haben: Markel Pro IT CH Bedingungen v1 und Kundeninformationen nach Versicherungsvertragsgesetz (Art. 3 VVG)
Markel Pro IT CH.

Sie bestdtigen ferner, dass Sie unsere Allgemeine Datenschutzerkldrung v1 erhalten und deren Inhalt — insbesondere Ihre Rechte als
betroffene Person — zur Kenntnis genommen haben. Im Rahmen der Durchfiihrung des Versicherungsvertrags sind wir auf die Verarbeitung
von allgemeinen Daten und Personendaten angewiesen, welche wir unter Beachtung der massgeblichen datenschutzrechtlichen Vorschriften
und Einhaltung der gesetzlich vorgeschriebenen Standards bearbeiten, speichern und léschen.

D Hiermit bestdtige ich die Schlusserkldrung.

Durch wen erfolgt die Bestatigung? D Versicherungsnehmer
D Versicherungsmakler/-betreuer

Name des Bestatigenden (keine Unterschrift notwendig).

/’ Bitte drucken Sie diesen Antrag nicht aus, sondern senden Sie uns diesen am Computer ausgefiillt zuriick.

Antrag prufen und Versand vorbereiten
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MARKEL PRO IT - HIGHLIGHTS UND ENTSCHADIGUNGSGRENZEN

HIGHLIGHTS DES ANTRAGSMODELLS MARKEL PRO IT 2019

Versicherungssummen stehen dreifach zur Verfiigung

Patenthaftpflicht

Keine Beschrankung mehr bei der Nachmeldefrist

SN N N VR N RN

ENTSCHADIGUNGSGRENZEN

Diesem Versicherungsvertrag liegen folgende Entschadigungsgrenzen zugrunde:

DECKUNGSBESTANDTEILE

Verletzung von Patentrechten

Riicktritt des Auftraggebers vom Projektvertrag
Reputationsschaden

Veranderung oder Blockierung der eigenen Webseite

Verlust von Arbeitsdokumenten zur Auftragserledigung
Domainschutzversicherung

Straf- und Bussgelder sowie Entschddigungen mit Strafcharakter
Vertrauensschaden durch Mitarbeiter

Betrug durch Dritte/Fake President/Phishing

Rechtsschutzversicherung

SOFERN VEREINBART:

Ausfall von Mitarbeitern, insbesondere IT-Spezialisten in Schliissel-

positionen (Key-Man-Absicherung)/Vermdgenseigenschaden durch
mitversicherte Personen

Cybereigenschadenversicherung
Dateneigenschadenversicherung
D&0-Aussenhaftungsversicherung

Obhutsschaden

www.markel.ch Version 1

Optionale Selbstbehaltsvarianten in der Vermdgensschadenhaftpflicht

Nachhaftung bei dauerhafter Aufgabe der Versicherungstatigkeit

Erweiterung der versicherten Tatigkeit um Projektvermittlung und Arbeitnehmeriiberlassung

100'000 CHF
300'000 CHF
300'000 CHF
300'000 CHF
300'000 CHF
5'000 CHF

300'000 CHF
300'000 CHF
25'000 CHF
300'000 CHF

300'000 CHF
100'000 CHF
100'000 CHF
100'000 CHF
50'000 CHF

Erweiterung der Eigenschadenversicherung durch mitversicherte Personen um die Key-Man-Absicherung

Keine Entschadigungsgrenze mehr fiir pauschalen Schadenersatz und Vertragsstrafen bei Verletzung von Datenschutzvereinbarungen

A3.4
A4.1
A4.2
A4.3
A4.4
A.4.5
A4.6
A5.1
A5.2
A.6

A8

AS.1
AS.2
A.10
B.2.2

Seite 1 von 1 MARKEI.F



VERSICHERUNGSBEDINGUNGEN ZUR VERMOGENSSCHADEN- UND
BETRIEBSHAFTPFLICHTVERSICHERUNG FUR DIE IT- UND TELEKOMMUNIKATIONS-BRANCHE

(Markel Pro IT CH v1)

Dieses Dokument beinhaltet
* Versicherungsbedingungen
¢ Kundeninformationen nach Versicherungsvertragsgesetz (Art. 3 VVG)

¢ Allgemeine Datenschutzerklarung
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UMFANG DES VERSICHERUNGSSCHUTZES

A. VERMOGENSSCHADENHAFTPFLICHTVERSICHERUNG (VERMOGENSVERSICHERUNG)

Fiir die Vermdgensschadenhaftpflichtversicherung gilt die Versicherungssumme fiir Vermdgensschaden in der Versicherungspolice. Es gilt
der in der Versicherungspolice genannte Selbstbehalt fiir Vermdgensschaden.

1. Versicherter Tatigkeitsbereich

Versicherungsschutz besteht fiir Haftpflichtanspriiche wegen Tatigkeiten eines Informationstechnologie- und Telekommunikations-
Unternehmens oder IT-Freelancers im Sinne einer offenen Berufsbilddeckung, insbesondere

IT-Dienstleistungen
e Hardware-Herstellung, -Implementierung, -Reparatur, -Pflege, -Handel,
e Software-Herstellung (Programmierung), -Implementierung, -Pflege, -Modifizierung, -Handel,
 |T-Gutachtenerstellung und IT-Sachverstandigentatigkeit,
e Planung, Einrichtung und Organisation von Netzwerken,
* Rechenzentrumsbetrieb.
Online-Dienstleistungen
e Domain-Service, Webdesign, Search Engine Optimizing (SEQ), Search Engine Marketing (SEM),
e Provider- und Hosting- Dienstleistungen,
* Host-, Content-, Access-Providing, Cloud-Computing,
» Software as a Service (SaaS), Infrastructure as a Service (laaS), Platform as a Service (PaaS),
* Web-, Domain-, Server- und E-Mail-Hosting.
Daten-Dienstleistungen
e Datenerfassung, -speicherung, -verarbeitung.
Datenschutz
e Datenschutzberater,

e (externer) Datenschutzbeauftragter (Beauftragter) im Sinne des schweizerischen Bundesgesetzes iiber den Datenschutz (DSG), der
Datenschutz-Grundverordnung (EU-DSGVO0), des Bundesdatenschutzgesetzes (BDSG) oder entsprechender auslandischer Gesetze
(inklusive US-Datenschutzgesetze).

IT-Freelancer
e Freie Mitarbeit in IT- und Telekommunikations-Projekten,
e Projektmanagement.
Telekommunikations-Dienstleistungen

e Herstellung, Implementierung, Reparatur, Pflege und Handel mit Telekommunikations-Hardware, insbesondere Telefonanlagen,
TK-Endgeraten, VolP, Telefonleitungen,

e Vermittlung und Beratung von Mobilfunk-, Telefon- und Datentarifen.
Unternehmens- und Personalberatung

 |T- und TK-Beratung, -Schulung, -Analyse,

¢ Organisations- und Entwicklungsberatung,

e Strategieberatung, Compliance-Beratung,

* Qualitatskontrollberatung,

* Risikomanagementberatung,

* |T-bezogene Beratung, technische und logistische Beratung,

¢ Projektvermittlung von IT- und Beratungs-Projekten,

e Arbeitnehmeriiberlassung, soweit versicherte Personen an Dritte fiir die Ausiibung von IT Tatigkeiten iiberlassen werden.
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Interimsmanagement

Management auf Zeit/Interimsmanagement im versicherten Tatigkeitsbereich, soweit eine versicherte Person nicht organschaftlich (zum
Beispiel als Geschaftsfiihrer) tatig ist und sofern nicht in der Versicherungspolice abweichend geregelt.

2. Haftungsumfang

2.1 Definition Vermdgensschaden

Ein Vermdgensschaden ist ein Schaden, der weder Personenschaden (Tétung, Verletzung des Kérpers oder Schadigung der Gesundheit von
Menschen) noch Sachschaden (Beschadigung, Verderben, Vernichtung oder Abhandenkommen von Sachen, insbesondere von Geld und
geldwerten Zeichen) ist, noch sich aus solch einem Schaden herleitet.

2.2 Erweiterter Vermdgensschadenbegriff

Als Vermdgensschaden gilt auch der Verlust, die Veranderung oder Blockade elektronischer Daten.

2.3 Gesetzliche Haftung

DerVersicherergewdhrtden Versicherten Versicherungsschutz, wenndiesevon einem Dritten aufgrund gesetzlicher Haftpflichtbestimmungen
privatrechtlichen Inhalts fiir einen Vermdgensschaden in Anspruch genommen werden.

2.4 Offentlich-rechtliche Haftung

Der Versicherer gewdhrt den Versicherten Versicherungsschutz, wenn diese von einem Dritten aufgrund gesetzlicher
Haftpflichtbestimmungen offentlich-rechtlichen Inhalts fiir einen Vermdgensschaden in Anspruch genommen werden.

2.5 Vertragliche Haftung

Der Versicherer gewahrt den Versicherten Versicherungsschutz fiir Anspriiche Dritter auf Schadenersatz, Ersatz vergeblicher Aufwendungen
oder entgangenen Gewinn wegen

¢ Verschulden bei Vertragsverhandlung,
¢ der Nichterfiillung oder Schlechterfiillung einer vertraglichen Leistungspflicht,

e der Verletzung einer vertraglichen Nebenpflicht.

2.6 Verschuldensunabhdngige Haftung

Der Versicherer gewdhrt den Versicherten Versicherungsschutz fiir Anspriiche Dritter auf Schadenersatz, Ersatz vergeblicher
Aufwendungen oder entgangenen Gewinn, wenn fiir das Abweichen von der vereinbarten Beschaffenheit von Sachen, Lieferungen oder
Leistungen (zum Beispiel im Rahmen von Service Level Agreements) verschuldensunabhé&ngig gehaftet wird.

3. Zusatzliche Deckungserweiterung zur Vermdgensschadenhaftpflichtversicherung

3.1 Verzugsschaden

Der Versicherer gewdhrt den Versicherten dariiber hinaus auch Versicherungsschutz fiir Anspriiche Dritter auf Schadenersatz, Ersatz
vergeblicher Aufwendungen oder entgangenen Gewinn aufgrund der Verzdgerung einer Leistung.

3.2 Daten- und Cyber-Drittschaden

Der Versicherer gewdhrt den Versicherten dariiber hinaus auch Versicherungsschutz fiir Anspriiche Dritter auf Schadenersatz, Ersatz
vergeblicher Aufwendungen oder entgangenen Gewinn

* wegen der Verletzung von Geheimhaltungspflichten,

e aufgrund der Verletzung von anwendbaren Datenschutzgesetzen (zum Beispiel Bundesgesetz (iber den Datenschutz (DSG)) in der
jeweils giiltigen Fassung, Europdische Datenschutzgrundverordnung (EU-DSGVO) oder vertraglichen Bestimmungen, die ein den
vorgenannten Gesetzen und Verordnungen oder vergleichbaren auslandischen Rechtsnormen entsprechendes Schutzniveau vorsehen,

e die durch eine Cyberrechtsverletzung in Form der Weitergabe eines sich selbst reproduzierenden schadhaften Codes (zum Beispiel
Viren, Wiirmer, Trojanische Pferde) sowie durch den unbefugten Zugriff Dritter auf Daten bei der Internetbenutzung (zum Beispiel
Informationspiraterie, Denial-of-Service-Angriff) verursacht oder mitverursacht werden.
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3.3 Verletzung gewerblicher Schutzrechte, Veréffentlichungsrisiken

Der Versicherer gewdhrt den Versicherten dariiber hinaus auch Versicherungsschutz fiir Anspriiche Dritter auf (immateriellen) Schadenersatz,
Ersatz vergeblicher Aufwendungen oder entgangenen Gewinn

¢ wegen der Verletzung von geistigen Eigentumsrechten und (gewerblichen) Schutzrechten wie zum Beispiel
- Marken-, Domain-, Lizenz- und Urheberrechte,
- Namens- und Persdnlichkeitsrechte (einschliesslich Schmerzensgeldanspriichen),
- Wettbewerbs- und Kartellrecht sowie unlautere Werbung,
e wegen Anspriichen aufgrund von Veréffentlichungen (zum Beispiel auf Webseiten, in den sozialen Medien oder auf Blogs) im
Zusammenhang mit Produkten und Dienstleistungen der Versicherten.
3.4 Verletzung von Patentrechten

Der Versicherer gewdhrt den Versicherten dariiber hinaus auch Versicherungsschutz fiir Anspriiche Dritter auf (immateriellen)
Schadenersatz, Ersatz vergeblicher Aufwendungen oder entgangenen Gewinn wegen der Verletzung von Patentrechten im Zusammenhang
mit der versicherten Tatigkeit.

Fir diese Deckungserweiterung gilt eine Entschadigungsgrenze im Rahmen der Versicherungssumme fiir Vermégensschaden von maximal
100'000 CHF je Versicherungsfall und -jahr. Es gilt die in der Versicherungspolice genannte Selbstbeteiligung fiir Vermdgensschaden.
Im Rahmen der Entschadigungsgrenze sind auch die bei der Abwehr des Anspruches entstehenden notwendigen aussergerichtlichen und
gerichtlichen Kosten versichert.

3.5 Vertragsstrafen und pauschalierter Schadenersatz

Der Versicherer gewahrt den Versicherten dariiber hinaus auch Versicherungsschutz fiir Vertragsstrafen aufgrund der Verletzung von
Geheimhaltungs-, Vertraulichkeits- oder Datenschutzvereinbarungen beziehungsweise -erklarungen.

Versicherungsschutz besteht auch, wenn die Versicherten mit einem Auftraggeber fiir den Fall der Verursachung eines Schadens einen
pauschalierten Schadenersatz vereinbart haben.
3.6 Bundesgesetz (iber die Gleichstellung von Frau und Mann (GIG)

Der Versicherer gewdhrt den Versicherten dariiber hinaus auch Versicherungsschutz fiir Anspriiche Dritter auf Schadenersatz, Ersatz
vergeblicher Aufwendungen oder entgangenen Gewinn, die aus Anlass der versicherten beruflichen Tatigkeit der Versicherten wegen einer
Diskriminierung oder wegen Verletzung einer Vorschrift zum Schutz vor Diskriminierung, insbesondere aus dem GIG, geltend gemacht
werden.
3.7 Verzicht auf Rechte aus dem schweizerischem Bundesgesetz {iber den Versicherungsvertrag (VVG)
Der Versicherer verzichtet auf nachfolgende Rechte aus dem schweizerischem Bundesgesetz iiber den Versicherungsvertrag (VVG):

e Kiirzung der Leistung aus diesem Vertrag im Falle einer grobfahrléssigen Pflichtverletzung (Art. 14 Abs. 2 VVG)

e Wegfall der Leistungspflicht im Fall einer durch einen Versicherten herbeigefiihrten Gefahrserh6hung (Art. 28 VVG)

e Riicktritt vom Vertrag im Falle eines Teilschadens (Art. 42 VVG)

Im Falle einer durch einen Versicherten herbeigefiihrten Gefahrserhéhung (Art. 28 VVG) hat der Versicherer das Recht zur Kiindigung des
Vertrages mit der Frist von 4 Wochen ab Entstehung der Gefahrserhéhung oder das Recht zur Pramienerh6hung bei Fortbestehens des
Vertrages.

Der Verzicht auf die obig genannten Rechte gilt fiir alle Bestandteile des Versicherungsvertrags.

4. Eigenschadenversicherung

Der Versicherer gewahrt den Versicherten gegen Abtretung der ihnen zustehenden Haftpflichtanspriiche Versicherungsschutz im Rahmen
der folgenden Bestandteile (4.1 bis 4.5) fiir Vermdgens- oder Sachsch&den, die sie selbst erleiden (Eigenschaden).

Fiir die folgenden Bestandteile (4.1 bis 4.5) der Eigenschadenversicherung gelten die jeweils genannten Entschadigungsgrenzen im Rahmen
der Versicherungssumme fiir Vermdgensschaden. Es qilt der in der Versicherungspolice genannte Selbstbehalt fiir Vermdgensschaden.
4.1 Riicktritt des Auftraggebers vom Projektvertrag

Der Versicherer gewdhrt den Versicherten Versicherungsschutz im Falle eines berechtigten Riicktritts oder Teilriicktritts (nicht jedoch
bei Kiindigung des Projektvertrags) eines Auftraggebers vom Projektvertrag fiir vergebliche Aufwendungen (Sach- und Personalkosten

einschliesslich der Honorare von Selbststandigen und Freiberuflern) — nicht jedoch entgangenen Gewinn der Versicherten.
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Hierfiir besteht ein Selbstbehalt in Héhe von 10 % der vergeblichen Aufwendungen, mindestens jedoch der in der Versicherungspolice
vereinbarte Selbstbehalt.

Riickwirkender Versicherungsschutz fiir bereits vor Versicherungsbeginn beziehungsweise vor Einschluss dieser Leistungserweiterung
geschlossene Projektvertrage besteht nicht.

Fiir diese Deckungserweiterung gilt eine Entschadigungsgrenze im Rahmen der Versicherungssumme fiir Vermégensschaden von maximal
300'000 CHF je Versicherungsfall und -jahr.
4.2 Reputationsschaden

Der Versicherer gewahrt den Versicherten Versicherungsschutz fiir die notwendigen Kosten eines externen PR-Beraters zur Verhinderung,
Beseitigung oder Verminderung eines drohenden oder bereits eingetretenen Reputationsschadens, wenn dieser im Zusammenhang mit
einem versicherten Schadenfall steht und die Einschaltung des Beraters sowie die damit verbundenen Kosten vor Einschaltung mit dem
Versicherer in schriftlicher Form abgestimmt waren.

Fir diese Deckungserweiterung gilt eine Entschadigungsgrenze im Rahmen der Versicherungssumme fiir Vermdgensschaden von maximal
300'000 CHF je Versicherungsfall und -jahr.
4.3 Veranderung oder Blockierung der eigenen Webseite

Der Versicherer gewdhrt den Versicherten Versicherungsschutz fiir die entstandenen notwendigen Kosten der Versicherten durch die
Veranderung oder Blockierung deren eigener Webseite infolge unbefugter Eingriffe Dritter, sofern die Kosten dazu dienen, die Veranderung
oder Blockierung riickgangig zu machen.

Fir diese Deckungserweiterung gilt eine Entschadigungsgrenze im Rahmen der Versicherungssumme fiir Vermdgensschaden von maximal
300'000 CHF je Versicherungsfall und -jahr.
4.4 Verlust von Arbeitsdokumenten zur Auftragserledigung

Der Versicherer ersetzt die notwendigen Kosten fiir die Wiederbeschaffung oder -herstellung eigener (auch elektronischer) Dokumente, die
eine versicherte Gesellschaft zur Auftragserledigung benétigt.

Fiir diese Deckungserweiterung gilt eine Entschadigungsgrenze im Rahmen der Versicherungssumme fiir Vermégensschaden von maximal
300'000 CHF je Versicherungsfall und -jahr.
4.5 Domainschutzversicherung

Der Versicherer gewahrt den Versicherten Versicherungsschutz im Falle eines durch Dritte verursachten Verlustes der Domainnamenrechte
beziehungsweise der Verfiigungsgewalt liber die eigene Homepage mit der Folge, dass die Domain fiir Dritte nicht mehr erreichbar ist oder
von Versicherten nicht mehr beeinflusst beziehungsweise geandert werden kann.

Der Versicherer ersetzt die in unmittelbarem Zusammenhang mit der Wiedererlangung des Domainnamens, dessen Verfligungsgewalt oder
der erneuten Freischaltung der Domain zusatzlich entstehenden Kosten der Versicherten.

Fir diese Deckungserweiterung gilt eine Entschadigungsgrenze im Rahmen der Versicherungssumme fiir Vermdgensschaden von maximal
5'000 CHF je Versicherungsfall und -jahr.
4.6 Straf- und Bussgelder sowie Entschadigungen mit Strafcharakter

Der Versicherer ersetzt Straf- und Bussgelder, die eine Datenschutzbehérde oder ein Gericht wegen einer Datenrechtsverletzung gegen
einen Versicherten verhdngt, soweit diese nach geltendem Recht versicherbar sind.

Ausserdem ersetzt der Versicherer Entschadigungen mit Strafcharakter (insbesondere punitive oder exemplary damages), die direkt oder
indirekt gegen einen Versicherten verhangt werden und durch eine Datenrechtsverletzung ausgeldst wurden, soweit diese nach geltendem
Recht versicherbar sind.

Fir diese Deckungserweiterung gilt eine Entschadigungsgrenze im Rahmen der Versicherungssumme fiir Vermdgensschaden von maximal
300'000 CHF je Versicherungsfall und -jahr.

5. Vertrauensschaden- und Betrugsversicherung

Fir die folgenden Bestandteile (5.1 bis 5.2) der Vertrauensschaden- und Betrugsversicherung gelten die jeweils genannten
Entschadigungsgrenzen im Rahmen der Versicherungssumme fiir Vermdgensschaden. Es gilt der in der Versicherungspolice genannte
Selbstbehalt fiir Vermdgensschaden.

wwiw.markel.ch Version 1 Seite 6 von 23 MARKEL



MARKEL PRO IT - BEDINGUNGEN

5.1 Vertrauensschaden durch Mitarbeiter

Der Versicherer gewahrt den Versicherten Versicherungsschutz fiir unmittelbar entstandene Vermégensschaden (zum Beispiel vermeidbare
Mehraufwendungen), die durch mitversicherte Personen bei Gelegenheit einer dienstlichen Tatigkeit durch vorsatzliche Verwirklichung
eines Vermogensdeliktes verursacht werden (zum Beispiel Veruntreuung von Geldern aus der Firmenkasse).

Fiir diese Deckungserweiterung gilt eine Entschadigungsgrenze im Rahmen der Versicherungssumme fiir Vermégensschaden von maximal
300'000 CHF je Versicherungsfall und -jahr.

5.2 Betrug durch Dritte/Fake President/Phishing/Social Engineering

Der Versicherer gewahrt den Versicherten Versicherungsschutz fiir unmittelbar entstandene Vermégensschéden (zum Beispiel vermeidbare
Mehraufwendungen), die durch Betrug, Urkundenfalschung oder Urkundenunterdriickung Dritter in der Absicht verursacht werden, sich
selbst oder einen anderen Dritten rechtswidrig zu bereichern.

Versicherungsschutz wird zudem gewadhrt, wenn mitversicherte Personen, nicht jedoch Reprasentanten, arglistig von Dritten getduscht und
dadurch irrtiimliche Zahlungstransaktionen oder Lieferungen von Waren oder Dienstleistungen durchgefiihrt werden (Social Engineering /
Fake-President-Schaden).

Der Versicherer ersetzt die Héhe der Geldpramie zur Wiederherstellung des Zustandes, wenn der Vertrauensschaden oder der Social-
Engineering-Schaden nicht eingetreten wére.

Fir diese Deckungserweiterung gilt eine Entschadigungsgrenze im Rahmen der Versicherungssumme fiir Vermégensschaden von maximal
25'000 CHF je Versicherungsfall und -jahr.

6. Rechtsschutzversicherung

Fiir die folgenden Bestandteile (6.1 bis 6.3) der Rechtsschutzversicherung gilt eine Entschadigungsgrenze von 300'000 CHF je
Versicherungsfall und -jahr im Rahmen der Versicherungssumme fiir Vermdgensschaden. Es gilt der in der Versicherungspolice genannte
Selbstbehalt fiir Vermdgensschaden.

6.1 Vergiitungsrechtsschutz

Der Versicherer gewdhrt den Versicherten Versicherungsschutz fiir die festgesetzten und ihm auferlegten Prozesskosten (Anwalts-, Gerichts-,
Sachverstandigen- und Zeugenkosten) bei der gerichtlichen Durchsetzung von falligen und dem Grunde und der H6he nach unstreitigen
Vergiitungsanspriichen(Honorar- oder Werklohnforderung) der Versicherten gegen deren Auftraggeber, sofern der Anspruchsteller die
Verrechnung eigener Schadenersatzanspriiche gegen die Vergiitungsforderung der Versicherten erkldrt und eine Vergiitungsvereinbarung
zwischen den Versicherten und dem Anspruchsteller nachgewiesen werden kann.

6.2 Strafrechtsschutz

Der Versicherer gewdhrt den Versicherten Versicherungsschutz bei einem Strafverfahren wegen eines Schadenereignisses, welches einen
unter den Versicherungsschutz fallenden Haftpflichtschaden zur Folge haben kann, fiir die Gerichtskosten sowie die angemessenen Kosten
der Verteidigung. Dariiber hinaus ersetzt der Versicherer gegebenenfalls auch die mit dem Verteidiger besonders vereinbarten héheren
Kosten, sofern diese Kosten vor der Verteidigung vom Versicherer genehmigt wurden.

6.3 Konkursanfechtungsrechtsschutz

Wird lber das Vermdgen eines Auftraggebers einer versicherten Gesellschaft das Konkursverfahren eréffnet und in der Folge eine
Honorar- oder Werklohnzahlung angefochten, die der Auftraggeber wahrend der Laufzeit dieses Versicherungsvertrags an die versicherte
Gesellschaft vorgenommen hat (Konkursanfechtung), ersetzt der Versicherer die nach vorheriger Abstimmung entstehenden Kosten
einer rechtlichen Priifung der Rechtmassigkeit der Konkursanfechtung sowie — falls erfolgversprechend — die Kosten eines rechtlichen
Vorgehens gegen die Konkursanfechtung.

7. Assistance-Leistungen

Im Rahmen dieser Deckungserweiterung stellt der Versicherer in Kooperation mit den genannten Assistance-Dienstleistern nachfolgende
Assistance-Leistungen zur Verfiigung.
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7.1 Cyber-Pravention Basis (Perseus-Basis)

In Kooperation mit Perseus stellt der Versicherer nachfolgende Trainings und Praventionsmassnahmen zu Daten- und Cyber-Sicherheit zur
Verfiigung (Perseus-Basis):

* Einmalige IT-Sicherheitspriifung mit Wizard,

e Online-Schulung Cybersicherheit mit Priifung und Zertifikat,

¢ Online-Schulung Datenschutz mit Priifung und Zertifikat,

* Browser-Check,

* Passwort-Generator,

e Einmalige simulierte Phishing-E-Mail,

¢ Kundenbereich mit Mitarbeiterstatistik (bis zu 3 Mitarbeiter des Versicherungsnehmers kénnen eingeladen werden).
Zugang zu den Trainings- und Priventionsmassnahmen zu Daten- und Cyber-Sicherheit

https://markel.ch/assistance/

Die Registrierung erfolgt mit der in der Versicherungspolice genannten Versicherungspolicennummer.

8. Zusatzb)austein fiir Eigenschaden durch mitversicherte Personen/Key-Man (sofern in der Versicherungspolice
vereinbart

Fir diesen Zusatzbaustein gilt eine Entschddigungsgrenze im Rahmen der Versicherungssumme fiir Vermégensschaden von maximal
300'000 CHF je Versicherungsfall und -jahr.
8.1 Ausfall von Mitarbeitern, insbesondere IT-Spezialisten in Schliisselpositionen (Key-Man-Absicherung)

Der Versicherer ersetzt den versicherten Gesellschaften gemass den nachfolgenden Bestimmungen diejenigen Kosten, die durch den Ausfall
eines Mitarbeiters in Schliisselposition, d. h. eines Reprdsentanten oder eines IT-Spezialisten, der einen wesentlichen Einfluss auf den Erfolg
der versicherten Tatigkeit oder einzelner IT-Projekte hat, entstehen.

Ein versicherter Ausfall eines Mitarbeiters in Schliisselposition liegt vor, wenn dieser seine Arbeit aufgrund eines der folgenden Umstdnde
dauerhaft nicht erbringen kann:

» wirksame ausserordentliche und fristlose Kiindigung durch die versicherte Gesellschaft aufgrund massiven beruflichen Fehlverhaltens
des Mitarbeiters,

e langer als sechs Wochen andauernde, von einem Arzt bescheinigte Arbeitsunfahigkeit oder
* Tod des Mitarbeiters.

Ersetzt werden die folgenden zur Vermeidung eines versicherten Haftpflichtschadens notwendigen Kosten im Zusammenhang mit einer
Nachbesetzung des Mitarbeiters in Schliisselposition, soweit diese vorab mit dem Versicherer abgestimmt wurden:

e Kosten der Personalberatung (einschliesslich Headhunter-Kosten),
¢ Kosten fiir externe Kommunikation (einschliesslich Kosten der Stellenausschreibung) sowie
¢ Personalmehrkosten fiir einen Zeitraum von bis zu sechs Monaten, das heisst zusatzliche interne und externe Kosten zur Erfiillung der
Aufgaben des ausgefallenen Mitarbeiters, abziiglich etwa ersparter Vergiitungen.
8.2 Vermdgenseigenschaden durch mitversicherte Personen

Der Versicherer gewdhrt den Versicherten Versicherungsschutz fiir Vermdgenseigenschaden, die diese im Rahmen der versicherten Tatigkeit
durch Fahrldssigkeit mitversicherter Personen erlitten haben, soweit diese gegeniiber den Versicherten haftpflichtig sind.

Schaden, die einem Dritten entstanden sind, fallen nicht unter die Eigenschadendeckung, auch wenn der Versicherungsnehmer hierfiir z.
B. dem Dritten Schadenersatz zu leisten hatte und somit sein eigenes Vermdgen geschddigt wurde. Die Eigenschadendeckung stellt somit
keine Haftpflichtversicherung fiir Haftpflichtgefahren gegeniiber Dritten dar.

9. Zusatzbaustein fiir Cyber- & Dateneigenschadenversicherung

(sofern in der Versicherungspolice vereinbart)

Fir die folgenden Bestandteile (9.1 bis 9.2) der Cyber- & Dateneigenschadenversicherung gelten die jeweils genannten

Entschadigungsgrenzen im Rahmen der Versicherungssumme fiir Vermdgensschaden.

wwiw.markel.ch Version 1 Seite 8 von 23 MARKEL

Es gilt ein Selbstbehalt in Hohe von 1'000 CHF je Schadenfall, sofern in der Versicherungspolice nicht abweichend vereinbart.



MARKEL PRO IT - BEDINGUNGEN

9.1 Cybereigenschadenversicherung

Der Versicherer gewihrt den Versicherten Versicherungsschutz fiir die Beschadigung, Zerstérung, Anderung, Blockierung oder den
Missbrauch

e der IT-Systeme (inklusive des Intranets, des Netzwerks, der Computersysteme von beauftragten Cloud- oder SaaS-Dienstleistern),
e der Programme oder
e der elektronischen Daten der Versicherten
infolge eines unbefugten Eingriffs
e Dritter (zum Beispiel Hacker-Angriff) oder

e einer mitversicherten Person bei Gelegenheit einer dienstlichen Tatigkeit mit dem Ziel, die IT-/Computersysteme der Versicherten
vorsatzlich zu schadigen (Vertrauensschaden an eigenen Computersystemen).

Der Versicherer erstattet

¢ alle angemessenen und notwendigen Kosten, die den Versicherten fiir die Wiederherstellung oder die Reparatur der Webseite,
des Intranets, des Netzwerks, der Computersysteme, der Programme oder von den Versicherten elektronisch aufbewahrten Daten
entstehen. Notwendig sind Kosten, die dazu dienen, die Datenveranderung oder Blockierung abzuwenden, zu verkiirzen oder in den
urspriinglichen Zustand zuriickzufiihren,

e alle Aufwendungen, die im Betrieb der Versicherten normalerweise nicht entstehen und infolge der Unterbrechung zur Fortfiihrung
des Betriebs aufgewendet werden miissen (Mehrkosten).

Mehrkosten kénnen anfallen fiir die
- Nutzung fremder Anlagen, insbesondere IT-/Computersysteme,
- Inanspruchnahme von Fremddienstleistungen (zum Beispiel IT-Dienstleistungen, Biiroservices, IT-Forensik),
- erforderlichen Massnahmen zur Information des Kundenstammes.
Die Entschadigung darf nicht zu einer Bereicherung fiihren.
Fir diesen Zusatzbaustein gilt eine Entschddigungsgrenze im Rahmen der Versicherungssumme fiir Vermdgensschaden von maximal
100'000 CHF je Versicherungsfall und -jahr, sofern in der Versicherungspolice nicht abweichend vereinbart.
9.2 Dateneigenschadenversicherung

Der Versicherer gewdhrt den Versicherten Versicherungsschutz fiir Datenrechtsverletzungen infolge eines unbefugten Eingriffs Dritter
(zum Beispiel Hacker-Angriff), wie

e die nicht autorisierte Aneignung (zum Beispiel durch Diebstahl von Datentrdgern oder Geraten),

e der Zugriff auf und die Verwendung oder Offenlegung von Personendaten gemass Art. 3 lt. a DSG, die den Versicherten im Rahmen
der versicherten Tatigkeit zu Verfiigung stehen.

Der Versicherer erstattet die notwendigen und angemessenen Kosten fiir
¢ externe Computer-Forensik-Analysen zur Bestatigung der Datenrechtsverletzung sowie zur Ermittlung der Ursache,
¢ die Identifizierung der betroffenen Personen,

e Honorare externer Anwadlte sowie sonstige Kosten, die im Zusammenhang mit der Bestimmung der geltenden Melde- und
Anzeigepflichten und der Erstellung und Verbreitung der Anzeigen und Meldungen entsprechend den gesetzlichen Vorgaben entstehen,

¢ die Information und Beratung von Dateninhabern (zum Beispiel durch ein Call-Center),

e die Bereitstellung von Kreditschutz- und Kreditiiberwachungsdienstleistungen fiir betroffene Personen, soweit die
Datenrechtsverletzung die Sozialversicherungsnummer, den Fiihrerausweis oder andere Ausweisdaten betrifft, mit deren Hilfe
Bankkonten erdffnet oder Versicherungsvertrage geschlossen werden kdnnen oder entsprechende Dienstleistungen gesetzlich
vorgeschrieben sind. Die Kosten werden maximal fiir die Dauer eines Jahres iibernommen,

¢ Krisenmanagement- und Public-Relations-Massnahmen, die der Minderung eines versicherten Schadens im Zusammenhang mit
Datenrechtsverletzungen dienen und vom Versicherer genehmigt wurden.

Fir diesen Zusatzbaustein gilt eine Entschddigungsgrenze im Rahmen der Versicherungssumme fiir Vermdgensschaden von maximal
100'000 CHF je Versicherungsfall und -jahr, sofern in der Versicherungspolice nicht abweichend vereinbart.
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10. Zusatzsbaustein fiir D&0-Aussenhaftungsversicherung
(sofern in der Versicherungspolice vereinbart)

Fir die D&0-Aussenhaftungsversicherung gilt eine Entschadigungsgrenze im Rahmen der Versicherungssumme fiir Vermdgensschaden von
maximal 100'000 CHF je Versicherungsfall und -jahr. Es gilt der in der Versicherungspolice genannte Selbstbehalt fiir Vermdgensschaden.

Der Versicherer gewahrt den nachfolgenden natiirlichen Personen Versicherungsschutz fiir den Fall, dass sie wegen einer bei Ausiibung
ihrer organschaftlichen Tatigkeit bei versicherten Gesellschaften begangenen Pflichtverletzung fiir einen Vermdgensschaden durch einen
Dritten in Anspruch genommen werden:

Gegenwartige, bestellte oder stellvertretende

 Mitglieder der geschéaftsfithrenden Organe und Kontrollorgane (beispielsweise des Verwaltungsrats, der Geschéaftsfithrung, der
Revisoren).

B. BETRIEBS-, PRODUKT- UND UMWELTHAFTPFLICHTVERSICHERUNG UMWELTSCHADENVERSICHERUNG
(SOFERN IN DER VERSICHERUNGSPOLICE VEREINBART)

Fiir die Betriebs-, Produkt- und Umwelthaftpflichtversicherung/Umweltschadenversicherung gilt die Versicherungssumme fiir Personen-
und Sachschaden (und daraus resultierende Vermdgensschaden) in der Versicherungspolice. Es gilt der in der Versicherungspolice genannte
Selbstbehalt fiir Personen- und Sachschaden.

1. Haftungsumfang

1.1 Definition Personen- und Sachschaden
EinPersonenschadenist die Gesundheitsschadigung, Verletzung oderder Tod eines Menschen als Folge eines versicherten Schadenereignisses.

Ein Sachschadenist die Beschddigung oder Zerstorung einer Sache als Folge einer Einwirkung auf diese, wobei die Brauchbarkeit der Sache zur
Erfiillung ihres urspriinglichen Zwecks wirtschaftlich beeintrdachtigt wird. Mitversichert sind auch Anspriiche wegen des Abhandenkommens
von Sachen, soweit die Versicherten dafiir haften.

1.2 Gesetzliche Haftung

Der Versicherer gewahrt den Versicherten Versicherungsschutz, wenn diese von einem Dritten aufgrund gesetzlicher
Haftpflichtbestimmungen privatrechtlichen Inhalts fiir einen Personen-, Sach- und daraus resultierende Vermdgensschdden
verantwortlich gemacht werden.

1.3 Offentlich-rechtliche Haftung
Der Versicherer gewahrt den Versicherten Versicherungsschutz, wenn diese von einem Dritten aufgrund gesetzlicher
Haftpflichtbestimmungen 6ffentlich-rechtlichen Inhalts fiir einen Personen-, Sach- und daraus resultierende Vermdgensschaden
verantwortlich gemacht werden.
1.4 Vertragliche Haftung
Dies gilt auch fiir Anspriiche Dritter auf Schadenersatz, Ersatz vergeblicher Aufwendungen oder entgangenen Gewinn wegen

* Verschuldens bei Vertragsverhandlungen,

e der Nichterfiillung oder Schlechterfiillung einer vertraglichen Leistungspflicht,

e der Verletzung vertraglicher Nebenpflichten.

1.5 Verschuldensunabhangige Haftung

Versicherungsschutz besteht dariiber hinaus auch fiir Anspriiche Dritter auf Schadenersatz, Ersatz vergeblicher Aufwendungen oder
entgangenen Gewinn, wenn fiir das Abweichen von der vereinbarten Beschaffenheit von Sachen, Lieferungen oder Leistungen (zum Beispiel
im Rahmen von Service Level Agreements) verschuldensunabhéngig gehaftet wird.

2. Versicherte Risiken

2.1 Produkt- und Dienstleistungshaftpflicht

Der Versicherer gewdhrt den Versicherten Versicherungsschutz, wenn diese aufgrund der versicherten Tatigkeit von Dritten wegen eines
Personen-, Sach- oder eines daraus resultierenden Vermdgensschadens, insbesondere im Zusammenhang mit folgenden Aktivitaten,

verantwortlich gemacht werden fiir:
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¢ die Herstellung von Produkten,
e den Handel mit Waren,

* Dienstleistungen wie zum Beispiel Beratung, Wartung.

2.2 Betriebsstdttenrisiko
Versicherungsschutz besteht fiir Haftpflichtanspriiche wegen der Unterhaltung eines Betriebes, insbesondere wegen
e der Teilnahme an oder der Durchfiihrung von Geschaftsreisen,
e der Organisation und Ausfiihrung von Betriebsveranstaltungen, Seminaren oder Schulungen,
e der Organisation und Ausfiihrung von Veranstaltungen fiir das eigene Unternehmen,
¢ der Teilnahme an Messen, Ausstellungen oder Veranstaltungen,

e der Nutzung von Grundstiicken, Gebauden oder Raumlichkeiten der Versicherten als Eigentiimer, Mieter, Pachter, Leasingnehmer oder
Nutzniesser ausschliesslich fiir den versicherten Betrieb (nicht fiir Wohnzwecke der versicherten Personen). Versichert sind hierbei
Anspriiche aus der Verletzung von Verkehrssicherungspflichten, die den Versicherten in den oben genannten Eigenschaften obliegen
(zum Beispiel bauliche Instandhaltung, Beleuchtung, Reinigung, Streuen und Schneerdumen auf Gehwegen). Nicht versichert sind
Luftlandeplatze,

o der Vermietung, Verpachtung oder sonstige Uberlassung von zum Betriebsvermdgen der Versicherten gehdrenden bebauten und
unbebauten Grundstiicken, Gebduden oder Raumlichkeiten an Dritte bis zu einem Bruttojahresmietwert von CHF 250'000. Versichert
sind hierbei Anspriiche aus der Verletzung von Verkehrssicherungspflichten, die den Versicherten in den oben genannten Eigenschaften
obliegen (zum Beispiel bauliche Instandhaltung, Beleuchtung, Reinigung,Streuen und Schneerdumen auf Gehwegen). Nicht versichert
sind Luftlandeplatze,

¢ des Haltens und des Gebrauchs von nicht zulassungs- und nicht versicherungspflichtigen Kraftfahrzeugen aller Art mit einer
Hochstgeschwindigkeit von 20 km/h (Versicherungsschutz besteht nur, wenn der Fahrer die erforderliche Fahrerlaubnis besitzt),

» des Einsatzes von Sicherheitskrdften, Datenschutzbeauftragten, Betriebsdrzten oder mit der Betreuung des Betriebsgrundstiicks
beauftragten Personen,

¢ der Unterhaltung von Gesundheits- oder Sozialeinrichtungen und Betriebssportgemeinschaften, die ausschliesslich fiir den versicherten
Betrieb bestimmt sind,

o der Tatigkeit einer Werks- oder Betriebsfeuerwehr,

e der Beschadigung, Vernichtung oder des Abhandenkommens von Sachen (nicht jedoch Geld, Wertpapiere, Urkunden, Schmuck,
Wertsachen) von Betriebsangehérigen und Besuchern,

¢ des Abhandenkommens oder des Verlusts fremder Schliissel oder fremder Code-Karten von Tiiren oder Schliessanlagen, wenn sich
diese rechtmassig im Besitz der Versicherten befinden (der Versicherungsschutz umfasst die Kosten fiir notwendige Anderungen oder
Erneuerungen der Schlésser, Schliessanlagen, Schliissel oder Code-Karten sowie voriibergehende Objektsicherungsmassnahmen),

e der Tatigkeit als Bauherr sowie wegen des Besitzes eines Baugrundstiicks, wenn Anspriiche wegen verletzter
Verkehrssicherungspflichten erhoben werden,

e der Beschadigung oder Vernichtung von gemieteten, gepachteten, geliehenen oder geleasten Gebauden und Raumlichkeiten
(Mietsachschaden), soweit es sich nicht um ein versichertes Umweltrisiko handelt,

¢ des Be- und Entladens von Transportmitteln und Containern,
e Tatigkeiten (zum Beispiel Bearbeitung, Reparatur oder Priifung) an und mit fremden Sachen,

¢ der Beschadigung, Vernichtung oder des Abhandenkommens von fremden beweglichen Sachen und aller sich daraus ergebenden
Vermdgensschdden, sofern die Versicherten diese Sachen bis zu 6 Monate gemietet, geleast, gepachtet oder geliehen haben
(Obhutsschaden). Es gilt eine Entschadigungsgrenze von 50'000 CHF je Versicherungsfall und -jahrim Rahmen der Versicherungssumme
fiir Personen- und Sachschaden,

¢ des Gebrauchs, Haltens oder Besitzes eines Modell-Luftfahrzeuges und/oder einer Flugdrohne zur Erstellung von Foto-, Warmebild-
und Videoaufnahmen fiir die Zwecke des Unternehmens. Das Maximalgewicht des Modell-Luftfahrzeuges und/oder der Flugdrohne
inklusive der Kamera darf 5 kg nicht tiberschreiten. Eine regelmassige Wartung des Modell-Luftfahrzeuges und/oder der Flugdrohne,
insbesondere die Behebung offensichtlicher Madngel, ist verpflichtend,

e dem Betrieb von Photovoltaik- und Solarthermieanlagen.
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2.3 Umwelthaftpflichtversicherung

Der Versicherer gewahrt den Versicherten Versicherungsschutz, wenn diese fiir Schaden durch Umwelteinwirkungen von einem Dritten
aufgrund gesetzlicher Haftpflichtbestimmungen in Anspruch genommen werden.

Schaden durch Umwelteinwirkungen sind Schdden, bei denen sich Stoffe, Erschiitterungen, Gerdusche, Druck, Strahlen, Gase, Ddmpfe oder
Wiérme in Boden, Luft oder Wasser mit unterschiedlicher Geschwindigkeit, auch allmahlich, ausbreiten.
2.4 Umweltschadenversicherung

Der Versicherer gewdhrt den Versicherten Versicherungsschutz fiir 6ffentlich-rechtliche Anspriiche gemdss Umweltschutzgesetz zur
Sanierung von Umweltschdden bei einer Schadigung von geschiitzten Arten, natiirlichen Lebensrdaumen, eines Gewassers oder des Bodens.

Der Versicherer ersetzt, auch ohne dass ein Versicherungsfall eingetreten ist, nach einer Stérung des Betriebes oder aufgrund behdrdlicher
Anordnung Aufwendungen der Versicherten fiir Massnahmen zur Abwendung oder Minderung eines sonst unvermeidbar eintretenden
Schadens. Die Feststellung der Stérung des Betriebes oder die behodrdliche Anordnung miissen in den Zeitraum der Vorwartsversicherung
fallen.

C. VERSICHERTE

1. Mitversicherte Personen

Versicherte im Sinne dieses Versicherungsvertrags sind versicherte Gesellschaften und mitversicherte Personen bei der Ausiibung der
versicherten Tatigkeit.

Versicherte Gesellschaften sind
¢ der Versicherungsnehmer,

¢ Tochtergesellschaften, Zweigstellen und Niederlassungen des Versicherungsnehmers im Inland sowie in Liechtenstein und weiteren
Landern soweit diese weiteren Lander in der Versicherungspolice ausdriicklich benannt sind.

Mitversicherte Personen sind die
e gesetzlichen Vertreter des Versicherungsnehmers,

¢ leitende und sonstige angestellte Mitarbeiter des Versicherungsnehmers, geringfiigig Beschaftigte, ehrenamtliche Helfer,
Auszubildende, Volontare, Praktikanten und Werkstudenten,

e in den Betrieb des Versicherungsnehmers eingegliederte Mitarbeiter von Dritten, die mittels eines Arbeitserstellungsvertrages
(Arbeits- oder Dienstmiete) beschaftigt werden,

¢ inden Betrieb des Versicherungsnehmers eingegliederten freien Mitarbeiter (natiirliche Personen), soweit diese im Namen und Auftrag
des Versicherungsnehmers tatig werden,

¢ Anteilsinhaber, Kommanditisten, Gesellschafter, Verwaltungsrate, Aufsichtsrate, Revisoren und Beirate (natiirliche Personen), soweit
diese eine nach diesem Vertrag versicherte Tatigkeit im Namen und Auftrag des Versicherungsnehmers ausiiben.

2. Subunternehmer

Versicherungsschutz besteht auch fiir Haftpflichtanspriiche Dritter gegen die Versicherten aus der Beauftragung fremder Unternehmen/
Subunternehmen.

Nicht versichert ist die personliche Haftpflicht der fremden Unternehmen/Subunternehmen und ihrer Mitarbeiter.

3. Reprdasentanten
Im Falle einer Verhaltenszurechnung gelten als Reprasentanten im Sinne des Vertrags:
* die Inhaber (bei Einzelfirmen),
e die Geschaftsfiihrer (bei Gesellschaften mit beschrénkter Haftung),
¢ die Komplementéare (bei Kommanditgesellschaften),
e die Gesellschafter (bei Kollektivgesellschaften),
* die Gesellschafter (bei einfachen Gesellschaften),

e bei anderen Unternehmensformen (zum Beispiel Genossenschaften, Verbénden, Vereinen, Kérperschaften des 6ffentlichen Rechts,

Kommunen) die nach den gesetzlichen Vorschriften berufenen obersten Vertretungsorgane,
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4. Tatigkeiten ausserhalb der Gesellschaft

Versicherungsschutz besteht auch fiir versicherte Tatigkeiten, die vom Geschaftsfiihrer der Gesellschaft als mitversicherte Person im
eigenen Namen ausserhalb der Gesellschaft ausgeiibt werden.

Die jeweiligen Jahreshonorare aus derartigen Auftragen beziehungsweise Tatigkeiten sind mit denen der Gesellschaft zu verrechnen und zu
melden.

5. Arbeitsgemeinschaften

Versicherungsschutz besteht auch fiir die Teilnahme an Arbeitsgemeinschaften (ARGE). Dies gilt auch, wenn sich der Haftpflichtanspruch
gegen die Arbeitsgemeinschaft selbst richtet. Sind Aufgaben im Innenverhaltnis aufgeteilt, besteht Versicherungsschutz fiir Schdaden
aus einer von den Versicherten ibernommenen Aufgabe, ansonsten fiir den Teil der prozentualen Beteiligung der Versicherten an der
Arbeitsgemeinschaft.

D. RAUMLICHER GELTUNGSBEREICH

Fiir Vermdgensschaden besteht weltweiter Versicherungsschutz.

Fiir Personen-, Sach- und daraus resultierende Vermdgensschaden besteht weltweiter Versicherungsschutz mit folgender Ausnahmeregelung
flir die USA.

Fir Personen-, Sach- und daraus resultierende Vermdgensschaden, die vor Gerichten der USA geltend gemacht werden oder auf der
Verletzung des Rechts dieser Staaten beruhen, besteht Versicherungsschutz nur in folgenden Fallen:

¢ bei der Teilnahme an oder der Durchfiihrung von Geschaftsreisen,
¢ bei der Teilnahme an Messen, Ausstellungen oder Veranstaltungen,

e fiir indirekte Exporte von Produkten oder Dienstleistungen nach USA (ein indirekter Export liegt dann vor, wenn Produkte oder
Dienstleistungen in die USA gelangt sind, ohne dass die Versicherten dies veranlasst haben).

Soweit es dem Versicherer aus rechtlichen Griinden nicht mdglich ist, vertraglich geschuldete Leistungen im Ausland zu erbringen, sind
diese Leistungen am Sitz der Versicherten gegeniiber den Versicherten zu erbringen. Einen Anspruch auf Erbringung von Leistungen haben
in diesem Fall nur die Versicherten selbst.

E. RISIKOAUSSCHLUSSE

1. Allgemeine Risikoausschliisse
Kein Versicherungsschutz wird gewahrt fiir:

1.1 Anspriiche wegen wissentlicher oder vorsatzlicher Pflichtverletzung, insbesondere wissentlichen oder vorsatzlichen Abweichens von
Gesetz, Vorschrift oder Anweisung des Auftraggebers. Der Versicherer iibernimmt jedoch die Abwehr von Haftpflichtanspriichen bis zur
Feststellung der vorsdtzlichen Schadenverursachung oder wissentlichen Pflichtverletzung durch Urteil oder sonstige Tatsachenfeststellung
eines Gerichts, Entscheidung eines Mediators, Anerkenntnis oder einer anderweitigen Vereinbarung. Im Falle der Feststellung sind die
Versicherten zur Riickzahlung samtlicher vom Versicherer auf diesen Versicherungsfall erbrachten Leistungen verpflichtet,

1.2 Anspriiche auf Erbringung der geschuldeten Leistung,
1.3 Anspriiche auf Nacherfiillung, Nachbesserung oder Minderung,

1.4 Anspriiche auf Schadenersatz wegen Verzégerung der Leistung aufgrund wissentlicher fehlerhafter Einschatzung der vorhandenen
technischen, logistischen, finanziellen oder personellen Ressourcen,

1.5 Anspriiche auf Schadenersatz wegen eines berechtigten Riicktritts des Auftraggebers aufgrund wissentlicher fehlerhafter Einschatzung
der vorhandenen technischen, logistischen, finanziellen oder personellen Ressourcen,

1.6 Anspriiche wegen Selbstvornahme durch den Anspruchsteller oder sonstige Dritte im Rahmen der Gewadhrleistung,

1.7 Anspriiche wegen Garantiezusagen und Erfolgszusagen (dies gilt nicht fiir Anspriiche auf Schadenersatz, wenn fiir das Abweichen von
der vereinbarten Beschaffenheit von Sachen, Lieferungen oder Leistungen verschuldensunabhéngig gehaftet werden muss),

1.8 Anspriiche aus Riicktritt oder Riickabwicklung vom Vertrag, sofern es in den Besonderen Bedingungen fiir den Riicktritt des Auftraggebers
keine abweichende Regelung gibt,

1.9 Anspriiche wegen Geldstrafen, Bussen, Vertragsstrafen oder Entschadigungen mit Strafcharakter (zum Beispiel punitive oder exemplary

damages), sofern diese nicht explizit mitversichert gelten,
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1.10 Anspriiche

e der mitversicherten Gesellschaften und der mitversicherten Personen gegeneinander. Dies gilt nicht fiir den Zusatzbaustein fiir
Eigenschaden durch mitversicherte Personen/Key-Man gemass A.8, sofern in der Versicherungspolice vereinbart,

e von unbeschrankt personlich haftenden Gesellschaftern der versicherten Gesellschaften, wenn diese eine Kollektivgesellschaft,
Kommanditgesellschaft oder einfache Gesellschaft ist,

¢ von Liqguidatoren, Zwangs- oder Konkursverwaltern der Versicherten. Dies gilt nicht fiir Anspriiche im Zusammenhang mit der D&O-
Aussenhaftungsversicherung gemass A.10 (sofern in der Versicherungspolice vereinbart),

e von Unternehmen, die mit den Versicherten oder seinen Gesellschaftern durch Mehrheitsbeteiligung verbunden sind oder unter
einheitlicher unternehmerischer Leitung stehen. Dies gilt nicht fiir Personen- oder Sachschdaden im Rahmen des Betriebsstattenrisikos,
soweit es sich nicht um Mietsachschaden handelt (Cross-Liability),

1.11 Anspriiche wegen der organschaftlichen Tatigkeit, zum Beispiel als Geschaftsfiihrungs-, Verwaltungsrats-, Aufsichtsrats- oder
Beiratsmitglied offentlicher oder privater Unternehmen, Vereine oder Verbdnde. Dies gilt nicht fiir Anspriiche im Zusammenhang mit der
D&0-Aussenhaftungsversicherung gemdss A.10 (sofern in der Versicherungspolice vereinbart),

1.12 Anspriiche wegen Tatigkeiten, fiir die eine gesetzliche Versicherungs- oder Deckungsvorsorgepflicht besteht, sofern nicht anders in
der Versicherungspolice vereinbart,

1.13 Anspriiche wegen Schaden, die durch Androhung oder Anwendung von Gewalt, insbesondere Krieg, Biirgerkrieg, Terrorismus,
verursacht oder vergrdssert werden,

1.14 Anspriiche wegen der Tatigkeit als Architekt oder Ingenieur geméss der Leistungs- und Honorarordnung 102 (LHO) oder vergleichbarer
Regelungen, insbesondere wegen Planung, Konstruktion oder Berechnung von Fabriken, Gebduden, Maschinen und Anlagenkomponenten
einschliesslich der Bauiiberwachung (Architekten- und Ingenieurrisiko),

1.15 Anspriiche wegen des Kaufs, Verkaufs oder Handelns jeder Art von Wertpapieren,

1.16 Anspriiche wegen des Riickrufs von Produkten und der damit in Verbindung stehenden Kosten.

2. Spezielle Risikoausschliisse der Vermdgensschadenhaftpflichtversicherung
Kein Versicherungsschutz wird gewahrt fiir:

2.1 Anspriiche wegen des Ausfalls oder der mangelhaften Bereitstellung von Internetproviding- oder Telekommunikationsdienstleistungen
durch Dritte sowie der Bereitstellung von Gebduden, Riumlichkeiten oder technischer Infrastruktur (zum Beispiel Wasser- und
Stromlieferanten) durch Dritte. Dies gilt nur soweit die Versicherten aufgrund individueller vertraglicher Vereinbarungen auf ihren
Regressanspruch gegen diesen Dritten verzichtet haben,

2.2 Anspriiche wegen der Verletzung von Patentrechten, die vor Gerichten der USA geltend gemacht werden oder auf der Verletzung des
Rechts dieser Staaten beruhen.

3. Spezielle Risikoausschliisse der Betriebshaftpflichtversicherung (sofern in der Versicherungspolice vereinbart)
Kein Versicherungsschutz wird gewdhrt fiir:
3.1 Anspriiche wegen Lieferungen und Leistungen fiir Waffensysteme,

3.2 Schaden an fremden beweglichen Sachen und aller sich daraus ergebenden Vermdgensschaden, wenn die Versicherten diese Sachen
langer als 6 Monate gemietet, geleast, gepachtet, geliehen oder durch verbotene Eigenmacht erlangt haben oder diese Sachen Gegenstand
eines besonderen Verwahrungsvertrags sind, soweit es sich nicht um Sachfolgeschdden im Zusammenhang mit Verfiigbarkeiten von
Rechenzentrumsdienstleistungen handelt,

3.3 Personenschaden aufgrund von Arbeitsunfdllen oder Berufskrankheiten im Schutzbereich des Art. 328 OR oder aufgrund von
Dienstunfadllen im Sinne beamtenrechtlicher Vorschriften, die Angehérigen derselben Dienststelle zugefiigt werden sowie Anspriiche wegen
Arbeitsunfdllen, Berufskrankheiten oder Dienstunfallen nach Vorschriften ausldandischer Rechtsordnungen, abweichend hiervon besteht
Versicherungsschutz bei Anspriichen gegen die Versicherten, die auf dem Regresswege geltend gemacht werden,

3.4 Anspriiche wegen des Gebrauchs, Haltens oder Besitzes eines Luft-, Wasser- oder Kraftfahrzeugs, soweit diese nicht ausdriicklich
mitversichert sind,

3.5 Anspriiche wegen Lieferungen und Leistungen im Zusammenhang mit der Planung, Konstruktion, Herstellung oder Lieferung von Luft-
oder Raumfahrzeugen einschliesslich der Steuerung und Uberwachung des Luft- oder Raumverkehrs,

3.6 Anspriiche aus Lieferungen und Leistungen im Zusammenhang mit der Planung, Konstruktion, Herstellung, Uberwachung, Steuerung
oder Lieferung von kerntechnischen oder atomaren Anlagen,

3.7 Anspriiche wegen Schaden, die zuriickzufiihren sind auf
¢ gentechnische Arbeiten,

* gentechnisch verénderte Organismen (GVO),

e Erzeugnisse, die Bestandteile aus GVO enthalten oder unter Verwendung von GVO hergestellt werden, lll
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3.8 Anspriiche wegen Veranstaltungen jeder Art, die nicht fiir das eigene Unternehmen durchgefiihrt werden (Veranstalterhaftung fiir
Dritte),

3.9 Anspriiche durch Abnutzung, Verschleiss, lbermdssige Beanspruchung sowie die Entschadigung von Einrichtungsgegenstanden
(zum Beispiel Kiichengeraten, Mobeln, Heizungen) und Glas bei gemieteten, gepachteten, geleasten Geb&uden oder Raumlichkeiten
(Mietsachschaden). Im Rahmen von Geschaftsreisen ist die Beschadigung von Einrichtungsgegensténden versichert,

3.10 Anspriiche wegen Produktfehlern (zum Beispiel Hardware, Software), die ausschliesslich im Verantwortungsbereich eines Dritten (zum
Beispiel Hersteller oder Lieferant) liegen. Dies gilt nur soweit die Versicherten aufgrund individueller vertraglicher Vereinbarungen auf ihren
Regressanspruch gegen diesen Dritten verzichtet haben,

3.11 Anspriiche wegen Schdden, die auf Asbest, asbesthaltige Substanzen oder asbesthaltige Erzeugnisse zuriickzufiihren sind.

4, Ausschl;'jlsse in der Umwelthaftpflicht- und Umweltschadenversicherung (sofern in der Versicherungspolice
vereinbart

Kein Versicherungsschutz wird gewdhrt fiir:

4.1 Schdaden durch Umwelteinwirkungen durch Anlagenrisiken aus der Lagerung von gewadsserschadlichen Stoffen in
Kleingebinden (zum Beispiel F&sser, Kanister, Dosen, Flaschen) mit einem Gesamtfassungsvermdgen von mehr als 1'000 l/kg
und einem Einzelfassungsvermdgen von mehr als 100 l/kg je Behaltnis sowie Heizdltanks von mehr als 15'000 l/kg,

4.2 Anspriiche wegen Umwelteinwirkungen aus Anlagen der Versicherten, die bestimmt sind, gewdsserschadliche Stoffe herzustellen, zu
verarbeiten, zu lagern, abzulagern, zu beférdern oder wegzulegen, soweit das Anlagenrisiko nicht ausdriicklich mitversichert ist,

4.3 Anspriiche wegen Umwelteinwirkungen aus Anlagen im Sinne des schweizerischen Bundesgesetzes iiber den Umweltschutz
(Umweltschutzgesetz, USG),

4.4 Anspriiche wegen Umwelteinwirkungen aus Anlagen der Versicherten, die nach dem Umweltschutz dienenden Bestimmungen einer
Genehmigungs- oder Anzeigepflicht unterliegen (sonstige deklarationspflichtige Anlagen), Heiz6ltanks mit bis zu 15'000 l/kg sind jedoch
unabhangig von einer etwaigen Deklarationspflicht versichert,

4.5 Anspriiche wegen Umwelteinwirkungen aus Abwasseranlagen —ausgenommen hadusliche Abwasseranlagen — der Versicherten oder des
Einbringens oder des Einleitens von Stoffen in ein Gewasser oder der Einwirkung auf ein Gewasser derart, dass die physikalische, chemische

oder biologische Beschaffenheit des Wassers verandert wird (Abwasseranlagen- und Einwirkungsrisiko),

4.6 Anspriiche wegen Umwelteinwirkungen aus Planung, Herstellung, Lieferung, Montage, Demontage, Instandhaltung und Wartung von
Anlagen gemdss oben stehender Ziffer 4.1 bis 4.4 dieser Versicherungsbedingungen, die ersichtlich fiir derartige Anlagen bestimmt sind
(Umwelt-Regress-Risiko), soweit diese nicht ausdriicklich mitversichert sind,

4.7 Anspriiche wegen Schaden, die dadurch entstehen oder entstanden sind, dass beim Umgang mit wassergefahrdenden Stoffen diese
verschiittet werden, abtropfen, ablaufen, verdampfen, verdunsten oder in dhnlicher Weise in den Boden oder ein Gewasser gelangen (dies
gilt nicht, soweit solche Vorgange auf einer Stérung des Betriebs beruhen),

4.8 Anspriiche wegen Schaden, die durch betriebsbedingte unvermeidbare, notwendige oder in Kauf genommene Umwelteinwirkungen
entstehen (dies gilt nicht, wenn die Versicherten den Nachweis erbringen, dass sie nach dem Stand der Technik zum Zeitpunkt der
schadenursdchlichen Umwelteinwirkungen unter den Gegebenheiten des Einzelfalls die Méglichkeit derartiger Schaden nicht erkennen
mussten),

4.9 Anspriiche wegen
* bei Vertragsbeginn bereits eingetretener Schaden,
e Schaden, fiir die nach Massgabe friiherer Versicherungsvertrdge Versicherungsschutz besteht oder hatte beantragt werden kénnen,

e Schaden, die sich daraus ergeben, dass die Versicherten nach Beginn des Versicherungsverhaltnisses Grundstiicke erwerben oder in
Besitz nehmen, die zu diesem Zeitpunkt bereits von einer Umwelteinwirkung betroffen waren,

4.10 Anspriiche wegen Schaden aus Eigentum, Besitz oder Betrieb von Anlagen oder Einrichtungen zur Endablagerung von Abfallen,
4.11 Anspriiche wegen Schaden, die durch von den Versicherten hergestellte oder gelieferte Abfélle nach der Auslieferung entstehen,

4.12 Anspriiche wegen Schaden in Folge der Veranderung des Erbgutes (Genom), die ab der zweiten Generation eintreten,

4.13 Anspriiche wegen Schaden in Folge der Veranderung der Lagerstdtte des Grundwassers oder seines Fliessverhaltens,
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4.14 Anspriiche wegen Pflichten oder Anspriiche wegen Schaden, unabhéngig davon, ob diese bereits erhebliche nachteilige Auswirkungen
auf den Erhaltungszustand von Arten und natiirlichen Lebensraumen oder Gewassern haben oder eine Gefahr fiir die menschliche Gesundheit
darstellen

¢ am Grundwasser,

e durch die Herstellung, Lieferung, Verwendung oder Freisetzung von Kldrschlamm, Jauche, Giille, festem Stalldung, Pflanzenschutz-,
Diinge- oder Schadlingsbekampfungsmitteln, es sei denn, dass diese Stoffe durch plotzliche und unfallartige Ereignisse
bestimmungswidrig und unbeabsichtigt in die Umwelt gelangen, diese Stoffe durch Niederschldge plétzlich abgeschwemmt werden
oder in andere Grundstiicke abdriften, die nicht im Besitz der Versicherten stehen,

e die durch Krankheit der den Versicherten gehdrenden, von ihnen gehaltenen oder verdusserten Tiere entstanden sind. Es besteht
Versicherungsschutz, wenn die Versicherten beweisen, dass sie weder vorsatzlich noch grob fahrldssig gehandelt haben,

e die auf Grundstiicken (an Béden oder an Gewassern) der Versicherten eintreten, die im Eigentum der Versicherten stehen, standen
oder von ihnen gemietet, geleast, gepachtet, geliehen sind oder durch verbotene Eigenmacht erlangt wurden. Dies gilt auch, soweit es
sich um dort befindliche geschiitzte Arten oder natiirliche Lebensraume handelt,

« die ausserhalb des Geltungsbereichs des USG oder der EU-Umwelthaftungsrichtlinie (2004/35/EG) eintreten,

¢ soweit diese Pflichten oder Anspriiche aufgrund vertraglicher Vereinbarung oder Zusage (iber die gesetzliche Verpflichtung der
Versicherten hinausgehen,

¢ soweit sich diese Pflichten oder Anspriiche gegen Personen richten, die den Schaden dadurch verursachten, dass sie bewusst von an
den Versicherten gerichteten behérdlichen Anordnungen oder Verfiigungen, die dem Umweltschutz dienen, abwichen,

* soweit sich diese Pflichten oder Anspriiche gegen Personen richten, die den Schaden dadurch verursachten, dass sie es bewusst
unterliessen, die vom Hersteller gegebenen oder nach dem Stand der Technik einzuhaltenden Richtlinien oder Gebrauchsanweisungen
fir Anwendung, regelmdssige Kontrollen, Inspektionen oder Wartungen zu befolgen oder notwendige Reparaturen bewusst nicht
ausfiihrten,

¢ soweit sich diese Pflichten oder Anspriiche gegen Personen richten, die den Schaden dadurch verursacht haben, dass sie in Kenntnis
von deren Mangelhaftigkeit oder Schadlichkeit

- Erzeugnisse in den Verkehr gebracht oder
- Arbeiten oder sonstige Leistungen erbracht haben,

¢ infolge Zwischen-, Endablagerung oder anderweitiger Entsorgung von Abfallen ohne die dafiir erforderliche behdrdliche Genehmigung,
unter fehlerhafter oder unzureichender Deklaration oder an einem Ort, der nicht im erforderlichen Umfang dafiir behérdlich genehmigt
ist.

5. Spezielle Ausschliisse fiir USA
Kein Versicherungsschutz wird gewahrt fiir Anspriiche wegen
5.1derVerletzungdes RacketeerInfluenced and Corrupt Organizations Act 18 USC Sections 1961 f. einschliesslich der Anderungsvorschriften,

5.2 der Verletzung des Employee Retirement Income Security Act of 1974 einschliesslich der Anderungsvorschriften sowie
entsprechender Vorschriften anderer Gesetzgebungsorgane (zum Beispiel der Bundesstaaten, Gemeinden, Stadte),

5.3 staatlicher Handlungen, Verwaltungsentscheidungen oder Untersuchungen durch Behdrden in den USA.

F. VERSICHERUNGSFALL UND SCHADENFALLDEFINITION

1. Definition Versicherungsfall
Als Versicherungsfall gilt die Erhebung eines Anspruchs gegen die Versicherten wahrend der Vertragslaufzeit.
Als Zeitpunkt der Anspruchserhebung gilt

e die erstmalige schriftliche Erhebung eines konkreten Vorwurfs oder Anspruchs des Geschadigten oder einer in seine Rechte eintretenden
Person gegeniiber einem Versicherten,

¢ die erstmalige schriftliche Einforderung von Unterlagen oder Informationen bei einem Versicherten im Zusammenhang mit einem
vermuteten oder konkreten Schadenfall durch einen mdglichen Anspruchsberechtigten oder einen bevollmdchtigten Vertreter,

« die Kenntnis eines Versicherten iiber ein gegen ihn eingeleitetes Strafverfahren,

e die schriftliche Meldung eines Versicherten wahrend der Vertragsdauer, dass er von einer Handlung oder Unterlassung Kenntnis

erhalten hat, welche seine Haftpflicht begriinden kdnnte.
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Beriicksichtigt werden dabei Meldungen an den Versicherer, welche die nachstehenden Angaben beinhalten:
¢ den konkreten Hergang der Handlung oder Unterlassung, einschliesslich des Zeitpunkts, in dem sie erfolgt ist,
* die mdglichen Auswirkungen beziehungsweise Schaden aufgrund der Handlung oder Unterlassung,
* die Personalien derjenigen, welche die Handlung oder Unterlassung begangen haben,
* die potenziellen Anspruchsteller (soweit bekannt mit Namen und Adressen).
Nach Vertragsende eingegangene Meldungen gelten als am letzten Tag der Vertragsdauer eingegangen.

Treffen fiir dasselbe Ereignis mehrere Kriterien zu, gilt der friiheste Zeitpunkt. Fiir allfallige Anspriiche besteht Deckung insoweit, als solche
spdtestens innerhalb von 24 Monaten ab Vertragsende gegen einen Versicherten tatsachlich erhoben werden.

2. Abweichender Versicherungsfall in der Eigenschadenversicherung, Datenschutz- und
Cybereigenschadenversicherung

Der Versicherungsfall ist das Schadenereignis, das die Schadigung der Versicherten unmittelbar herbeifiihrt. Auf den Zeitpunkt der
Schadenverursachung kommt es nicht an.

3. Serienschaden

Mehrereimversicherten Zeitraum eintretende Schadenereignisse, die auf derselben Ursache oder auf mehreren gleichen Ursachen mitinnerem,
insbesondere sachlichem und zeitlichem Zusammenhang beruhen, gelten — auch wenn sie in unterschiedlichen Versicherungsperioden
oder in der Nachmeldefrist eintreten — als ein einziger Versicherungsfall, der zum Zeitpunkt als eingetreten gilt, in dem der erste der
zusammengefassten Versicherungsfille eingetreten ist.

4. Kumulklausel

Die Leistungspflicht des Versicherers ist auf die hdchste der vereinbarten Versicherungssummen begrenzt, wenn fiir ein und denselben
Verstoss oder fiir ein und dasselbe Schadenereignis Versicherungsschutz liber mehrere Versicherungsvertrage bei Gruppengesellschaften der
Markel Insurance SE oder mehrere Deckungserweiterungen und Zusatzbausteine dieses Versicherungsvertrags besteht. Eine Kumulierung
der Versicherungssummen findet nicht statt.

Sind fiir den Versicherungsfall oder Schaden in den betroffenen Versicherungsvertrdgen unterschiedliche Selbstbehalte vereinbart, so
kommt in einem Kumulfall nur der niedrigere der vereinbarten Selbstbehalte zur Anwendung.

G. VERSICHERTER ZEITRAUM

1. Vorwadrtsversicherung, Subsidiaritat und Ausschluss bekannter Pflichtverletzungen
Der Versicherungsschutz umfasst alle wahrend der Dauer des Versicherungsvertrags gemeldeten Versicherungsfalle.
Dies gilt nicht fiir Versicherungsfalle,

e fiir die aus einem anderen Versicherungsvertrag Versicherungsschutz besteht oder

¢ welche auf Umstanden beruhen, die den Versicherten vor Abgabe der Vertragserklarung bekannt waren.

2. Nachmeldefrist

Es besteht bedingungsgemasser Versicherungsschutz auch fiir bis zu 5 Jahren nach Beendigung des Versicherungsverhdltnisses gemeldete
Versicherungsfille.

3. Nachhaftung wegen der dauerhaften Aufgabe der versicherten Tatigkeiten (beispielsweise dauerhafte
Arbeitsunfahigkeit, Rente, Berufsaufgabe, Gewerbeabmeldung, Aufnahme eines Angestelltenverhaltnis)

Endet das Versicherungsverhaltnis wegen der dauerhaften Aufgabe der Tatigkeit, so besteht fiir die Dauer von 5 Jahren Versicherungsschutz
auch fiir Anspriiche, die nach Vertragsende erstmals geltend gemacht werden wegen Schdden, die wahrend der Laufzeit des
Versicherungsvertrags verursacht wurden.

Der Versicherungsschutz besteht wahrend der Nachhaftungszeit im Rahmen des bei Beendigung des Versicherungsverhdltnisses geltenden
Versicherungsumfanges, und zwar in Hohe des unverbrauchten Teils der Versicherungssumme.
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4. Subsidiare Riickwartsversicherung bei Bestehen eines Vorvertrags

Der Versicherungsschutz umfasst auch vor Abschluss des Versicherungsvertrags eingetretene Versicherungsfalle, wenn der Vertrag
unmittelbar an einen anderen Versicherungsvertrag gleicher Art anschliesst und der Versicherungsfall dort wegen Ablaufs einer
Nachhaftungs- oder Nachmeldefrist nicht mehr gedeckt ist.

Kein riickwirkender Versicherungsschutz besteht, wenn der Vorvertrag eine Nachhaftungs- oder Nachmeldefrist von weniger als zwei
Jahren vorsieht, der Versicherungsfall dem Vorversicherer vor Ablauf der Nachhaftungs- oder Nachmeldefrist hatte gemeldet werden
kénnen oder der Versicherungsfall der versicherten Gesellschaft oder der in Anspruch genommenen mitversicherten Person vor Abgabe der
Vertragserkldrung bekannt war.

Es gelten die zu Beginn des ersten Versicherungsjahres vereinbarten Versicherungsbedingungen.

H. LEISTUNGEN DES VERSICHERERS

1. Versicherungsschutz

Der Versicherungsschutz der Haftpflichtversicherung umfasst die Erfiillung begriindeter und die Abwehr unbegriindeter
Haftpflichtanspriiche. Im Rahmen eines Schiedsverfahrens gilt dies aber nur, soweit dem Versicherer die Verfahrensfiihrung, insbesondere
die Auswahl des Schiedsrichters und die Schiedsverfahrensordnung, liberlassen wird.

Der Versicherungsschutz der Eigenschadenversicherung umfasst die Erstattung der Eigenschaden.

Dies gilt nur, soweit der Haftpflichtanspruch, die Kosten der Sanierungs- und Kostentragungspflicht oder der Eigenschaden den
vereinbarten Selbstbehalt libersteigt. Ist dies der Fall, wird der Selbstbehalt von der Haftpflichtsumme, den Kosten der Sanierungs- und
Kostentragungspflicht oder dem Eigenschaden abgezogen.

Der Versicherungsschutz in der Umweltschadenversicherung umfasst die Priifung gesetzlicher Verpflichtungen, die Abwehr unberechtigter
Inanspruchnahmen und die Freistellung von berechtigten Sanierungs- und Kostentragungsverpflichtungen gegeniiber einer Behérde oder
einem sonstigen Dritten.

Der Versicherungsschutz der Rechtsschutzversicherung umfasst die Erstattung der notwendigen Kosten.

2. Freistellung von Haftpflichtanspriichen und pauschalierter Schadenersatz

Ist die Begriindetheit des Haftpflichtanspruchs mit bindender Wirkung fiir den Versicherer festgestellt, so stellt der Versicherer den
Versicherten von den dem Grunde und der Hohe nach festgestellten Schadenersatzanspriichen frei und weist die zu zahlende Pramie
spdtestens innerhalb einer Woche nach Falligkeit zur Auszahlung an.

Hat der Versicherte mit einem Auftraggeber fiir den Fall der Verursachung eines Schadens, fiir den grundsatzlich nach den vorliegenden
Bedingungen Versicherungsschutz bestehen wiirde, einen pauschalierten Schadenersatz vereinbart, stellt der Versicherer den Versicherten
auch von dem Anspruch auf pauschalierten Schadenersatz frei, wenn die Begriindetheit des Anspruchs dem Grunde nach mit bindender
Wirkung fiir den Versicherer festgestellt wurde. Ein pauschalierter Schadenersatz liegt vor, wenn zwischen einer versicherten Gesellschaft
und dem Auftraggeber statt eines konkret zu berechnenden Schadens eine Pauschalpramie vereinbart wird, der auf einer ernsthaften
Schadtzung des typischerweise zu erwartenden Schadens beruht, und somit die Pauschalierung lediglich der Beweiserleichterung dient und
keine Straffunktion hat.

3. Abwehr eines Haftpflichtanspruchs

Der Versicherer iibernimmt die Abwehr des Anspruchs und tragt die notwendigen aussergerichtlichen und gerichtlichen Kosten. Davon
umfasst sind auch die Kosten einer mit Zustimmung des Versicherers von den Versicherten betriebenen negativen Feststellungsklage oder
Nebenintervention.

Wird in einem Strafverfahren wegen eines Umweltschadens oder Umweltdeliktes, der/das eine unter den Versicherungsschutz fallende
Sanierungs- und Kostentragungsverpflichtung zur Folge haben kann, die Bestellung eines Verteidigers fiir die Versicherten von dem
Versicherer gewiinscht oder genehmigt, so tragt der Versicherer die angemessenen oder die mit ihm besonders vereinbarten hdheren Kosten
des Verteidigers.

4. Einstweilige Verfiigung, Unterlassung, Widerruf

Der Versicherer {ibernimmt ferner notwendige aussergerichtliche und gerichtliche Kosten der Abwehr eines Verfahrens, mit dem der Erlass
einer einstweiligen Verfligung gegen die Versicherten begehrt wird. Dies gilt auch fiir Verfiigungen oder Klagen, die einen Anspruch auf
Unterlassung oder Widerruf zum Gegenstand haben und im Zusammenhang mit einem mdglichen Versicherungsfall stehen.

5. Kosten

Als Kosten gelten Anwalts-, Gutachter-, Sachverstandigen-, Zeugen-, Gerichts-, Reise-, Schadenminderungs- und

Schadenregulierungskosten.
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Der Versicherer ersetzt die Kosten eines Versicherten zur — auch erfolglosen — Abwendung oder Minderung eines Versicherungsfalles,
soweit der Versicherte sie den Umstanden nach fiir geboten halten durfte.

Als Kosten im Rahmen der Umweltschadenversicherung gelten dariiber hinaus Verwaltungsverfahrens- sowie Sanierungskosten.
Sanierungskosten sind Kosten fiir die primdre Sanierung, die ergdnzende Sanierung und Ausgleichssanierung. Fiir die Sanierung von
Schadigungen des Bodens ersetzt der Versicherer die Kosten fiir die erforderlichen Massnahmen, die zumindest sicherstellen, dass die
betreffenden Schadstoffe beseitigt, kontrolliert, eingeddmmt oder vermindert werden, so dass der geschddigte Boden unter Beriicksichtigung
seiner zum Zeitpunkt der Schadigung gegebenen gegenwadrtigen oder zugelassenen zukiinftigen Nutzung kein erhebliches Risiko einer
Beeintrachtigung der menschlichen Gesundheit mehr darstellt.

Kosten, die nicht auf Weisung oder Veranlassung des Versicherers entstehen, insbesondere Kosten eines ohne Zustimmung des Versicherers
beauftragten Rechtsanwalts, werden nicht erstattet. Ebenfalls nicht erstattet werden Kosten einer Streitverkiindung gegen den Versicherer
und Kosten, die den Versicherten fiir den aus Anlass eines Versicherungsfalls erforderlichen Schriftwechsel entstehen.

6. Assistance-Leistungen

Die Leistungen des Versicherers umfassen die Bereitstellung der in den Versicherungsbedingungen genannten Assistance-Leistungen.

7. Sonstiges

Dariiber hinaus ersetzt der Versicherer die notwendigen Kosten eines Verfahrens, mit dem gegen eine gerichtliche Vorladung der Versicherten
vorgegangen wird, soweit die Vorladung im Zusammenhang mit einem versicherten Haftpflichtanspruch steht.

8. Leistungsobergrenzen je Versicherungsfall

Die Leistungspflicht des Versicherers je Versicherungsfall ist fiir die Haftpflichtversicherung auf die vereinbarte Versicherungssumme oder
Entschadigungsgrenze begrenzt. Kosten oder anderweitige Aufwendungen werden hierauf nicht angerechnet.

9. Kostenanrechnung USA

Soweit Anspriiche vor Gerichten der USA geltend gemacht werden, werden die dadurch entstehenden Kosten auf die vereinbarte
Versicherungssumme oder Entschadigungsgrenze angerechnet.

10. Leistungsobergrenze je Deckungserweiterung und Zusatzbaustein

Die Leistungspflicht des Versicherers je Versicherungsfall ist auf die jeweils genannte Entschadigungsgrenze je Deckungserweiterung und
je Zusatzbaustein begrenzt.

11. Leistungsobergrenzen je Versicherungsjahr/Jahreshéchstleistung

Die Leistung des Versicherers je Versicherungsjahr ist auf die vereinbarte Jahreshdchstleistung beschrankt. Kosten oder anderweitige
Aufwendungen werden hierauf angerechnet.

12. Kostenerstattung bei Uberschreitung einer Leistungsobergrenze

Ubersteigt der geltend gemachte Anspruch eine der Leistungsobergrenzen, tragt der Versicherer Kosten nur in dem Umfang, in welchem
diese bei einem Anspruch in Héhe der jeweiligen Leistungsobergrenze entstanden waren.

|. OBLIEGENHEITEN NACH EINTRITT DES VERSICHERUNGSFALLS

1. Anzeige bestimmter Umstdnde
Der Versicherungsnehmer hat dem Versicherer unverziiglich nach Kenntniserlangung anzuzeigen:
* den Eintritt eines Versicherungsfalls, die Erhebung eines gegen ihn oder mitversicherte Personen gerichteten Haftpflichtanspruchs,

e gegen ihn oder mitversicherte Personen gerichtete Gerichts- oder Ermittlungsverfahren, Zahlungsbefehle, Mahnbescheide,
Betreibungen, Arreste, Strafbefehle, Streitverkiindungen, einstweilige Verfiigungen, selbststdndige Beweisverfahren und Antrdge auf
Prozesskostenhilfe durch den Anspruchsteller,

e im Rahmen der Umwelthaftpflicht- oder Umweltschadenversicherung eine Stérung des Betriebs, eine behérdliche Anordnung oder
behdrdliches Tatigwerden ihm gegeniiber sowie ihm obliegende Informationspflichten gegeniiber zustandigen Behérden.
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2. Einlegung bestimmter Rechtsbehelfe

Gegen Mahnbescheide, Zahlungsbefehle oder Verfiigungen von Verwaltungsbehdrden auf Schadenersatz hat der Versicherungsnehmer,
ohne die Weisung des Versicherers abzuwarten, fristgemdss Rechtsvorschlag beziehungsweise Widerspruch zu erheben oder die sonst
erforderlichen Rechtsbehelfe einzulegen.

3. Handeln nach Weisungen des Versicherers

Der Versicherungsnehmer ist verpflichtet, soweit fiir ihn zumutbar, nach den Weisungen des Versicherers zu handeln, nach Méglichkeit
fiir die Abwendung und Minderung des Schadens zu sorgen und alles zu tun, was zur Klarstellung des Versicherungsfalls dient. Er
hat den Versicherer bei der Abwehr des Schadens sowie bei der Schadenermittlung und -reqgulierung zu unterstiitzen, ausfiihrlich und
wahrheitsgemass Bericht zu erstatten, alle Tatsachen, die den Versicherungsfall und die Schadenfolgen betreffen, mitzuteilen und alle nach
Ansicht des Versicherers fiir die Beurteilung des Versicherungsfalls erheblichen Schriftstiicke einzusenden.

4. Uberlassung der Verfahrensfiihrung an den Versicherer

Kommt es zu einem aussergerichtlichen oder gerichtlichen Rechtsstreit beziehungsweise Schiedsverfahren liber einen Haftpflichtanspruch,
hat der Versicherungsnehmer die Verfahrensfiihrung dem Versicherer zu iiberlassen, dem vom Versicherer bestellten oder bezeichneten
Anwalt Vollmacht zu erteilen und jede mdgliche Auskunft zu geben.

5. Beachtung der Regulierungsvollmacht des Versicherers

Der Versicherer gilt als bevollmachtigt, alle zur Beilegung oder Abwehr eines Haftpflichtanspruchs ihm zweckmadssig erscheinenden
aussergerichtlichen und gerichtlichen Erklarungen im Namen des Versicherungsnehmers abzugeben.

6. Folgen einer Obliegenheitsverletzung

Verletzt der Versicherungsnehmer eine der vorstehenden vertraglichen Obliegenheiten, ist der Versicherer von der Verpflichtung zur Leistung
frei, wenn der Versicherungsnehmer die Obliegenheit vorsdtzlich verletzt hat. Im Falle einer fahrldssigen Verletzung der Obliegenheit ist
der Versicherer berechtigt, seine Leistung in einem der Schwere des Verschuldens des Versicherungsnehmers entsprechenden Verhaltnis zu
kiirzen. In jedem Fall bleibt der Versicherer zur Leistung verpflichtet, soweit die Verletzung der Obliegenheit weder fiir den Eintritt oder die
Feststellung des Versicherungsfalls noch fiir die Feststellung oder den Umfang der Leistungspflicht des Versicherers ursachlich ist. Dies gilt
nicht, wenn der Versicherungsnehmer die Obliegenheit arglistig verletzt hat.

Bei Verletzung der Auskunfts- oder Aufklarungsobliegenheiten des Versicherungsnehmers wird der Versicherer den Versicherungsnehmer
auf die Rechtsfolge der vollstdndigen oder teilweisen Leistungsfreiheit in schriftlicher Form hinweisen.

7. Obliegenheiten mitversicherter Personen

Fiir mitversicherte Personen gelten die Obliegenheiten des Versicherungsnehmers und die Rechtsfolgen ihrer Verletzung entsprechend.
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ALLGEMEINE REGELUNGEN

A. PRAMIENZAHLUNG

1. Erste oder einmalige Versicherungspramie

Die Pramie fiir die erste Versicherungsperiode ist mit dem Abschluss der Versicherung fallig. Unter Versicherungsperiode wird dabei der
Zeitabschnitt, nach dem die Pramieneinheit berechnet wird, verstanden. Die Versicherungsperiode umfasst - sofernin der Versicherungspolice
nicht anders vereinbart - den Zeitraum eines Jahres.

Die folgenden Pramien sind mit Beginn der neuen Versicherungsperiode fallig.

Wird die Pramie bei Falligkeit nicht entrichtet, wird der Versicherer den Versicherungsnehmer unter Androhung der Sdumnisfolgen schriftlich
auffordern, binnen 14 Tagen, von der Absendung der Mahnung an gerechnet, Zahlung zu leisten.

Bleibt die Mahnung ohne Erfolg, so ruht die Leistungspflicht des Versicherers vom Ablauf der Mahnfrist an.

Wird die riickstandige Pramie nach eingetretenem Verzug nicht binnen zwei Monaten nach Ablauf der oben genannten Mahnfrist
rechtlich eingefordert, so wird angenommen, dass der Versicherer, unter Verzicht auf die Bezahlung der riickstéandigen Pramie, vom
Versicherungsvertrag zuriicktritt.

Wird die Pramie eingefordert oder nachtrdglich angenommen, so lebt die Haftung des Versicherers mit dem Zeitpunkt, in dem die
riickstandige Pramie samt Zinsen und Kosten bezahlt wird, wieder auf.

2. SEPA-Lastschriftverfahren
Ist vereinbart, dass der Versicherer die Pramien von einem Konto einzieht, gilt Folgendes:

¢ Kann eine Einziehung aus Griinden, die der Versicherungsnehmer zu vertreten hat, nicht fristgerecht bewirkt werden, oder widerspricht
der Versicherungsnehmer einer berechtigten Einziehung, gilt die Prdamie als nicht rechtzeitig gezahlt.

e Scheitert die Einziehung einer Pramie aus Griinden, die der Versicherungsnehmer nicht zu vertreten hat, gilt die Pramie erst dann als
nicht rechtzeitig gezahlt, wenn der Versicherungsnehmer nach schriftlicher Zahlungsaufforderung nicht innerhalb von zwei Wochen
zahlt. Zu weiteren Einziehungsversuchen ist der Versicherer nicht verpflichtet.

3. Pramienanpassung/Anderungsanzeige

Nach Aufforderung durch den Versicherer hat der Versicherungsnehmer etwaige Anderungen der versicherten Risiken und des Jahresumsatzes
abziiglich Umsatzsteuer in schriftlicher Form anzuzeigen (Anderungsanzeige). Hierzu iibersendet der Versicherer dem Versicherungsnehmer
zumindest jahrlich einen Fragebogen, der innerhalb von drei Monaten zu beantworten und einzureichen ist. Die gemachten Angaben sind
gegebenenfalls durch die Geschaftsbiicher oder sonstige Belege nachzuweisen, wenn der Versicherer dies anfordert.

Anhand der Anderungsanzeige erfolgt die Primienberechnung fiir die gesamte laufende Versicherungsperiode. Bei Anderungen
der versicherten Risiken oder des Jahresumsatzes erfolgt eine Prdmienanpassung. Fiir frilhere Versicherungsperioden wird keine
Pramienanpassung vorgenommen.

Reicht der Versicherungsnehmer die Anderungsanzeige nicht rechtzeitig ein, kann der Versicherer eine Pramienanpassung in der Weise
vornehmen, dass die Pramie nach der ndchsthéheren Umsatzstaffel des Pramientableaus des jeweils fiir den Versicherungsvertrag giiltigen
Antragsmodells berechnet wird. Bei Umsatzen, die liber das jeweilige Antragsmodell hinausgehen, wird bei der Berechnung eine Erhéhung
des Jahresumsatzes von 20 % zugrunde gelegt.

Wird die Anderungsanzeige innerhalb eines Monats nach Erhalt einer Zahlungsaufforderung durch den Versicherungsnehmer nachgeholt,
findet wiederum eine Pramienanpassung ausschliesslich nach den Angaben dieser Anderungsanzeige statt.

B. INNOVATIONSKLAUSEL FUR KUNFTIGE BEDINGUNGSWERKE

Werden die diesem Versicherungsvertrag zugrunde liegenden Versicherungsbedingungen durch zukiinftige Versicherungsbedingungen
ersetzt, so gelten die Inhalte der neuen Versicherungsbedingungen, soweit sie zum Vorteil des Versicherungsnehmers und ohne Mehrpramie
geandert werden, ab dem Zeitpunkt des Erscheinens der neuen Bedingungen auch fiir den bestehenden Versicherungsvertrag. Neu
hinzukommende Zusatzbausteine, die separat auf dem Antrag gewdhlt werden miissen und mit einer Mehrpramie verbunden sind, werden
iber diese Innovationsklausel nicht automatisch Bestandteil des Versicherungsvertrags.
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C. ANZEIGEPFLICHTEN VOR VERTRAGSABSCHLUSS

1. Anzeige gefahrerheblicher Umstdnde

Bis zur Abgabe der Vertragserklarung durch den Versicherungsnehmer hat der Versicherungsnehmer dem Versicherer alle ihm bekannten
Gefahrumstdnde anzuzeigen, die fiir den Entschluss des Versicherers, diesen Vertrag zu schliessen, erheblich sind. Erheblich sind die
Gefahrumstande, nach denen der Versicherer den Versicherungsnehmer in schriftlicher Form gefragt hat.

2. Folgen einer Pflichtverletzung

Verletzt der Versicherungsnehmer seine Pflicht zur richtigen und vollstdndigen Anzeige gefahrerheblicher Umstdnde, so kann der
Versicherer den Vertrag kiindigen. Wird der Vertrag durch Kiindigung aufgeldst, so erlischt auch die Leistungspflicht des Versicherers fiir
bereits eingetretene Schaden, deren Eintritt oder Umfang durch die nicht oder unrichtig angezeigte Gefahrstatsache beeinflusst worden ist.
Soweit die Leistungspflicht schon erfiillt wurde, hat der Versicherer Anspruch auf Riickerstattung.

3. Anzeigepflichten mitversicherter Personen

Fiir mitversicherte Personen gelten die Anzeigepflichten des Versicherungsnehmers und die Rechtsfolgen ihrer Verletzung entsprechend.

D. DAUER DES VERSICHERUNGSVERTRAGS

1. Beginn und Ende des Versicherungsschutzes

Der Versicherungsschutz beginnt und endet zu dem in der Versicherungspolice bezeichneten Zeitpunkt.

2. Vertragsverlangerung

Der Versicherungsvertrag ist fiir die in der Versicherungspolice bestimmte Dauer abgeschlossen. Der Vertrag verldngert sich um jeweils ein
weiteres Jahr, wenn er nicht von einer der Parteien mit einer Frist von einem Monat zum Ende der laufenden Versicherungsperiode gekiindigt
wird.

3. Kiindigung nach Eintritt eines Versicherungsfalls

Hat der Versicherer nach dem Eintritt des Versicherungsfalls den Anspruch des Versicherungsnehmers auf Freistellung anerkannt
oder zu Unrecht abgelehnt, kann jede Vertragspartei das Versicherungsverhdltnis kiindigen. Dies gilt auch, wenn der Versicherer dem
Versicherungsnehmer die Weisung erteilt, es zum Rechtsstreit tiber den Anspruch des Dritten kommen zu lassen.

Die Kiindigung ist nur innerhalb eines Monats seit der Anerkennung oder Ablehnung des Freistellungsanspruchs oder seit der Rechtskraft
des im Rechtsstreit mit dem Dritten ergangenen Urteils zuldssig.

Der Versicherer hat eine Kiindigungsfrist von einem Monat einzuhalten. Der Versicherungsnehmer kann bestimmen, ob er mit sofortiger
Wirkung oder zum Schluss der laufenden Versicherungsperiode kiindigt.

E. ANZUWENDENDES RECHT UND GERICHTSSTAND

1. Anzuwendendes Recht

Auf diesen Vertrag ist das schweizerische Recht anzuwenden.

2. Gerichtsstand fiir Klagen gegen den Versicherer

Klagen gegen den Versicherer aus dem Versicherungsvertrag konnen bei dem fiir seinen oder fiir den Geschaftssitz der vertragsverwaltenden
Niederlassung ortlich zustandigen Gericht oder am schweizerischen Wohnort oder Geschaftssitz des Versicherungsnehmers eingereicht
werden.

Ergdnzend zu diesen Bestimmungen gilt das schweizerische Bundesgesetz iiber den Versicherungsvertrag (VVG).
3. Gerichtsstand fiir Klagen des Versicherers

Fir Klagen gegen den Versicherungsnehmer ist das Gericht ortlich ausschliesslich zustandig, in dessen Bezirk der Versicherungsnehmer zur
Zeit der Klageerhebung seinen Wohn- oder Geschaftssitz, in Ermangelung eines solchen seinen gewdhnlichen Aufenthalt, hat.
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F. BESTIMMUNGEN ZU SANKTIONEN UND EMBARGOS

Es besteht — unbeschadet der (ibrigen Vertragsbestimmungen — Versicherungsschutz nur, soweit und solange dem keine auf die
Vertragsparteien direkt anwendbaren gesetzlichen Wirtschafts-, Handels-, oder Finanzsanktionen beziehungsweise Embargos der Schweiz,
der Europdischen Union oder der Vereinten Nationen entgegenstehen.

Dies gilt auch fiir Wirtschafts-, Handels- oder Finanzsanktionen beziehungsweise Embargos, die durch die Vereinigten Staaten von Amerika
oder das Vereinigte Kdnigreich erlassen wurden oder noch werden, soweit dem nicht Rechtsvorschriften der Schweiz entgegenstehen.

G. ANSPRECHPARTNER

1. Versicherungsnehmer

Der Versicherungsnehmer ist verpflichtet, dem Versicherer Anderungen seiner Anschrift oder seines Namens unverziiglich mitzuteilen. An
die letzte, dem Versicherer bekannte Anschrift des Versicherungsnehmers gerichtete Mitteilungen, insbesondere Willenserklarungen, gelten
als in dem Zeitpunkt zugegangen, in dem sie dem Versicherungsnehmer ohne die Anschrifts- oder Namensanderung bei regelmassiger
Beférderung zugegangen wdren.

2. Makler

Der den Versicherungsvertrag betreuende Makler ist bevollmachtigt, Anzeigen und Willenserklarungen des Versicherungsnehmers,
mitversicherter Personen und des Versicherers entgegenzunehmen.

3. Versicherer
Markel Insurance SE, Schweizer Zweigniederlassung
Vertreten durch den Hauptbevollmachtigten: Richard Vogeli

Limmatquai 4
8001 Ziirich

4. Beschwerden

Beschwerden kénnen an den Versicherer, dessen Vertragsverwaltung und die Eidgendssische Finanzmarktaufsicht FINMA, Laupenstrasse
27, 3003 Bern gerichtet werden.

H. VORBEHALTLOSE ANNAHME

Stimmt der Inhalt der Police oder der Nachtrdge zu derselben mit den getroffenen Vereinbarungen nicht (berein, so hat der
Versicherungsnehmer binnen vier Wochen nach Empfang der Urkunde deren Berichtigung zu verlangen, widrigenfalls ihr Inhalt als von ihm
genehmigt gilt.
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Diese Kundeninformation gibt in iibersichtlicher und knapper Form einen Uberblick iiber die Identitét des Versicherers und den wesentlichen
Inhalt des Versicherungsvertrages (Art. 3 des Bundesgesetzes iiber den Versicherungsvertrag, VVG). Die detaillierten Rechte und Pflichten
der Vertragsparteien ergeben sich aus der Offerte/dem Versicherungsantrag bzw. der Police, den Vertragsbedingungen und den anwendbaren
Gesetzen, insbesondere aus dem VVG.

1. Versicherer lhres Vertrags

Angaben zur Gesellschaft:

Markel Insurance SE, Schweizer Zweigniederlassung
Limmatquai 4

8001 Ziirich

Vertreten durch den Hauptbevollmachtigten: Richard Vdgeli

2. Die Hauptgeschdftstatigkeit des Versicherers

Die Markel Insurance SE, Schweizer Zweigniederlassung, betreibt ihr Geschaft hauptsachlich im Bereich der gewerblichen Haftpflichtver-
sicherung.

Versicherungsaufsicht fiir das schweizerische Geschaft der Markel Insurance SE, Schweizer Zweigniederlassung:

Eidgendssische Finanzmarktaufsicht FINMA
Laupenstrasse 27, 3003 Bern

Telefon: +41 31327 91 00

Telefax: +41 31 327 91 01

Website: www.finma.ch, E-Mail: info@finma.ch

3. Versicherte Risiken und Umfang des Versicherungsschutzes

Die versicherten Risiken sowie der Umfang des Versicherungsschutzes ergeben sich aus dem Antrag/der Offerte beziehungsweise der Police
und aus den Vertragsbedingungen.

a) Es handelt sich um eine Vermdgensschadenhaftpflichtversicherung (Markel Pro IT CH v1). Versicherungsschutz besteht fiir die in der
Police benannten Tatigkeiten.

Soweit vereinbart besteht (iber die Betriebshaftpflichtversicherung (Markel Pro IT CH v1) dariiber hinaus Versicherungsschutz fiir Personen
und Sachschaden wegen Haftpflichtanspriichen aus der Unterhaltung eines Betriebs.

b) Die Versicherungsleistung wird in CHF bis zur Héhe des ersatzpflichtigen Schadens, maximal den Entschadigungsgrenzen und der
Versicherungssumme gemadss der Angaben in dieser Police erbracht. Weitere Beschrankungen der Ersatzpflicht ergeben sich aus Markel Pro

IT CH Abschnitt H Leistungsobergrenzen des Versicherers. l
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4. Pramien

Die Héhe der Pramie hdngt von den versicherten Risiken und Summen sowie dem gewahlten Deckungsumfang ab. Sie ist jahrlich an dem
im Versicherungsvertrag angegebenen Datum fdllig. Bei Ratenzahlungen kann eine Gebiihr hinzukommen. Angaben zur Pramie und zu
allfalligen Gebiihren sind im Antrag/in der Offerte bzw. in der Police enthalten.

Die Versicherungspramie wird auf der Grundlage der uns liberlassenen Risikoinformationen, insbesondere unter Beriicksichtigung des
Umsatzes des Versicherungsnehmers, der vereinbarten Versicherungssumme sowie des vereinbarten Selbstbehaltes berechnet. Der
Jahresbruttopramie beinhaltet die jeweils giiltige Versicherungssteuer.

Anspruch auf eine Pramienriickerstattung besteht, wenn die Pramie fiir eine bestimmte Versicherungsdauer im Voraus bezahlt wurde und
der Versicherungsvertrag vor Ablauf dieser Dauer aufgehoben wird. Die Hohe der Riickerstattung entspricht dem Pramienanteil der nicht
abgelaufenen Versicherungsdauer.

Kein Anspruch auf eine Pramienriickerstattung besteht, wenn entweder a) die Versicherungsleistung aufgrund des Wegfalls des Risikos
erbracht wurde oder b) die Versicherungsleistung fiir einen Teilschaden erbracht wurde und der Versicherungsnehmer den Vertrag wahrend
des auf den Vertragsschluss folgenden Jahres kiindigt.

5. Pflichten des Versicherungsnehmers- Gefahrveranderung

Andert sich im Lauf der Versicherung eine erhebliche Tatsache und wird dadurch eine wesentliche Gefahrerhdhung herbeigefiihrt, muss der
Versicherungsnehmer Markel unverziiglich schriftlich informieren.

Sachverhaltsermittlung

Der Versicherungsnehmer ist verpflichtet, bei Abkldrungen zum Versicherungsvertrag (wie Erfiillung der Anzeigepflicht, Anderung der Gefahr,
Priifung des Leistungsanspruchs) mitzuwirken und Markel alle sachdienlichen Auskiinfte zu erteilen und/oder diese bei Dritten zuhanden
Markels einzuholen und Dritte schriftlich zu ermachtigen, Markel die entsprechenden Informationen, Unterlagen, etc. herauszugeben.

Schadenfall

Der Versicherungsnehmer hat Markel jedes ihm bekannt gewordene Schadenereignis unverziiglich anzuzeigen, die verlangten Auskiinfte zu
erteilen und die erforderlichen Dokumente einzureichen.

Diese Auflistung enthalt nur die gebrauchlichsten Pflichten. Weitere Pflichten ergeben sich aus den Vertragsbedingungen sowie aus dem
VVG.

6. Giiltigkeitsdauer des Angebots/Antragsmodells
Die Giiltigkeitsdauer unseres Angebots betragt zwei Monate ab Ausstellungsdatum.

Unser Antragsmodell gilt bis zwei Monate nach dem Erscheinen eines aktualisierten Antragsmodells.

7. Zustandekommen des Vertrags/Versicherungsbeginn

Wenn der Versicherungsnehmer ein Angebot von dem Versicherer im Rahmen des so genannten Invitatio-Modells annehmen mdchte, dann
kann er dies durch seine Annahmeerklarung tun. Beim Invitatio-Modell stellt der Versicherungsnehmer eine unverbindliche Anfrage an
den Versicherer, ihm ein Angebot zu unterbreiten. Der Versicherer erstellt auf Grundlage der zur Verfiigung gestellten Angaben dann
einen Vertragsvorschlag in Form eines verbindlichen Angebots. Der Versicherungsvertrag kommt dann mit Eingang der Annahmeerklarung
des Versicherungsnehmers bei dem Versicherer oder bei dem vom Versicherungsnehmer bevollmdachtigten Versicherungsvermittler
zustande. In der Regel liegt der Versicherungsbeginn des Vertrags friihestens an dem Tag des Ausstellungsdatums des Angebots oder
kann innerhalb der oben angegebenen Giiltigkeitsdauer des Angebots frei gewahlt werden. Wenn nichts anderes vereinbart ist, fallen der
Versicherungsbeginn und der Beginn des Versicherungsschutzes auf denselben Tag. Abweichend davon kann der Versicherungsnehmer oder
der von ihm bevollmdchtigte Vermittler auch einen anderen Versicherungsbeginn ausserhalb der Giiltigkeitsdauer des Angebots wahlen.
Dies ist jedoch nur mdglich, wenn der Versicherer dem Versicherungsnehmer diesen abweichenden Beginn in schriftlicher Form bestatigt.

Wenn der Versicherungsnehmer mit dem Versicherer einen Versicherungsvertrag im Rahmen des so genannten Antragsmodells schliessen
mdochte, muss er einen Antrag auf Abschluss einer Versicherung unter Angabe eines von ihm gewiinschten Versicherungsbeginns stellen,
friihestens jedoch gemdss den Regelungen des Antragsmodells. In diesem Fall kommt der Vertrag mit Erhalt der Police zustande. Der
Versicherungsbeginn und der Beginn des Versicherungsschutzes fallen auf denselben Tag. In beiden oben genannten Verfahren ist
die Gewahrung des Versicherungsschutzes abhangig von der rechtzeitigen Zahlung der Erst- oder Folgeprdamien. Die Falligkeit der
Pramienzahlung kann der Versicherungsnehmer den jeweiligen Rechnungen entnehmen.
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8. Laufzeit des Vertrags/Beendigung des Vertrags

Die Laufzeit des Vertrags betragt in der Regel 12 Monate, es sei denn, der Versicherungsnehmer hat ausdriicklich fiir die erste Vertragsperiode
etwas anderes beantragt und der Versicherer hat diesem Antrag zugestimmt. Fiir eventuell folgende Vertragsperioden gilt dann die
Regellaufzeit von 12 Monaten.

Der Vertrag verlingert sich jeweils um ein weiteres Jahr, wenn der Vertrag nicht von einer der Parteien unter Einhaltung der
Kiindigungsfrist von einem Monat zum Ablauf der aktuellen Periode in schriftlicher Form gekiindigt wird. Daneben hat der
Versicherungsnehmer die Madglichkeit, den Vertrag nach Eintritt eines Versicherungsfalls gemiss Abschnitt D Allgemeiner Teil der
Markel Pro IT CH v1 zu kiindigen.

Der Versicherungsvertrag kann ausserdem beendet werden

¢ im Schadenfall: durch Kiindigung einer der beiden Vertragsparteien und vorausgesetzt, Markel erbringt fiir den Schaden eine Leistung,
spdtestens mit deren Auszahlung

* wenn Markel Anpassungen des Vertragsinhaltes verlangt: durch Kiindigung des Versicherungsnehmers, bis spatestens am letzten Tag
des laufenden Versicherungsjahres

e wenn Markel die Informationspflicht gemdss Art. 3 VVG verletzt: durch Kiindigung des Versicherungsnehmers, bis vier Wochen
nachdem dieser Kenntnis von der Pflichtverletzung erhalten hat, spatestens jedoch ein Jahr danach

e wenn der Versicherungsnehmer seiner Anzeigepflicht nicht nachgekommen ist (unrichtig mitgeteilte oder verschwiegene
Gefahrstatsachen): durch Kiindigung seitens Markel, bis vier Wochen nachdem Markel Kenntnis von dieser Pflichtverletzung erhalten
hat

¢ wenn die Pramie weder zur Verfallzeit noch innerhalb der Nachfristen entrichtet wird: durch Vertragsriicktritt seitens Markel.

Diese Auflistung enthdlt nur die gebrduchlichsten Beendigungsmdglichkeiten. Weitere Beendigungsmdglichkeiten ergeben sich aus den
Versicherungsbedingungen sowie aus dem VVG.

9. Bearbeitung von Personendaten

Markel betrachtet alle Personendaten als vertraulich. Markel behandelt diese mit der notwendigen Diskretion und gemass den Vorgaben
des Bundesgesetzes iiber den Datenschutz (DSG) sowie weiteren gesetzlichen Auflagen. Unter Personendaten sind alle Daten zu verstehen,
die Markel vom Versicherungsnehmer bzw. dessen Bevollmachtigten mitgeteilt wurden sowie 6ffentlich zugdngliche Daten.

Markel bearbeitet die Personendaten soweit diese fiir die Vertrags-, Schadens- und Leistungsabwicklung notwendig sind. Die Personendaten
werden ausserdem fiir statistische Auswertungen, Produktpflege und Marketingzwecke innerhalb von Markel verwendet. Die Aufbewahrung
erfolgt in physischer und/oder elektronischer Form, geschiitzt vor unberechtigtem Zugriff Dritter.

Markel kannim erforderlichen Umfang Personendaten an beteiligte oder vom Versicherungsnehmer dazu bevollmachtigte Dritte weiterleiten,
insbesondere an Vor-, Mit- und Riickversicherer, sowie an Gutachter, Rechtsberater und Versicherungsvermittler. Bei der Wahrung von
Regressanspriichen kénnen Personendaten ausserdem an haftpflichtige Drittparteien Gbermittelt werden.

Markel behélt sich vor, Auskiinfte bei Dritten (wie Behdrden oder Vorversicherer) einzuholen, unabhéngig davon, ob ein Versicherungsvertrag
zustande kommt.

Dem Versicherungsnehmer steht geméass dem Bundesgesetz (iber den Datenschutz (DSG) ein Auskunftsrecht {iber die Bearbeitung seiner
Daten zu.
BaFin Bundesanstalt fiir Finanzdienstleistungsaufsicht

Graurheindorfer Str. 108, 53117 Bonn

Telefon: +49 (0)228 4108 1394
Telefax: +49 (0)228 4108 1550
Website: www.bafin.de, E-Mail: poststelle@bafin.de
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ALLGEMEINE DATENSCHUTZERKLARUNG

ALLGEMEINE DATENSCHUTZERKLARUNG

Dies ist unsere allgemeine Datenschutzerklarung und hierin wird erldutert, wie wir Personendaten nutzen, die wir iber Personen
erfassen. Fir die Nutzung unserer Webseite haben wir eine gesonderte Datenschutzerkldarung, die Sie beim Besuch unserer Webseite
unter https://markel.ch/datenschutzerklaerung aufrufen kénnen.

Die Markel Insurance SE (nachfolgend ,Markel") legt besonderen Wert auf den Schutz Ihrer Personendaten. Bevor Sie uns Personendaten
liber jemand anders bereitstellen, informieren Sie die jeweilige Person bitte — falls dies den Vertragszwecken nicht entgegen steht,
oder diese erheblich geféhrdet — iiber diese Datenschutzerklarung und holen Sie (falls méglich) deren Erlaubnis fiir die Weitergabe
ihrer Personendaten an uns ein.

1. Begriffsbestimmungen

Unsere Datenschutzerkldrung beruht auf den Begrifflichkeiten des Bundesgesetzes iiber den Datenschutz (DSG). Unsere
Datenschutzerkldrung soll fiir unsere Kunden, Geschaftspartner und die Offentlichkeit gut lesbar und verstandlich sein. Um dies zu
gewdhrleisten, mdéchten wir vorab die wichtigsten verwendeten Begrifflichkeiten erlautern.

Wir verwenden in dieser Datenschutzerkldarung unter anderem die folgenden Begriffe:

1.1 Personendaten

Personendaten (Daten) sind alle Angaben, die sich auf eine bestimmte oder bestimmbare Person beziehen. Als bestimmbar wird eine
natiirliche Person angesehen, die direkt oder indirekt, insbesondere mittels Zuordnung zu einer Kennung wie einem Namen, zu einer
Kennnummer, zu Standortdaten, zu einer Online-Kennung oder zu einem oder mehreren besonderen Merkmalen, die Ausdruck der
physischen, physiologischen, genetischen, psychischen, wirtschaftlichen, kulturellen oder sozialen Identitat dieser natiirlichen Person
sind, bestimmt werden kann.

1.2 Betroffene Person

Betroffene Person ist jede natiirliche oder juristische Person, liber die Daten bearbeitet werden.

1.3 Bearbeiten

Bearbeiten ist jeder Umgang mit Personendaten, unabhdngig von den angewandten Mitteln und Verfahren, insbesondere das
Beschaffen, Aufbewahren, Verwenden, Umarbeiten, Bekanntgeben, Archivieren oder Vernichten von Daten.

1.4 Einschrankung der Verarbeitung

Einschrankung der Verarbeitung ist die Markierung gespeicherter Personendaten mit dem Ziel, ihre kiinftige Bearbeitung
einzuschranken.

1.5 Profiling

Profiling ist jede Art der automatisierten Verarbeitung von Personendaten, die darin besteht, dass diese Personendaten verwendet
werden, um bestimmte persdnliche Aspekte, die sich auf eine natiirliche Person beziehen, zu bewerten, insbesondere, um Aspekte
beziiglich Arbeitsleistung, wirtschaftlicher Lage, Gesundheit, personlicher Vorlieben, Interessen, Zuverldssigkeit, Verhalten,
Aufenthaltsort oder Ortswechsel dieser natiirlichen Person zu analysieren oder vorherzusagen.

1.6 Pseudonymisierung

Pseudonymisierung ist die Bearbeitung von Personendaten in einer Weise, auf welche die Personendaten ohne Hinzuziehung
zusatzlicher Informationen nicht mehr einer spezifischen betroffenen Person zugeordnet werden kénnen, sofern diese zusdtzlichen
Informationen gesondert aufbewahrt werden und technischen und organisatorischen Massnahmen unterliegen, die gewdhrleisten,
dass die Personendaten nicht einer bestimmten oder bestimmbaren natiirlichen Person zugewiesen werden.

1.7 Inhaber der Datensammlung

Inhaber der Datensammlung meint eine private Person oder Bundesorgane, die {iber den Zweck und den Inhalt der Datensammlung
entscheiden. Datensammlung ist jeder Bestand von Personendaten, der so aufgebaut ist, dass die Daten nach betroffenen Personen
erschliessbar sind.

1.8 Auftragsverarbeiter

Auftragsverarbeiter ist eine natiirliche oder juristische Person, Behdrde, Einrichtung oder andere Stelle, die Personendaten im Auftrag

des Inhabers der Datensammlung bearbeitet.
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1.9 Empfanger

Empfanger ist eine natiirliche oder juristische Person, Behdrde, Einrichtung oder andere Stelle, der Personendaten offengelegt
werden, unabhdngig davon, ob es sich bei ihr um einen Dritten handelt oder nicht. Behdrden, die im Rahmen eines bestimmten
Untersuchungsauftrags nach schweizerischen Recht, - soweit anwendbar - dem Unionsrecht oder dem Recht der Mitgliedstaaten
maoglicherweise Personendaten erhalten, gelten jedoch nicht als Empfanger.

1.10 Dritter

Dritter ist eine natdiirliche oder juristische Person, Behodrde, Einrichtung oder andere Stelle ausser der betroffenen Person, dem
Inhaber der Datensammlung, dem Auftragsverarbeiter und den Personen, die unter der unmittelbaren Verantwortung des Inhabers
der Datensammlung oder des Auftragsverarbeiters befugt sind, die Personendaten zu verarbeiten.

1.11 Einwilligung

Einwilligung ist jede von der betroffenen Person freiwillig fiir den bestimmten Fall in informierter Weise und unmissverstandlich
abgegebene Willensbekundung in Form einer Erkldrung oder einer sonstigen eindeutigen bestdtigenden Handlung, mit der die
betroffene Person zu verstehen gibt, dass sie mit der Bearbeitung der sie betreffenden Personendaten einverstanden ist.

2. Inhaber der Datensammlung
Markel Insurance SE, Schweizer Zweigniederlassung

Limmatquai 4
8001 Ziirich

3. Datenbearbeitung

Die Personendaten, die wir {iber Sie und andere Personenbearbeiten, sind abhdngig vom Verhaltnis, in dem Sie mit uns stehen. Auch
die Art der Kommunikation zwischen uns und die von uns bereitgestellten Produkte und Dienstleistungen haben Einfluss darauf, wie
und ob wir Personendaten verarbeiten.

Es werden verschiedene Arten von Personendaten gespeichert, je nachdem, ob Sie Versicherungsnehmer oder Anspruchsteller sind,
Sie beziiglich unserer Dienstleistungen angefragt haben oder Sie aus einer Versicherungsdeckung gemass einer Versicherungspolice
begiinstigt sind, die von einem anderen Versicherungsnehmer abgeschlossen wurde (zum Beispiel, wenn Sie versicherte Person einer
,D&0 Versicherung” sind).

Ebenso speichern wir andere Personendaten in verschiedener Weise, wenn Sie zum Beispiel ein Versicherungsmakler oder ein bestellter
Vertreter, ein Zeuge oder eine sonstige Person, mit der wir in Beziehung stehen, sind.

Da wir Versicherungsprodukte, Schadensregulierung, Unterstiitzung und damit verbundene Dienstleistungen anbieten, umfassen die
Personendaten, die wir speichern und verarbeiten, abhangig vom Verhaltnis, in dem Sie mit uns stehen, unter anderem folgende Arten
von Personendaten:

3.1 Kontaktangaben

Name, Adresse, E-Mail und Telefonnummer

3.2 Allgemeine Informationen

Geschlecht, Familienstand, Geburtsdatum und Geburtsort (je nach den Umstanden)

3.3 Informationen zu Bildung und Beschaftigung

Bildungsstand, Angaben des Arbeitgebers und bisherige Arbeitsstellen (zum Beispiel bei Bewerbern), Féhigkeiten und Erfahrung,
Berufszulassungen, Mitgliedschaften und Zugehdrigkeiten

3.4 Versicherungs- und Forderungsinformationen

Policen- und Forderungsnummern, Verhaltnis zu Versicherungsnehmer, Versichertem, Anspruchsteller oder einer sonstigen relevanten
Person, Datum und Ursache des Vermdgensschadens, Verlusts oder Diebstahls, der Verletzung, Behinderung oder des Todes,
Tatigkeitsberichte (zum Beispiel Fahrtaufzeichnungen) und sonstige Informationen, die fiir die Ausstellung der Versicherungspolice
und die Priifung und Begleichung von Forderungen relevant sind. Bei einer Haftpflichtversicherung umfasst dies auch Angaben zu
Streitigkeiten, Forderungen und Verfahren, die Sie betreffen.

3.5 Behordliche und sonstige offizielle Identifikationsnummern

Sozialversicherungs- und nationale Versicherungsnummer, Reisepassnummer, Steueridentifikationsnummer, Fiihrerscheinnummer

oder eine sonstige behdrdlich ausgestellte Identifikationsnummer l
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3.6 Finanzielle Informationen und Bankverbindung

Zahlungskartennummer (Kredit- oder Debitkarte), Bankkontonummer oder eine sonstige Finanzkontonummer und Bankverbindung,
Kredithistorie, Kreditreferenzinformationen und Kreditwiirdigkeit, Vermdgen, Einkommen und sonstige finanzielle Informationen,
Konto-Login-Informationen und Passworte fiir den Zugriff auf das Versicherungs-, Forderungs- und sonstige Konten und die Digitalen
Dienste von Markel.

3.7 Sensible Informationen

Informationen {iber Gesundheitsdaten oder sonstige sensible Informationen wie zum Beispiel religiose Ansichten, ethnische
Zugehorigkeit, politische Ansichten oder sexuelle Orientierung erheben und verarbeiten wir grundsdtzlich nicht. Sollte dies
ausnahmsweise dennoch einmal der Fall sein, holen wir uns vom Betroffenen zuvor eine ausdriickliche Einwilligung ein.

Wir kénnen jedoch ohne lhre Einwilligung Informationen {iber Strafregistereintragungen oder Zivilprozesse einholen (zum Beispiel
um Betrug zu verhindern, aufzudecken und zu ermitteln) und geben Informationen zur Aufdeckung, Ermittlung und Verhinderung von
Straftaten wie Betrug und Geldwdsche an die ermittelnden Behdrden weiter.

3.8 Informationen,

die uns die Bereitstellung unserer Produkte und Dienstleistungen ermdglichen: Standort und Bezeichnung von versichertem
Eigentum (zum Beispiel Adresse einer Immobilie, Kfz-Kennzeichen oder Identifikationsnummer), Reiseplane, Alterskategorien der
zu versichernden Personen, Angaben iiber die zu versichernden Risiken, Unfall- und Verlusthistorie und Verlustursache, Position als
leitender Angestellter, Geschaftsfiihrer oder Gesellschafter oder sonstige Eigentums- oder Geschaftsfiihrungsinteressen an einer
Organisation, frithere Streitigkeiten, Zivil- oder Strafverfahren oder formliche Untersuchungen, die Sie betreffen, und Informationen
iber sonstige gefiihrte Versicherungen.

3.9 Erganzende Informationen aus anderen Quellen

Wir und unsere Dienstleister kénnen die von uns erhobenen Personendaten durch Informationen aus anderen Quellen ergidnzen (zum
Beispiel allgemein verfiigbare Informationen von Online-Diensten bei sozialen Medien und sonstige Informationsquellen, externe
kommerzielle Informationsquellen und Informationen von unseren Konzernunternehmen und Geschaftspartnern). Wir werden diese
erganzenden Informationen gemass dem geltenden Recht nutzen (unter anderem werden wir auch lhre Einwilligung einholen, wenn
dies erforderlich ist).

4. Zweck der Datenbearbeitung
Wir nutzen Personendaten, um unsere Geschaftstatigkeiten auszufiihren.

Die Zwecke, fir die wir Ihre Personendaten oder die von anderen Personen nutzen, sind je nach dem Verhéltnis, in dem Sie mit uns
stehen, wie der Art von Kommunikationen zwischen uns und der von uns erbrachten Dienstleistungen, unterschiedlich. Personendaten
werden fiir andere Zwecke genutzt, wenn Sie ein Versicherungsnehmer sind, als wenn Sie ein Versicherter oder ein Anspruchsteller aus
einer Versicherungspolice, ein kommerzieller Versicherungsmakler oder ein bestellter Vertreter, ein Zeuge oder eine sonstige Person,
mit der wir in Beziehung stehen, sind.

Die wesentlichen Zwecke, fiir die wir Personendaten nutzen, sind:
e mit lhnen und anderen Personen zu kommunizieren,

e Priifungen durchzufiihren und Entscheidungen zu treffen (automatisiert und nicht automatisiert, auch durch das Profiling von Personen)
liber: (i) die Bereitstellung und die Bedingungen einer Versicherung und (ii) die Begleichung von Forderungen und die Bereitstellung von
Unterstiitzung und sonstigen Dienstleistungen,

e Versicherungs-, Forderungs- und Unterstiitzungsdienstleistungen sowie sonstige Produkte und Dienstleistungen bereitzustellen, die
wir anbieten, wie Priifung, Verwaltung, Begleichung von Forderungen und Streitbeilegung,

e |hre Teilnahmeberechtigung zu priifen in Bezug auf Zahlungspldne und um lhre Pramien und sonstigen Zahlungen zu bearbeiten,

e die Qualitat unserer Produkte und Dienstleistungen zu verbessern, Mitarbeitertraining bereitzustellen und die Informationssicherheit
zu wahren (zum Beispiel kénnen wir zu diesem Zweck Anrufe aufzeichnen und tiberwachen),

e Straftaten wie Betrug und Geldwasche zu verhindern, aufzudecken und zu ermitteln und andere kommerzielle Risiken zu analysieren
und zu verwalten,

* Forschung und Datenanalysen durchzufiihren, wie eine Analyse unseres Kundenstamms und sonstiger Personen, deren Personendaten
wir erheben, um Marktforschung durchzufiihren — einschliesslich Kundenzufriedenheitsumfragen — und die Risiken zu beurteilen,
denen unser Unternehmen ausgesetzt ist, dies jeweils im Einklang mit dem geltenden Recht (einschliesslich der Einholung von

Einwilligungen, wenn dies erforderlich ist),
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e gemadss lhren angegebenen Praferenzen Marketinginformationen bereitzustellen (Marketinginformationen kénnen Produkte und
Dienstleistungen betreffen, die anhand lhrer angegebenen Préferenzen von unseren externen Partnern angeboten werden). Wir
kénnen gemadss lhren Praferenzen Marketingaktivitaten mithilfe von E-Mails, SMS- und sonstigen Textnachrichten, per Post oder
Telefon ausfiihren,

* |hnen die Teilnahme an Wettbewerben, Preisausschreibungen und dhnlichen Werbeaktionen zu ermdglichen und diese Aktivitdten
zu verwalten. Fiir diese Aktivitdten gelten zusatzliche Bedingungen, die weitere Informationen dariiber enthalten, wie wir lhre
Personendaten nutzen und offenlegen, wenn dies hilfreich ist, um Ihnen ein vollstdandiges Bild dariiber wiederzugeben, wie wir
Personendaten erheben und nutzen. Diese Informationen werden wir lhnen rechtzeitig vor der Teilnahme an solchen Wettbewerben
oder zum Beispiel Preisausschreibungen zur Verfiigung stellen,

e |hr Besuchererlebnis zu personalisieren, wenn Sie die Digitalen Dienste von Markel nutzen oder Websites Dritter besuchen, indem
wir Ihnen auf Sie abgestimmte Informationen und Werbung anzeigen, Sie gegeniiber jedem identifizieren, dem Sie (iber die Digitalen
Dienste von Markel Nachrichten zusenden, und die Verdffentlichung in sozialen Medien erleichtern,

e unsere Geschaftstatigkeiten und unsere IT-Infrastruktur zu verwalten und dies im Einklang mit unseren internen Richtlinien und
Verfahren, einschliesslich derjenigen in Bezug auf Finanzen und Buchhaltung, Abrechnung und Inkasso, IT-Systembetrieb, Daten-
und Website-Hosting, Datenanalysen, Unternehmensfortfiihrung, Verwaltung von Unterlagen, Dokument- und Druckmanagement und
Rechnungspriifung,

e Beschwerden, Feedback und Anfragen zu bearbeiten und Anfragen beziiglich der Einsichtnahme oder Korrektur von Daten oder der
Ausiibung sonstiger Rechte in Bezug auf Personendaten zu bearbeiten,

* geltende Gesetze und regulatorische Verpflichtungen einzuhalten (einschliesslich Gesetzen und Vorschriften ausserhalb des Landes, in
dem Sie Ihren Wohnsitz haben), zum Beispiel Gesetze und Vorschriften in Bezug auf die Bekdmpfung von Geldwasche, Sanktionen und
die Bekampfung von Terrorismus, um gerichtlichen Verfahren und gerichtlichen Anordnungen nachzukommen und um Aufforderungen
offentlicher und staatlicher Behdrden (einschliesslich solcher ausserhalb des Landes, in dem sich lhr Wohnsitz befindet) Folge zu
leisten,

e gesetzliche Rechte zu begriinden, durchzusetzen und zu verteidigen, um unsere Geschaftstatigkeiten und diejenigen unserer
Konzernunternehmen und Geschaftspartner zu schiitzen und um unsere und lhre Rechte, Privatsphare, Sicherheit und unser und lhr
Eigentum sowie die Rechte, Privatsphare, Sicherheit und das Eigentum unserer Konzernunternehmen und Geschaftspartner oder
sonstiger Personen oder Dritter zu schiitzen, um unsere Bedingungen durchzusetzen und um verfiigbare Abhilfemassnahmen zu
verfolgen und unsere Schaden zu begrenzen.

5. Rechtsgrundlagen der Datenbearbeitung

Das Bearbeiten von Personendaten erfolgt auf Grundlage der geltenden Gesetze, insbesondere des Bundesgesetzes iiber den
Datenschutz (DSG) und — soweit anwendbar — der Europédischen Datenschutz-Grundverordnung (DSGVO). lhre Personendaten werden
nur rechtmassig bearbeitet. Die Bearbeitung erfolgt nach Treu und Glauben und unter Wahrung der Verhdltnismassigkeit.

6. Routinemassige Léschung und Sperrung von Personendaten

Der Inhaber der Datensammlung bearbeitet und speichert Personendaten der betroffenen Person nur fiir den Zeitraum, der zur
Erreichung des Speicherzwecks erforderlich ist oder sofern dies durch den schweizerischen Gesetzgeber und — soweit anwendbar
— durch den Europdischen Richtlinien- und Verordnungsgeber oder einen anderen Gesetzgeber in anwendbaren Gesetzen oder
Vorschriften vorgesehen wurde.

Entfallt der Speicherungszweck oder lduft eine vom schweizerischen Gesetzgeber und — soweit anwendbar - Europdischen Richtlinien-
und Verordnungsgeber oder einem anderen zustandigen Gesetzgeber vorgeschriebene Speicherfrist aus, werden die Personendaten
routinemassig und entsprechend den gesetzlichen Vorschriften gesperrt oder geldscht.

7. Rechte der betroffenen Person

Sie haben die Mdglichkeit, jederzeit von lhren ,Betroffenenrechten® gemdss Art. 15 DSG Gebrauch zu machen:
* Recht auf Auskunft.
e Recht auf Berichtigung.
e Recht auf Ldschung.

e Recht auf Einschrankung.

Recht auf Dateniibertragbarkeit.
e Widerspruchsrecht.

Sofern Sie von lhren Rechten Gebrauch machen mdéchten, richten Sie lhr Anliegen bitte per E-Mail an service@markel.ch oder
per Briefpost an die in Punkt 1 genannte Anschrift. Daneben haben Sie gemdss Art. 15 DSG ein Recht auf Beschwerde bei einer

Aufsichtsbehdrde. Weitere Informationen erhalten Sie bei der jeweils fiir Sie ortlich zustandigen Aufsichtsbehdrde. lll
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