Vermogensschadenshaftpflichtversicherung fiir Online-Shop-Betreiber

Fragebogen zur Vermégensschadens- und Betriebshaftpflichtversicherung fiir Online-Shops (Markel Pro Online-Shops 11.2013)
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1. Ihr Betrieb

Name
Adresse StraBe, Nr.
PLZ / Ort
Webadresse
Firmengriindung
2. Unternehmenskennzahlen
Bei Konzernen bitten wir um die Angabe Schatzung laufendes Geschaftsjahr Letztes Geschaftsjahr
der konsolidierten Umsatze.
Umsatz gesamt: € €
davon Umsétze EU, EWR, Schweiz € €
davon Umsatze in den USA/Kanada € €
davon Umsatze im Rest der Welt € €
3. Tochtergesellschaften
Gibt es Tochtergesellschaften oder Niederlassungen auBerhalb des EWR? | D Ja D Nein

Wenn Ja, nennen Sie uns bitte die Lander, in denen sich diese befinden sowie die dort erwirtschafteten Umsatze.

Land Umsatz

4, Risiko- und Tatigkeitsbeschreibung

Handel mit / Dienstleistungen fir:

Bekleidung (Kleidung, Schuhe, Taschen) Tierzubehor (Leinen, Decken, Fressnapfe)

Elektronikartikel (Fernseher, Computer, Notebooks) Tickets fiir Veranstaltungen oder Events

Sportartikel (Freizeitgerate, Sportbekleidung) Schmuck und Uhren

Unterhaltungsartikel (DVDs, Blurays, Bucher, Zeitschriften) IT-Dienstleistungen fiir Dritte

Einrichtungsgegenstande (Mobel, Lampen) Haushaltsgerate (Waschmaschinen, Kiichengerate)

I o

1 o

Kinder-/ Babyartikel (Spielwaren, Kinderbekleidung, Kinderwagen) Sonstiges:

Ich bestdtige durch ankreuzen, dass folgende Waren, Zusatzprodukte zu diesen Waren, Teilprodukte oder Dienstleistungen in
diesem Zusammenhang nicht angeboten werden:

Tabak, Tabakprodukte, Tabakverarbeitung; Besonders zu kennzeichnende umweltgefahrdende Stoffe;

Waffen, Munition, Waffensysteme oder andere explosive Stoffe; Pelze;

Lebens- und Nahrungserganzungsmittel; Feuerwerkskérper oder Ziindholzer;

Futtermittel; Genetisch veranderte Produkte;

Downloaddienste z.B. fiir Apps, Spiele oder Musik;
Produktion fiir Dritte;

Atomare Anlagen;

Logistik- und Lagerdienstleistungen fiir Dritte;

o o o o

Industrieanlagen oder -maschinen; Gase oder unter Druck stehende Behalter;

Restposten (z.B. aus Insolvenzmasse oder anderen unbekannten Quellen);

Arzneimittel, Medizin-, Blut-, andere pharmazeutische Produkte oder Produkte der Biotechnologie;

OO0O00O0000On

Luft-, Raumfahrt-, Wasser-, Schienen-, oder Motorfahrzeuge sowie alle Bestandteile welche die Sicherheit,
Navigationsfahigkeit oder Bremssysteme beeintrachtigen kdnnten.
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Sind die von Ihnen vertriebenen Produkte gepriift und verfiigen Uber ein CE-Siegel? D Ja D Nein

Werden die vertriebenen Produkte von Dritten hergestellt? D Ja D Nein

Wenn Sie diese Frage mit ,Nein" beantwortet haben, geben Sie bitte an welche Produkte Sie selbst herstellen.

Verarbeiten Sie Produkte vor dem Verkauf weiter oder verkaufen Sie Produkte unter D Ja D Nein
IThrem eigenen Namen?

Wenn Sie diese Frage mit ,Ja" beantwortet haben, geben Sie bitte an welche Produkte Sie in welcher Form weiterverarbeiten oder
unter Ihrem eigenen Namen vertrieben werden.

Beziehen Sie Waren aus Landern auBerhalb des EWR? D Ja D Nein

Wenn Sie diese Frage mit ,Ja" beantwortet haben, geben Sie bitte an woher die Waren stammen (USA/Kanada, Asien...) und wie
hoch der jeweilige Importanteil gemessen am gesamten Warenbestand ist.

Verkaufen Sie Ihre Waren ausschlieBlich an Endkunden? | D Ja D Nein

Wenn Sie diese Frage mit ,,Nein" beantwortet haben, nennen Sie uns bitte Details zu Ihrer Kundenstruktur.

Verkaufen Sie Ihre Waren ausschlieBlich innerhalb des EWR? | D Ja D Nein

Wenn Sie diese Frage mit ,Nein" beantwortet haben, nennen Sie uns bitte die Regionen in die Sie Waren exportieren und machen
Sie Angaben zu dem jeweiligen Umsatzanteil.

5. Ihr Online-Shop

Ich bestéatige durch ankreuzen,

D dass alle Vertrage mit Kunden nach deutschem/ésterreichischem Recht geschlossen werden;

D dass meine Kunden darauf aufmerksam gemacht werden, dass sie bei einem deutschen/dsterreichischen Online-Shop einkaufen
und fiir die geschlossenen Vertrage deutsches/dsterreichisches Recht gilt.

Verwenden Sie ausschlieBlich nicht selbstprogrammierte Zahlungsschnittstellen (z. B. D Ja D Nein
Paypal, Click&Buy ...)

Speichern Sie Bank- oder Kreditkartendaten Ihrer Kunden? | [Ja [ Nein |
Ist Ihr Online-Shop zertifiziert (z. B. Tiiv Siid, Trusted Shops) oder Mitglied in einem D Ja D Nein
Verband?

Zertifizierer: Zertifikatsnummer:

Verband: Mitgliedsnummer:

Wo lagern Sie Ihre Waren?

Sie lagern die Waren zu Hause

Sie verfligen Uber ein Hochlager mit Gabelstaplern

Sie verfligen Uber ein eigenes oder gemietetes Lager D

Sie verfligen Uiber kein eigenes Lager. Lagerung und Versand werden durch einen Drittanbieter (ibernommen.

Wird Ihr IT-System/Online-Shop (z. B. Programmierung, Hosting) ausschlieBlich D Ja D Nein
von Dritten betreut?

Verwenden Sie AGBs? Ja Nein
[ O»= O

Wenn Sie diese Frage mit ,Ja" beantwortet haben, stellen Sie uns Ihre AGBs zur Verfiigung.
L'l
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Werden Ihre AGBs, Vertrage und sonstige Verkaufsunterlagen durch Rechtsanwalte rechtlich gepriift? | D Ja D Nein |

Wie vermeiden Sie Urheberrechtsverletzungen?

Gestaltung sowie Priifung von Bild und Textmaterial der Homepage erfolgt durch Dritte.

Es werden ausschlieBlich Bilder verwendet deren Rechte von Ihnen erworben wurden.

Die Inhalte der Homepage werden durch einen Rechtsanwalt gepriift.

Es werden keine MaBnahmen ergriffen um Urheberrechtsverletzungen zu vermeiden.

I o

Sonstiges:

6. Deckungsbausteine und Versicherungssummen

[T] online-Shopversicherung (inkl. Daten- und Cyber-Risiken)
[] 250.000,00 | [ €500.000,00 | [J €1.000.000,00 €

D Zusatz-Baustein Betriebshaftpflicht/Produkthaftpflicht/USV/UHV
[] 250.000,00 [] €500.000,00 [] € 1.000.000,00 €

D Zusatz-Baustein Rechtsschutz (100.000,00 €)

[] zusatz-Baustein D&O (100.000,00 €)

7. Vorversicherung

Besteht fiir den Versicherungsnehmer eine Vorversicherung? Wenn Ja, bitten wir um die Uberlassung der folgenden Informationen.

Versicherer Versicherungssumme € | Jahrespramie €

Dauer der Nachhaftung Kiindigung der Vorversicherung durch den [_] Versicherer

D Versicherungsnehmer

Griinde fiir die Kiindigung

8. Vorschaden

Gegenuber dem Versicherungsnehmer oder anderen mitversicherten Personen wurden im D Ja D Nein
Zusammenhang mit der beruflichen Tatigkeit wahrend der vergangenen 5 Jahre Anspriiche erhoben
oder angedroht, oder es sind Umstande bekannt, die zu einer Inanspruchnahme fiihren kénnen.

Ort, Datum Untschrift
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