Produkte und Investitionen

In den Geschaftsjahren 2024 und 2025 wurde die Entwicklung einer neuen
webbasierten und cloudfahigen Produktgeneration mit hoher Intensitat vorangetrieben.
Die neue Losungsgeneration stellt eine konsequente Weiterentwicklung der
bestehenden Softwarelésungen mit modernem und anwenderfreundlichem
Bedienkonzept dar. Erste Module befinden sich seit 2025 bei Kunden im produktiven
Einsatz, weitere Erweiterungen wurden im Jahr 2026 freigegeben.

Die Entwicklungsaufwendungen fur die neue Produktgeneration beliefen sich in den
Geschaftsjahren 2024 und 2025 auf insgesamt rund 2,3 Mio. €. Die Investitionen
entfielen im Wesentlichen auf die Weiterentwicklung der Softwarelésung sowie den
Ausbau der cloudbasierten Plattform.

Markt- und Geschaftsentwicklung

Die Resonanz des Marktes auf die neue Produktgeneration entwickelte sich positiv.
Insbesondere die Bereitschaft der Kunden, auf ein abonnementbasiertes
Nutzungsmodell zu wechseln, lag Uber den ursprunglichen Erwartungen. Sowohl
bestehende als auch neue Kunden nahmen das neue Lizenzmodell schneller als
erwartet an.

Die Umsatzerldose entwickelten sich im Geschaftsjahr 2025 moderat positiv.
Wiederkehrende Erlose aus dem abonnementbasierten Modell gewannen zunehmend
an Bedeutung.

Durch die Umstellung auf wiederkehrende Umsatze erwartet die Gesellschaft klinftig
eine stabilere und besser planbare Erlosstruktur. Gleichzeitig verbessert das neue
Modell die langfristige Skalierbarkeit des Geschaftsmodells.

Mitarbeiterentwicklung

Im Geschaftsjahr 2024 konnte die Anzahl der Mitarbeitenden trotz des anhaltenden
Fachkraftemangels deutlich erhoht werden. Im Geschaftsjahr 2025 blieb die
Mitarbeiterzahl auf dem erreichten Niveau stabil. Im Geschéaftsjahr 2025 waren
durchschnittlich 83 Mitarbeitende einschlieBlich dualer Studenten und Auszubildender
beschaftigt. Die personelle Erweiterung diente insbesondere der Weiterentwicklung der
Softwarelésungen sowie dem Ausbau von Beratung, Implementierung und Support.

Ergebnisentwicklung und Finanzierung

Die Investitionen in die neue Produktgeneration sowie die Umstellung des
Vertriebsmodells auf wiederkehrende Erlose belasteten das Betriebsergebnis
insbesondere in den Geschéaftsjahren 2024 und 2025. Samtliche Investitionen wurden
ohne den Einsatz von Fremdmitteln finanziert. Die Liquiditat der Gesellschaft war im
gesamten Zeitraum mehr als gesichert.



Prognosebericht

Aufgrund der positiven Marktentwicklung und der schneller als erwarteten Umstellung
bestehender und neuer Kunden auf das abonnementbasierte Modell wird bereits im
Geschaftsjahr 2026 wieder mit einem positiven Betriebsergebnis gerechnet.

Die Geschaftsfuhrung erwartet mittelfristig eine nachhaltige Verbesserung der Umsatz-
und Ertragsstruktur. Risiken bestehen insbesondere in der weiteren Marktentwicklung,
der Geschwindigkeit der Umstellung bestehender Kunden sowie in allgemeinen
gesamtwirtschaftlichen Rahmenbedingungen. Darlber hinaus beobachtet die
Gesellschaft die zunehmende Bedeutung von Technologien im Bereich der kiinstlichen
Intelligenz (KI) sehr aufmerksam. Kl-basierte Funktionen und
Automatisierungsmoglichkeiten werden sowohl hinsichtlich interner Prozesse als auch
im Rahmen der Weiterentwicklung der Softwareldosungen kontinuierlich evaluiert und
schrittweise in die Produktstrategie integriert. Die Geschaftsfihrung sieht hierin
mittelfristig zusatzliche Potenziale fur Effizienzsteigerungen und die Weiterentwicklung
des Produktportfolios. Insgesamt beurteilt die Geschaftsfuhrung die zuklnftige
Entwicklung der Gesellschaft positiv.



