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IMMOBILIEN-/VERMIETER-RECHTSSCHUTZ

Damit Sie Ihr Recht auch durchsetzen konnen!

Informationen flir
KarlstraBe 99 | 89073 Uim Rainer Zipp

Konzept und Verantwortung Versicherungsmakler GmbH

Tel.: 0731/27703-0 | Fax: 0731 / 2770333
info@Kkuv.de | http://www.kuv.de

Personlicher Ansprechpartner:

Herr Manfred Vosseler
Tel.: (0731) 27703-23 | M.Vosseler@KuV.de
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Kaum ein Bereich des tdglichen Lebens ladt so zum Streiten ein wie
der Immobilienbereich. Das Potential an moglichen Konflikten ist en-
orm: Vermieter streiten mit Mietern, Eigentimer mit Nachbarn, Hand-
werkern oder der Kommune. Lasst sich eine Auseinandersetzung nur
noch mit anwaltlicher Hilfe oder gar nur noch vor Gericht ldsen, kann
es schnell sehr teuer werden. Eine Wohnungs- und Grundsticks-
rechtsschutzversicherung schiitzt Sie vor dem Kostenrisiko eines ver-
lorenen Rechtsstreits. Bitte beachten Sie, dass wir in dieser Broschiire
den Schutz fiir selbstnutzende Eigentiimer, Mieter und Vermieter/Ver-

pachter gemeinsam behandeln.

DIE GRUNE DECKE @

Neue Wohnung, neues Gliick! So hat sich das das frisch verhei-
ratete Ehepaar Konig auch erhofft. Nachdem sie mit dem Ein-
richten ihrer neuen Wohnung fertig waren, macht Karina Konig
allerdings eine erschreckende Entdeckung. Im Schlafzimmer be-
findet sich ein groBer griiner Schimmelfleck an der Decke. Diese
sind - abgesehen davon, dass sie nicht schon aussehen - auch
sehr gesundheitsschédlich. Doch der Vermieter sieht keinen
Grund dagegen vorzugehen. Im Gegenteil! Er sucht die Schuld
beim Mieter und dessen Liftverhalten. Herr und Frau Konig be-
schlieBen daher, den Gang zum Anwalt zu beschreiten. Dieser
soll kldren, ob in solchen Féllen eine Mietminderung méglich ist.
Denn unter diesen Umstanden mdchten Karina und Patrick Ko-
nig nicht weiter leben. Die entstehenden Kosten hierfiir tragt die
Rechtsschutzversicherung der beiden.

DIE LIEBE NACHBARSCHAFT @

Ein schoner Garten ist der Traum vieler Blirger. Auch der Nachbar
von Herrn Wagner ist begeisterter Hobbygértner. Diesen Som-
mer hatte er erst einen neuen Gartenteich ausgehoben. Diesen
fand auch Herr Wagner anfangs recht toll, bis er eines Nachts
von unliebsamen Gerduschen aus dem Schlaf geweckt wurde.
Sein Nachbar hatte Frosche in seinem Teich angesiedelt. Da der
Teich direkt unter dem Schlafzimmer von Herrn Wagner war, und
sein Nachbar sich uneinsichtig zeigte, musste sich Herr Wagner
rechtlich gegen die Ruhestorung zur Wehr setzen. Seine Rechts-
schutzversicherung (bernahm die Kosten des Anwalts. Zu einer
Gerichtsverhandlung kam es nicht.
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DER NEUGIERIGE VERMIETER @

Jennifer WeiB3 hat Probleme mit ihrem Vermieter. Er betritt in ih-
rer Abwesenheit regelmaBig ihre Wohnung, ohne dass es hierfr
einen zwingenden Anlass gabe. Wenn sie von der Arbeit heim
kommt, befinden sich oft Gegenstande nicht mehr am gewohnten
Platz. Sie sucht mehrfach das Gesprach mit dem Vermieter, der
aber abwiegelt und erklart, dass er doch nach dem Rechten
schauen musse. Als Waschestiicke verschwinden, Iasst sie eine
Kamera im Flur laufen und erwischt den Vermieter so beim Be-
treten der Wohnung. Mit der Aufnahme geht sie zum Anwalt,
um auf diesem Weg letztlich ein Unterlassen zu erwirken. Ihre
Rechtsschutzversicherung spricht eine Deckungszusage aus.

MIETER DES GRAUENS @

Herr Ubelhack vermietet zwei Wohnungen eines Hauses, in
dessen Erdgeschosswohnung er selbst wohnt. Als die mittlere
Wohnung frei wird, entscheidet er sich unter den Bewerbern fiir
einen jungen Bankkaufmann, der einen soliden Eindruck macht.
Nach einem guten dreiviertel Jahr féllt ihm auf, dass sein neuer
Mieter erstaunlich oft daheim ist. Bei einem zufélligen Gespréach
im Flur erfahrt er von ihm, dass er seine Stelle verloren hat. Die
folgenden Monate geht die Miete noch zuverldssig ein, bleibt
dann aber aus. So geht es iiber mehrere Monate, in denen re-
gelmaBig beteuert wird, der Mietriickstand wirde bald beglichen
werden. Letzten Endes kiindigt Herr Ubelhack im vierten Monat
ohne Mietzahlung. Der junge Mann zieht nach Ablauf des Kiin-
digungstermins allerdings einfach nicht aus. Gesprachen geht
er schnell und barsch aus dem Weg. In seiner Not geht Herr
Ubelhack auf seine Rechtsschutzversicherung zu. Er erhélt auch
eine Deckungszusage flir das weitere Vorgehen. Mit Hilfe eines
Anwalts vor Ort kann er eine Raumungsklage durchsetzen und
auch einen Titel fir seine offenen Forderungen erwirken. So wur-
de er seinen Mieter los und konnte mit Hilfe eines Gerichtsvollzie-
hers auch an sein Geld kommen. Die Rechtsschutzversicherung
tubernahm alle angefallenen Kosten.
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FUR WEN IST DIE VERSICHERUNG?

Fir alle Personen, die Eigentlimer, Mieter oder Vermieter von Hausern,
Wohnungen, Grundstiicken, Garagen oder gewerblichen Immobilien
sind - ggf. sind verschiedene Vertrage bzw. Tarife nétig!

WAS IST VERSICHERT?

Alle im Vertrag benannten Immobilien sowie die Leistungen fir die
Wahrnehmung der rechtlichen Interessen des Versicherungsnehmers
bzw. des Versicherten.

WELCHE LEISTUNGEN SIND U. A. VERSICHERBAR?

e Je nach gewéhltem Versicherer, Tarif und Deckungsumfang
kdnnen folgende Leistungen versichert werden:

Schadenersatz-Rechtsschutz

Rechtsschutz im Vertrags- und Sachenrecht
Steuer-Rechtsschutz vor Gerichten
Verwaltungs-Rechtsschutz
Straf-Rechtsschutz
Ordnungswidrigkeiten-Rechtsschutz

Zwischen den verschiedenen Angeboten am Markt kann es
deutliche Unterschiede geben.

Stand: 07/2018

WELCHE LEISTUNGEN SIND U. A. NICHT
VERSICHERBAR?

Bei einer Rechtsschutzversicherung sind u.a. folgende Leistungen im
Regelfall nicht versichert:

e Streitigkeiten aufgrund eines Neubaus bzw. eines genehmigungs-
pflichtigen An- oder Umbaus o. &.

e Erwerb und VerduBerung einer Immobilie

e Streitigkeiten aus der Baufinanzierung

e \orsétzlich begangene Straftaten

Hier kann der Versicherungsmarkt Ausnahmen und zumindest teilwei-
se Deckungslosungen kennen.

WELCHE ZAHLUNGEN WERDEN IM SCHADENFALL
GELEISTET?

Der Versicherer zahlt die Kosten und Kostenvorschiisse, die zur Wahr-
nehmung der rechtlichen Interessen notwendig sind, abzliglich der
vertraglich vereinbarten Selbstbeteiligung:

e Kosten des Anwaltes nach dem Rechtsanwaltsvergiitungsgesetz
(RVG)

e Gerichtskosten einschlieBlich der Entschadigung flir Zeugen und
Sachverstandige

e Kosten des Prozessgegners, soweit diese der Versicherte zu tragen
hat

WAS IST SONST NOCH ZU BEACHTEN?

Es empfiehlt sich, vor erster Konsultierung eines Anwalts immer zu-
ndchst das Gesprach mit dem Rechtsschutzversicherer zu suchen.
So kdnnen Sie im Vorfeld priifen lassen, ob ein Rechtsstreit Aussicht
auf Erfolg hat, den Versicherungsumfang konkret abgrenzen und sich
eine verbindliche Deckungszusage geben lassen.

Fiir einzelne Bausteine der Rechtsschutzversicherung kann eine War-
tezeit vereinbart sein. Fiir Versicherungsfalle, die sich innerhalb dieser
Wartezeit oder vor dem Versicherungsbeginn ereignen, besteht kein
Versicherungsschutz.
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WELCHE ZUSATZLICHEN VERSICHERUNGEN
SIND ZU EMPFEHLEN?

Vermieter:

Haus- und Grundbesitzerhaftpflichtversicherung

Auf der sicheren Seite sind Sie mit einer Haus- und Grundbesitzer-
haftpflichtversicherung. Sie kommt flir Schdden auf, die anderen im
Zusammenhang mit Ihrer vermieteten Immobilie entstehen. Die Ver-
sicherung prift die RechtméaBigkeit des an Sie gestellten Anspruchs
und wehrt diese ggf. auch ab. Auch flr diese Abwehrkosten — bis
hin zur Gerichtsverhandlung — kommt die Haus- und Grundbesit-
zerhaftpflichtversicherung auf. Erlauben Sie uns bitte noch den aus-
driicklichen Hinweis, dass eine evtl. bereits vorhandene Haus- und
Grundbesitzerhaftpflicht — z. B. der Eigentiimergemeinschaft eines
Hauses — nicht flir Schiden aus dem Vermietrisiko des einzelnen
Wohnungseigenttimers aufkommt! Sollte z. B. Ihr Mieter Schdden an
der Bausubstanz verursachen (Brand, angebohrte Leitung,...), kann
fur den Schaden aber nicht aufkommen, haften letzlich Sie selbst
gegeniber der Eigentimergemeinschaft. Aber auch Schaden, die Ihr
Mieter durch die angemietete Immobilie erleidet (z. B. Schadstoffe
in Anstrichen), sind nur so flr Sie absicherbar. In manchen Tarifen
der Privathaftpflichtversicherung ist dieses Risiko bereits mit gedeckt.
Dies miisste ggf. geprift werden.

Konzept
und

Verantwortung

Mietnomadenversicherung

lhre Mieter sollen regelmaBig die Miete zahlen und bei Auszug die
Wohnung in einem ordentlichen Zustand iibergeben. Auf diese zwei
Punkte I&sst sich ein normales Mieter-Vermieterverhltnis reduzieren.
Sollten diese wesentlichen Erwartungen nicht erfiillt werden, kann Sie
eine Mietnomadenversicherung zumindest vor den finanziellen Fol-
gen schiitzen. So ist der Mietausfall hieriiber ebenso absicherbar wie
eventuelle Schadenbeseitigungskosten einer z. B. vermiillten Mes-
si-Wohnung.

Mieter:

Glasversicherung

Glasschéden an gemieteten Immobilien werden nicht im Rahmen der
Mietsachschadendeckung einer Privathaftpflicht erstattet. Daher kann
eine separate Glasversicherung fiir Mieter durchaus sinnvoll sein. Sie
lasst sich zu sehr glinstigen Konditionen abschlieBen. Versichert sind
Fenster und Tirverglasungen, auf Wunsch auch Glaskochfelder und
Mobiliarverglasungen.

Mietkautionsversicherung

Als Ersatz einer Mietkaution wird die Mietkautionsversicherung erst
seit wenigen Jahren beworben. Die Vorteile flir den Mieter liegen auf
der Hand: Geld wird nicht gebunden und steht zur freien Verfligung.
AuBerdem ist eine Mietkautionsversicherung auch fiir einen Vermie-
ter von Vorteil: Die Sicherheit ist identisch, die Auszahlung geschieht
dhnlich schnell wie bei der Bank. Eine interessante Losung, die Ihre
Liquiditat schont. Ahnliche Versicherungen gibt es bereits seit vielen
Jahren. Vor allem im Bereich des Bauhaupt- und -nebengewerbes
wird diese Form der Sicherheitenstellung gerne und erfolgreich ge-
nutzt.

Diese Sparteninformation gibt Auskunft, welchen Leistungsumfang die genannte Versicherung Ublicherweise hat. Die konkreten Versicherungsbedingungen weichen je nach Anbieter / Produkt hiervon ab.
Diese Sparteninformation dient ausschlieBlich der allgemeinen Information iiber eine Versicherung und mdgliche Leistungs- und Schadensfélle
Bildquellen in Reihenfolge: isenhans | Fotolia | #58477450, RioPatuca | Fotolia | #46656897, sonne fleck! | Fotolia | #50663609, contrastwerkstatt | Fotolia | #56378728, Light Impression | Fotolia | #42579533,

Dan Race | Fotolia | #20423990, Werner Schwehm | Fotolia | #11367388
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Beratung durch:

Herr Konzept und Verantwortung Versicherungsmakler GmbH
Rainer Zipp

Dahlienstr. 27 KarlstraBe 99 e 89073 Ulm

85591 Vaterstetten Tel.: 0731/27703-0

Fax; 0731 /2770333

info@kuv.de

http://www.kuv.de

Personlicher Ansprechpartner:
Herr Manfred Vosseler

Tel.. (0731) 27703-23

Fax: (0731) 27703-923
M.Vosseler@KuV.de

Angaben zur Immobilien-Rechtsschutz

Basisdaten

Versicherungsbeginn 01.06.2019
Zahlweise janrlich

Zahlung per SEPA Basis-Lastschrift
Art des Immobilien-RS Eigenstandiger Vertrag
Anzahl der Einheiten 7
Versicherungsnehmer

Anrede Herr

Titel

Name Zipp

Vorname Rainer

StraBe Dahlienstr.

Hausnr. 27

PLZ 85591

Ort Vaterstetten

Vorschlag zur Immobilien-Rechtsschutz vom 05.04.2019 fiir Zipp, Rainer
Beratung durch: Konzept und Verantwortung Versicherungsmakler GmbH e Tel.: 0731/27703-0 e Fax: 0731/ 2770333
Alle Angaben unverbindlich und ohne Gewéhr. Es gelten die jeweiligen Vertrags-/ Tarifbedingungen.
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1. Einheit

StraBe
Hausnummer
Postleitzahl

Ort

Kunde ist

Art der Einheit

Art der Wohneinheit
Jahresbruttomiete

2. Einheit

StraBe
Hausnummer
Postleitzahl

Ort

Kunde ist

Art der Einheit

Art der Wohneinheit
Jahresbruttomiete

3. Einheit

StraBe
Hausnummer
Postleitzahl

Ort

Kunde ist

Art der Einheit

Art der Wohneinheit
Jahresbruttomiete

4. Einheit

StraBe
Hausnummer
Postleitzahl

Ort

Kunde ist

Art der Einheit

Art der Wohneinheit
Jahresbruttomiete

Vorschlag zur Immobilien-Rechtsschutz vom 05.04.2019 fiir Zipp, Rainer
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Zeisigweg

7

81827

Miinchen

Vermieter / Verpéchter
Wohneinheit

Wohnung in Mehrfamilienhaus
17.000 €

Hermannstr.

10

32423

Minden

Vermieter / Verpéchter
Wohneinheit

Wohnung in Mehrfamilienhaus
6.800 €

Felicitas-Fliss-Str.

17

81827

Minchen

Vermieter / Verpachter
Wohneinheit

Wohnung in Mehrfamilienhaus
16.500 €

Togo-Str.

46

81827

Minchen

Vermieter / Verpachter
Wohneinheit

Wohnung in Mehrfamilienhaus
4,500 €

Beratung durch: Konzept und Verantwortung Versicherungsmakler GmbH e Tel.: 0731/27703-0 e Fax: 0731/ 2770333
Alle Angaben unverbindlich und ohne Gewahr. Es gelten die jeweiligen Vertrags-/ Tarifbedingungen.
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5. Einheit

StraBe
Hausnummer
Postleitzahl

Ort

Kunde ist

Art der Einheit

Art der Wohneinheit
Jahresbruttomiete

6. Einheit

StraBe
Hausnummer
Postleitzahl

Ort

Kunde ist

Art der Einheit

Art der Wohneinheit
Jahresbruttomiete

7. Einheit

StraBe
Hausnummer
Postleitzahl

Ort

Kunde ist

Art der Einheit

Art der Wohneinheit

Deurag

Selbstbehalt

derzeitiger Berufsstatus

derzeit ausgetibter Beruf / Gewerbe / Dienststelle

Weitere Angaben
Sonstige Vereinbarungen

Vorschlag zur Immobilien-Rechtsschutz vom 05.04.2019 fiir Zipp, Rainer
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Lessing-Str.

23

04109

Leipzig

Vermieter / Verpéchter
Wohneinheit

Wohnung in Mehrfamilienhaus
4.200 €

Welfenstr.

48

81541

Minchen

Vermieter / Verpéchter
Wohneinheit

Wohnung in Mehrfamilienhaus
14.500 €

Via Coorti Romane

29

25019

Sirmione (Italien)

Eigentiimer (Selbstnutzung)
Wohneinheit

Wohnung in Mehrfamilienhaus

300 € (SB-Vario)
Selbststandiger / Freiberufler
Geschéftsfiihrer - Mediaagentur

Keine weiteren Vereinbarungen.

Beratung durch: Konzept und Verantwortung Versicherungsmakler GmbH e Tel.: 0731/27703-0 e Fax: 0731/ 2770333
Alle Angaben unverbindlich und ohne Gewahr. Es gelten die jeweiligen Vertrags-/ Tarifbedingungen.
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Berechnungsergebnisse

WuG-Rechtsschutz

1. Einheit 132,00
2. Einheit 132,00
3. Einheit 132,00
4. Einheit 99,00
5. Einheit 99,00
6. Einheit 132,00
7. Einheit 99,00
Summe, € (jahrlich) 825,00

Alle Prémien inklusive 19% Versicherungssteuer.

Der Vorschlag wurde mit einem externen Rechenprogramm erstellt. Trotz sorgféltiger Priifung kénnen die berechneten Beitrédge vom Originalvorschlag des jeweiligen Versicherers abweichen.
Es besteht kein Anspruch auf Richtigkeit. Der Vorschlag wurde unter der Voraussetzung einer unauffalligen Vorschadenquote erstellt und ist fir den Versicherer nicht bindend.

Informationen zu den vorgeschlagenen Tarifen

Die folgenden Leistungsbeschreibungen und Hinweise dienen der Veranschaulichung und sind stark verk(irzt wiedergegeben.
MaBgebend sind ausschlieBlich der Wortlaut der jeweiligen Versicherungsbedingungen, Zusatzklauseln und Annahmerichtlinien, sowie
der im Angebot ausgewéhlte und im Versicherungsschein dokumentierte Leistungsumfang.

WuG-RS
Innerhalb Europa unbegrenzt
Strafkautionsdarlehen unbegrenzt (auBerhalb Europas 100.000 €)

Vorschlag zur Immobilien-Rechtsschutz vom 05.04.2019 fiir Zipp, Rainer
Beratung durch: Konzept und Verantwortung Versicherungsmakler GmbH e Tel.: 0731/27703-0 e Fax: 0731 / 2770333
Alle Angaben unverbindlich und ohne Gewéhr. Es gelten die jeweiligen Vertrags-/ Tarifbedingungen.
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Versicherter Personenkreis (entspr. gewahltem Tarif) in Eigenschaft als

Eigentiimer (Selbstnutzung)

Vermieter

Verpachter

Mieter/Péachter

Nutzungsberechtigte

WuG-RS

Versicherungsumfang

Wohnungs- und Grundstiicks-RS (inkl. Schadenersatz-Rechtsschutz aus Q

den versicherten Objekten)

Steuer-Rechtsschutz 0 im gerichtlichen Verfahren

Verwaltungs-Rechtsschutz °

Straf-Rechtsschutz °

Ordnungswidrigkeiten-Rechtsschutz °

Mediation 0 max. 1.500,00 € je Mediation
WuG-RS

Wartezeiten

Die allg. Wartezeit betragt 3 Monate

Vorschlag zur Immobilien-Rechtsschutz vom 05.04.2019 fiir Zipp, Rainer
Beratung durch: Konzept und Verantwortung Versicherungsmakler GmbH e Tel.: 0731/27703-0 e Fax: 0731 / 2770333
Alle Angaben unverbindlich und ohne Gewéhr. Es gelten die jeweiligen Vertrags-/ Tarifbedingungen.
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WuG-RS
Besonderheiten
Beitragsbefreiung bei Arbeitslosigkeit ° nur im §29 fiir die selbstgenutzte Wohneinheit
Verzicht auf Einrede der Vorvertraglichkeit 0 wenn das betroffene Risiko seit mindestens 5 Jahren bei der Deurag
versichert ist
Telefonische (Erst-)Beratung Q auch in nicht versicherten und nicht versicherbaren
Rechtsangelegenheiten
Inkasso-Service (fiir Vermieter/Verpachter) Q
sonstige Besonderheiten Upgrade-Garantie
Wir haben alle Tarifdetails mit groBter Sorgfalt recherchiert. Dennoch konnen wir fiir die Richtigkeit keine Gewéhr ibernehmen. Ausfiihrliche und giiltige Beschreibungen der Tarife finden Sie auf
der jeweiligen Original-Leistungsbeschreibung des Versicherers.
° = nicht versichert e = optional einschlieBbar 9 = versichert (im Rahmen der Bedingungen)

Vorschlag zur Immobilien-Rechtsschutz vom 05.04.2019 fiir Zipp, Rainer
Beratung durch: Konzept und Verantwortung Versicherungsmakler GmbH e Tel.: 0731/27703-0 e Fax: 0731 / 2770333
Alle Angaben unverbindlich und ohne Gewéhr. Es gelten die jeweiligen Vertrags-/ Tarifbedingungen.
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Vereinfachte Beitragsberechnung bei unserem Wohnungs-
und Grundstiicksrechtsschutz.

Wir haben den , Rechtsschutz fur Eigentiimer, Vermieter und Mieter von Wohnungen
und Grundsticken” gemaB § 29 ARB noch komfortabler gestaltet. Sie profitieren dabei
von einer vereinfachten Beitragsberechnung bei vermieteten Wohneinheiten. Kunftig
gelten fur alle Wohneinheiten Festbeitrage mit nur zwei Abstufungen: bis 6.000 Euro
Jahresbruttomiete und dariber.

Eine Wohneinheit mit einer Jahresbruttomiete unter 6.000 Euro kénnen lhre Kunden im
Tarif SB-Vario mit einer Selbstbeteiligung von 300/150 Euro beispielsweise schon fur

109,- Euro Jahresbeitrag versichern!

Informieren Sie sich jetzt bei lhrer Filialdirektion oder unter www.deurag.de

DEURAG. So ist's Recht.

DEURAG Deutsche Rechtsschutz-Versicherung AG Ein Unternehmen der
Abraham-Lincoln-StraBe 3 | D-65189 Wiesbaden | Telefon 0611 771-0 | info@deurag.de | www.deurag.de SIGNAL IDUNA Gruppe




Streitigkeiten mit Mietern kommen
haufiger vor, als man denkt:

Mietminderung
Zwangsraumungen
Streit um Mietkaution

Mietausfall

Wer dabei rechtliche Hilfe in Anspruch nehmen will,
muss seit 01.08.2013 noch tiefer in die Tasche greifen.
Anwaltsgebiihren und Gerichtskosten erhéhten sich
seitdem um ca. 15 %.

Beispiel: Vermieter-RS
Streitwert: 10.000 €

Gesamtkosten liber zwei Instanzen:

................. » alt: 5.775,19 €

» Neu: 6.703,15 €

@ Highlights Vermieter-RS:

B Attraktive Beitrage und einfache Berechnung

durch Festpramien mit nur zwei Abstufungen.
B Mediation in allen versicherten Angelegenheiten.
B Professionelle Rechtsberatung durch unab-
héngige Rechtsanwalte in allen Rechtsgebieten.

B AuskunftPLUS - Professionelle Auskiinfte zu
Sonderkonditionen tber die Bonitat potenzieller
Mieter.

B AnspruchPLUS - Fur fallige, unbezahlte und
unstreitige Rechnungen. Zur erfolgreichen
Durchsetzung von Forderungen — zu bevorzug-
ten Konditionen.

DEURAG Deutsche Rechtsschutz-Versicherung AG
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Aus der Praxis:
Mietmangel nach Auszug der Mieter

Herr Muller vermietet ein Wohnobjekt an Familie
Schulze. Wegen Eigenbedarf kindigt Herr Miiller
fristgerecht den Mietvertrag.

Im Laufe der Jahre hat Familie Schulze in Abspra-
che mit Hr. Miller einige Umbauten und Anderun-
gen im Haus vorgenommen. Im Mietvertrag wurde
jedoch festgehalten, dass Familie Schulze sich
verpflichtet, bei Ende des Mietverhéltnisses den
urspriinglichen Zustand des vermieteten Objektes
wieder herzustellen.

Nach Auszug der Mieter stellt Hr. Muller umfang-
reiche Veranderungen und Beschadigungen fest:

Verkleidung des offenen Kamins
Durchbruch der Wand zum Kaminzug

Beschadigung der Elektrik

Veranderungen an der Stromversorgung und
Steuerung der Heizanlage

Entfernung der Kichenfliesen
B Beschadigung des Parkettbodens

B und vieles mehr ...
Reparaturaufwand: 13.260,20 €

Herr Muller klagt. Es kommt zum Vergleich.

Zahlung DEURAG

auBergerichtliche Kosten
eigener Rechtsanwalt 6.214,25 €

Gerichtskosten

Ein Unternehmen der

Abraham-Lincoln-StraBe 3 | D-65189 Wiesbaden | Telefon 0611 771-0 | info@deurag.de | www.deurag.de SIGNAL IDUNA Gruppe

Stand 07/2014



Rev. 150204

Rechtsschutzversicherung

Erlauterungen zu den Leistungspunkten

Wir wollen, dass Sie verstehen, was Ihnen ein Tarif bieten kann. Denn viele
Begriffe aus der Versicherungswelt kénnen fir einen Kunden verwirrend sein
und zu Missverstindnissen flihren. Auf den nachstehenden Seiten beschrei-
ben wir daher die einzelnen Leistungspunkte rund um die Rechtsschutzver-
sicherung etwas anschaulicher, Wenn trotzdem noch Fragen offen bleiben sollten, zogern Sie bitte nicht
uns zu kontaktieren. Wir sind als Ihr Ansprechpartner flr alle Bereiche der Vorsorge sehr gerne fir Sie da!
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§ Deckungssumme
Ein Rechtsstreit kann sehr teuer werden — vor allem dann, wenn er durch mehrere Instanzen geht. Ausgehend vom Streitwert fallen An-

walts- und Gerichtsgebtihren an. Hinzu kénnen ggf. noch weitere Kosten kommen (Zeugen, Gutachten, etc.). lhre Rechtsschutzversicherung
zahlt dann maximal bis zur vereinbarten Deckungssumme. Allerdings beruhen viele alte Tarifen noch auf kalkulierten Deckungssummen, die
heute unzeitgemaB niedrig sind. Existenzbedrohende Prozesse gegen einen finanzstarken Gegner wie z. B. die Schadenersatzklage nach
einem Verkehrsunfall mit unklarer Schuldfrage, konnen die Summe schnell aufzehren. Auf eine ausreichend hohe Deckungssumme sollte
daher unbedingt geachtet werden.

§ Strafkaution
Wenn es Sie oder andere mitversicherte Personen einstweilen vor StrafverfolgungsmaBnahmen verschont, leistet der Versicherer innerhalb

der vertraglich vereinbarten Summe die Kaution (z. B. bei Untersuchungshaft oder beim Vorwurf einer Straftat im Ausland). Verfallt die Kau-
tion (z. B. bei Nichterscheinen des Beschuldigten zur Verhandlung), muss der Versicherungsnehmer die Kaution an den Versicherer zuriick
zahlen. Dazu steht - je nach Vertrag - eine gesondert ausgewiesene Summe in der Rechtsschutzversicherung zur Verfligung.

§ Selbstbeteiligung
Die Vereinbarung einer Selbstbeteiligung, die Sie selbst bei jedem Rechtsschutzfall tibernehmen, wirkt sich immer pramienmindert auf den
Beitrag aus, den Sie zahlen missen. Flihrt eine Ursache zu mehreren Streitfallen, verzichten manche Versicherer darauf, die Selbstbeteili-
gung mehr als einmal anzurechnen.

§ Wartezeiten
Erst wenn die vertraglich vereinbarte Wartezeit erfillt wurde, beginnt die Leistungspflicht des Versicherers. Dadurch wird die Versichertenge-
meinschaft vor den Auswirkungen geschiitzt, die durch Kunden entstehen, die nur deshalb eine Rechtsschutzversicherung abschlieBen, weil
,das Haus schon brennt".

§ Geltungsbereich
Grundsatzlich gilt die Rechtsschutzversicherung in Deutschland und im restlichen geographischen Europa. Dar(iber hinaus gilt auch im
auBereuropdischen Ausland Versicherungsschutz. Dort kdnnen jedoch die abgesicherten Summen und die zeitliche Geltung deutlich
eingeschrénkt sein. Ebenso kdnnen einzelne Rechtsgebiete aus dem Versicherungspaket ausgeklammert werden. Bei einem bevorste-
henden langeren auBereuropdischen Auslandsaufenthalt sollten Sie daher Ihren konkreten Einzelfall von Ihrem Versicherungsmakler beim
Versicherer abkldren lassen.

§ Versicherter Personenkreis
Grundsétzlich sind alle Mitarbeiter Ihrers Unternehmens dber den gewerblichen Rechtsschutzvertrag abgesichert, sofern es sich um Strei-
tigkeiten handelt, die aus der Tatigkeit fur die Firma resultieren. Normalerweise bietet ein gewerblicher Rechtsschutzvertrag auch fir mind.
eine namentlich zu benennende Person (z. B. Inhaber oder Geschéftsfiihrer) auch im Privatbereich Deckung. Hier gilt auBer dem Benannten
auch Versicherungsschutz flir dessen Ehe-/ Lebenspartner und deren unverheiratete, minderjéhrige Kinder (auch Stief-, Adoptiv- und
Pflegekinder) sowie volljahrige Kinder, die sich noch in der Schulausbildung oder in der direkt anschlieBenden Berufsausbildung befinden.
Dieser Einschluss gilt, solange die hdusliche Gemeinschaft besteht. Je nach gewahltem Versicherer und Tarif kann der Kreis mitversicherter
Personen noch umfangreicher sein (z. B. Eltern des Versicherungsnehmers, wenn im Ruhestand und in hduslicher Gemeinschaft, etc.). Ob in
einem versicherten Fall Versicherungsschutz gewahrt wird, entscheidet letztlich der Versicherungsnehmer als Vertragspartner des Versiche-
rers. Bei Streitigkeiten versicherter Personen untereinander kann nur einem der Versicherten Deckung gewahrt werden.

§ Versicherte Rechtsgebiete / Rechtsschutz-Bausteine
Eine Rechtsschutzversicherung tibernimmt die Kosten eines Rechtsstreits nur dann, wenn auch das entsprechende Rechtsgebiet bzw.
der entsprechende Rechtsschutz-Baustein versichert ist. So fallen Streitigkeiten bzgl. des Garantieanspruchs eines Fahrzeugs zwar ins
versicherte Vertrags-Recht, Sie brauchten jedoch eine Verkehrs- oder Fahrzeug-Rechtsschutzdeckung in hrem Vertrag. Auch Ihr Risiko als
Vermieter wird nicht automatisch (iber den Haus- und Grundstiicks-Rechtsschutz mit abgedeckt, da z. B. die Kosten einer Wohnungsréu-
mung schnell den Rahmen sprengen kénnen. Ihr Versicherungsmakler stimmt Ihren versicherbaren Bedarf gerne mit Ihnen ab.

§ Risikoausschliisse
Damit Rechtsschutzversicherungsschutz dauerhaft bezahlbar bleiben kann, ist es nicht méglich, fur wirklich alle Rechtsbereiche Versiche-
rungsschutz bieten zu kdnnen. Einige Rechtsstreitigkeiten, die erfahrungsgeman sehr haufig auftreten oder unkalkulierbar hohe Kosten
verursachen, sind daher vom Versicherungsschutz ausgeschlossen. Unter diesen Ausschluss fallen regelmaBig z. B. alle Rechtsstreitigkeiten
aus der Neuerrichtung eines Gebdudes, aus Kapitalanlagegeschaften, aus dem Urheber-, Marken- und Personenrecht, sowie Studienplatz-
klagen und das Vertragsrecht (im gewerblichen Bereich). Diese Aufzéhlung ist nicht abschlieBend und dient nur der Veranschaulichung.
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§

Deckungszusage

Eine Rechtsschutzversicherung wird die Deckung fiir Inren Fall immer nur dann Gibernehmen, wenn nach Schilderung des Sachverhalts auch
Aussicht auf Erfolg besteht. Manche gesetzlichen oder behérdlichen Regelungen magen Ihnen ungerecht vorkommen und Ihrer eigenen
Rechtsauffassung génzlich zuwider laufen — das Begehen des Rechtswegs kann aber dennoch vom Start weg ohne jede Erfolgsaussicht
sein. Holen Sie daher vor dem ersten Gespréch mit Ihrem Anwalt immer erst eine Deckungszusage bei lhrem Rechtsschutzversicherer ein.
Bedenken Sie dabei, dass Ihr Anwalt nicht wissen kann, welchen Umfang |hr Rechtsschutzvertrag hat. Nur im vorherigen Gesprach mit dem
Versicherungsunternehmen kénnen Sie vermeiden, ggf. auf den Kosten eines Rechtsstreits sitzen zu bleiben, der nicht versichert ist, bzw.
bei dem keine Deckungszusage erteilt wird.

Gerichtliches Verfahren

Nicht immer kommt ein Rechtsschutztarif fiir das komplette Verfahren auf. Gerade sehr preiswerte Tarife leisten zumindest in manchen
Bereichen erst ab dem Zeitpunkt, zu dem eine gerichtliche Verhandlung angestrebt wird. Die Kosten, die lhnen im Vorfeld beim Anwalt
entstanden, miissen dann von Ihnen selbst getragen werden.

Beratungs-Rechtsschutz

Je nach Tarif und Rechtsgebiet kann auch nur die reine Erstberatung zu einem rechtlichen Sachverhalt versichert sein. Bringt Ihr Anwalt
dann mit weiteren Schritten die Sache voran, entfallt meist auch die Deckung fiir die Erstberatung, da diese dann in der Gesamtbetrachtung
hinféllig ist. Im Gegenzug erlassen lhnen manche Rechtsschutzversicherer die Selbstbeteiligung, wenn sich eine Angelegenheit allein mit
der Erstberatung erledigen lasst. An dieser Stelle sei angemerkt, dass die meisten Anbieter inzwischen sehr kompetente Rechtsberatungs-
Hotlines anbieten, bei denen Sie Ihren Fall besprechen und auch auf den Prozesserfolg hin priifen lassen kénnen.

Erweiterter Beratungs-Rechtsschutz

Hier Gibernimmt der Rechtsschutzversicherer auch die Kosten, die tber die reine Erstberatung hinaus gehen — zumindest bis zu einer verein-
barten Obergrenze. Oft sind hier auch grundsétzlich nicht versicherbare Bereiche gedeckt, damit Sie als Kunde zumindest bei einfacheren

Féllen nicht allein gelassen werden.

Mediation

In vielen Féllen kommt es nur deshalb zum Rechtsstreit, weil beide Seiten unterschied-
licher Rechtsauffassungen sind. Bei einer Mediation unternimmt man den Versuch,
unter der Moderation eines geschulten Mediators (oft ein Anwalt) gemeinsam eine
Lésung zu erarbeiten, mit der beide Seiten leben kénnen.

Vergleich / Kostenbeschluss

Mit einem Urteil ergeht in der Regel auch ein Kostenbeschluss, welche Streitpartei
welche Kosten des Verfahrens zu (ibernehmen hat. Auch bei einem gerichtlich erzielten
Vergleich ergeht ein solcher Kostenbeschluss. Ihr Rechtsschutzversicherer tibernimmt
die Kosten dieses Beschlusses — sowohl bei Urteil wie auch beim Vergleich.

Kapitalanlage-Rechtsschutz

Fir Streitigkeiten aus Kapitalanlagen wird grundsétzlich keine uneingeschrankte
Deckung mehr angeboten. Dieser Grundsatz wird insoweit jedoch wieder aufgeweicht,
als dass viele Versicherer zumindest ,einfaches Anlagegeschéft” wie z. B. Altersvorsor-
geprodukte oder VWL-Sparvertrdge trotz des allgemeinen Ausschlusses decken. Ganz vereinzelt wird auch flir spekulativere Kapitalanlagen
Deckung geboten, wobei hier immer eine Obergrenze bei der Anlagesumme festgelegt wird.

Erweiterter Straf-RS (privat/beruf/ehrenamtlich)/Spezial-Straf-RS (gewerblich)

Ihr Rechtsschutzvertrag bietet bereits eine umfangreiche Deckung fiir strafrechtliche Probleme, die aus dem Vorwurf eines Vergehens oder
einer Ordnungswidrigkeit resultieren (hierunter féllt z. B. der Vorwurf der fahrldssigen Korperverletzung durch einen von lhnen verursachten
Verkehrsunfall). Ausdrticklich nicht versichert sind Straftaten, die nur vorsétzlich begangen werden kénnen (z. B. Steuerhinterziehung oder
Mord). Bedenken Sie dabei bitte, dass der reine Tatverdacht ausreicht, um ein Ermittlungsverfahren zu beginnen und Sie ggf. in Untersu-
chungshaft zu bringen. Mit einem erweiterten Straf-RS bzw. einem Spezial-Straf-RS werden Ihre Verteidigungskosten (inkl. angemessener
Honorarvereinbarungen mit Ihrem Strafverteidiger) auch bei Vorsatzdelikten (ibernommen. Bei den am Markt erhéltlichen Tarifen kann es
Unterschiede geben, ob der private, berufliche oder ehrenamtliche Bereich gedeckt ist.

Verzicht auf Einrede der Vorvertraglichkeit / Kausaltheorie / Folgeereignistheorie

Grundsatzlich besteht Versicherungsschutz nur fir solche rechtlichen Streitigkeiten, die erst wahrend der Vertragslaufzeit aufgetreten sind.
Bei der Feststellung, wann ein Fall begann, kénnen jedoch zwei Theorien angesetzt werden: Ist die Schaffung eines neuen Umstands als
urspriinglicher Beginn des Streifalls anzusehen (z. B. der Kauf eines Neuwagens), oder erst der Zeitpunkt, an dem das eigentliche Problem
ersichtlich ist (z. B. Hinweis der Werkstatt, dass der Wagen schon einmal einen schweren Unfall gehabt haben muss, von dem Sie nichts
wussten)? Besteht Ihr Rechtsschutzvertrag seit mindestens fiinf Jahren, verzichten viele Versicherer generell auf die Priifung, ob ein Scha-
den als vorvertraglich angesehen werden kann.
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§

Forderungsmanagement

Die meisten Anbieter im Bereich der gewerblichen Rechtsschutzversicherung arbeiten mit einem Inkassodienstleister zusammen. Dessen
Dienste stehen den Kunden dann teils kostentrei, teils stark preisgemindert zur Verfligung. Neben der Beitreibung offener Forderungen
kénnen so z. B. verglinstigt Wirtschaftsauskiinfte (iber potentielle Vertragspartner eingeholt werden. Diese Dienstleistung féngt die Nichtver-
sicherbarkeit eines ,echten Vertrags-Rechtsschutzes* in den meisten Féllen auf.

Hilfsgeschéfte/Investitionsgeschafte/erworbene Dienstleistungen

Viele Vertrdge, die ein Unternehmen schlieBt, fallen unter einen dieser Begriffe. Gemeint sind hier Vertrége, die geschlossen werden, um den
Geschéftsbetrieb Ihres Unternehmens zu unterstiitzen, ohne jedoch in direktem Zusammenhang mit Inrem Unternehmenszweck zu stehen.
Beispiele verdeutlichen, was gemeint ist: die Anschaffung einer neuen Telefonanlage (Hilfsgeschaft), Servicevertrag mit einem IT-Dienstlei-
ster (erworbene Dienstleistung), Erwerb einer neuen Druckmaschine fir eine Druckerei (Investitionsgeschéft). Obacht: Investitionsgeschéfte
werden von den meisten Versicherern nicht mehr gedeck!

Kollektives Arbeitsrecht

Hierunter versteht man das Recht der arbeitsrechtlichen Koalitionen (Gewerkschaften und Arbeitgeberverbande). Dazu gehéren insbeson-
dere das Tarifvertragsrecht, das Arbeitskampfrecht (Streiks und Aussperrungen), das Mitbestimmungsrecht in Unternehmen und Betrieben
(Betriebsverfassungsrecht).

Regress-RS

Wirft Ihnen eine Krankenkasse die Uberschreitung des Arzneimittelbudgets vor, folgt im Regelfall eine zeitnahe Verrechnung mit Ihren
Vergltungen Uber die Kassendrztliche Vereinigung. Liegen besondere Umsténde vor, kann eine Budgettiberschreitung aber durchaus legitim
sein. Kann bzw. will man Ihren Begriindungen nicht folgen, genieBen Sie iiber den Regress-RS bereits im auBergerichtlichen Verfahren Ver-
sicherungsschutz. Die Leistung ist hier versichererabhéngig pro Fall bzw. pro Quartal meist begrenzt. Muss ein Fall vor Gericht ausgetragen
werden, steht Ihnen die gesamte Versicherungssumme lhres Rechtsschutzvertrags zur Verfiigung.

0€ L2/ GEH ®II0104 ‘UOUSZY ©

Rev. 150204

Die hier aufgeftihrten Erlduterungen zu den Leistungspunkten der verschiedenen Tarife sollen ausschlieBlich dem besseren Ve[steindnis dienen. Sie stellen keinesfalls eine abschlieBende Leistungsti-
bersicht dar. Die konkreten Versicherungsbedingungen fiihren die Leistungen vollsténdig auf. Fiir Fehler oder zwischenzeitliche Anderungen wird keine Haftung tibernommen. Bildquelle: www.fotolia.de



