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Leipzig, den 30.09.2018 per Fax: +49 (731) 27703-963

Uwe Heiden
CT-HEIDEN
Radefelder Weg 34
04159 Leipzig

Nr.: HV.VSH.6.220.749
Tel: 0341-4615396

Hiscox Europe Underwriting Limited
Zweigniederlasung fiir die BRD
Arnuifstr. 31

80636 Miinchen

und an die

Hiscox Insurance Company Limited
Arnuifstr. 31

D-80636 Miinchen

und an den Makler:

KuV24 Versicherungsmakler GmbH
Postfach 4032

89030 Ulm
Fax: +49 (731) 27703-963

Leipzig, den 30.09.2018

Kiindigung wegen unklarer Versicherungsbedingungen, Ihr Schreiben vom 05.09.2018

Sehr geehrte Damen und Herren,

auf Grund Ihres Schreibens vom 05.September 2018 - ,,Hiscox Insurance Company Limited -
vorgesehene Anderungen in Erwartung des Brexit“ und der dort als nicht gesichert dargestellten
Vertragsfortsetzung in Folge politischer Verdnderungen (Brexit) kiindige ich hiermit vorbeugend
den Vertrag unter Nr.: HV.VSH.6.220.749.

Alternativ kiindiger ich hiermit vorbeugend den Vertrag HV.VSH.6.220.749 fritsgemiR.

Ich muss leider davon ausgehen, dass Sie bis zu dem erforderlichen Datum keine eindeutige
Klarung der Geschéftsbedingungen herbeifiihren kénnen.

Mﬁ*eundli en Griillen
Uwe Igé.i%é (ﬁe._



30.09.2018 19:56 HEIDEN 03414619517 PAGE. 2/ 30



. |04159 Leipzig.

30.092.2018 19:56 HEIDEN 03414619517
10.12.2017 Seite 1110
‘Kuvg @ VERSICHERUNGSSCHEIN. Net-IT . , | ,,’Qt, o
| W Haftpflichtversicherung far o~ L~ g
" D IT-Betriebe Hi SCOX
) Nr.: HV.VSH,6.220. 749
Versicherungsnehmer: CT-HEIDEN B

Herr Uwe Heiden
Radefelder Weg 34 ..

| Untemehmien der IT-Branche gemas thren Angaben. -

VErsicheijtta_é .Risi'kb:' i

Versicherungsumme:
2.000.000,00 £

250.000,00 €
250.000,00 €
250.000,00 € :
250.000,00€. .~
250.000,00 €
250.000,00.€

nicht versichert-

nicht versichert

Versicherungsumme:
5.000.000,00 €

Entschachgungsg_r_ehzen

1

|fr E[genschaden bel Verlust von Dokumenten

- |Eigenschadenversicherung bei-Riickiriit des-Aufiraggebers - - -

Betnebshaftpﬂicht (Personen- und Sachschaden)

(2 - fach maximiert je Versicherungsjahr) = -~
Verm6gensschadenhaftpﬂicht :

fiir Kosten bei. Reputationsschaden

fur Vertrauensschaden : :
fir Beschidigung oder Zerstdrung der Websﬂe Lo
fiir Kosten strafrechtlicher Verteidigung

Zusatzbaustein fir Projekivertrage (ZPV)
Eigenschadendeckung fiir Datenrisiken -

Selbstbehalt: - Fest-SB e Vers;cherungsfall 500 00 €fur Vermogensschaden : :
Co- we - |Fest-SB je Versicherungsfail 500,00 €fir Sachschiden - o
Fest-SB je Versicherungsfall 0,00 €fir Personenschaden
Fur Anspriiche, die vor Gerichten der USA oder Kanadas geltend gemacht
werden, besteht ein Mindestselbstbehalt von 15.000 €
|Versicherungsbeginn: |01 .01.2018 12:00 Uhr ]Versicherur’ngsablauf: 01.01.2019 12:00 Uhr [
|Niichste Flligkeit: lo1.01.2019 f
Versicherungs- Net IT by Hiscox 02/2013, KuV24 Besondere Vereinbarungen Net-IT
bedingungen: 02/2013 (Stand 08/2013), Besondere Deckungsversinbarungen
|Ausfertigungsgrund: IAutomatische Vertragsverlangerung I
Beitragsberechnung: Jahresnettioumsatz| Faktor (%.) Mindestprimie Priamie
150.001 - 500.000 € 720,00 € 850,00 €
Jahresnettopréimie: o . 850,00€ |
Versicherungssteuer: 19,00%|. 161,50 € |
Gesamtpriamie: ) '

.|Schadenmeidung an:: - -

HISCOX ArnulfstraBe 31, 80636 Minchen o
Tel.: +49 (0) 89 545801-300, Eax: +49 (0) -89 545801-399

Hiscox Europe Underwriting Limited ..
Zweigniederlassung far die Bundesrepubnk Deutschland

Hauptbevollméchtigter ~
Robert Dietrich

AmulfstraBe 31 T +49 (0)89 54 58 01 100

Adresse
80636 Manchen F +49 (0)89 54.58 01 199
Deutschland E hiscox.info@hiscox.de
Amtsgericht Madnchen HRB 196892 www hiscox.de y

Hiscox ist ein Handelsname der Hiscox Europe Underwriting Ltd. Hiscox Europe Underwriting Ltd of Great 1.5t Halen's, London EC3A 8HX ist registriert. -
in England unter der Nummer 06712051 Directors; Stuart Bridges, Jason Jones, Josie O'Kane, David Balley, Reeva}aakhsm Prerre-Olivier Degaulie.

PAGE.
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VERSICHERUNGSSCHEIN NetiT = - - B FREA
‘Kuvgé‘ Haftpflichtversicherung‘-fg']rg" ) "’(’
" S IT-Betriecbe = - HISCOX

Nr.: HV.VSH.6.220.749

Belehrung im Falle einer Pramlenerhohung aufgrund
Gefahrerhéhung oder Anpassungsklausel: :

_ 1. Im Falle giner Prémienerhéhung infolge siner GefahrerhShung um mehr als 10% oder.

"~ beiAusschluss der Absmherung der hheren Gefahr unsererseits, kénnen Sig den Vertrag ' .
gemaB § 25 VVG innerhaib emes Monats nach Zugang dleser M:tte;lung ohne Emhaltung
einer Frist kiindigen. L , N . L

2. Erhdht sich die Pramie aufgrund elner Anpassungsklausel ohne dass sich der Umfang des o
Versicherungsschutzes entsprechend andert, sind Sie gemaB § 40 VVG berechtigt, den
Verirag innerhalb eines Monats nach Zugang dieser Mitteilung mit sofortiger Wirkung,
frihestens jedoch zum Zeitpunkt des Wirksamwerdens der Erhéhung, zu kundlgen Das :
Gieiche gilt, wenn sich der Umfang des Versicherungsschutzes aufgrund einer _— -
Anpassungsklausel vermindert, ohne dass die Pramie entsprechend herabgesetzt wird.- o

L

L

- |Besondere Deckungsvereinbaruh_g:_' '

BESITZSTANDSWAHRUNG: :
Soweit die Versicherungsbedingungen, die unmittelbar vor der Umstellung des Vertrages auf dte Net 1T :
by Hiscox Bedingungen 02/2013.vereinbart waren, (iber den Umfang der-néuen -
Versicherungsbedingunigen hinausgehen, gelten fir nach-der Umstellung gemeldete Versmherungsfalle -
weiterhin die’ unmlttelbar vor Umstellung des Vertrages verelnbarten ‘Versicherungsbedingungen.”

gezeichnet:
_ Hiscox Europe Underwriting Limited_~ | . Betreuender Makler: . .~ '
Zwelgniederlassung fiir die Bundesrepubllk
: ‘Deutschland - - S S : “Kuv24 .
AmulfstraBe 31, 80636 Munchen SEEEI B SRR PR ‘Konzept und Verantwortung
: . R . Versicherungsmakier GmbH
in Volimacht fdr o T posttach.40 32
" HISCOX Insurance COrnpany Ltd 89030 Ulm
Nigderlassung fiir die BRD Tel. : +49 (0) 731-27703-63
Hauptbevollméchtigter: Robert Dietrich Fax: +49 (0) 731-27703-963
Hiscox Eurape Underwriting Limited - Adresse AmnulistraBe 31 ) T +49 (0}89 54 58 01 100
Ziweigniederiassiing fiir dié Bundesrepublik Deutschland B0636 Manchen~ F+49 (0)89 54 58 01 199
Hauptbevollméchiiater - ] o Deutschland E hiscox.info@hiscox.de
Robert Bietrich . R T - Amtsgerlcht Manchen HRB 196892 www.hiscox.de- ’

Hiscox ist ein Handelsrame der Hiscox Europs Undégrwriting Ltd, Hiscox Europe Underiwritiig Ltd of Great 1 St Helen's, London EC3A 8HX ist registriert ~
fn Engfand unter der Nummer 06712051. Directors: Stuart Bridged, Jasor-Jones, Josie O'Kane, David Bailey, Reava Bakhsha Pierre-Clivier Desaulle.
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- . Besondere Vereinbarungen zur ey
‘KUVE@ - KuV24 [T-Haftpflichtversicherung -

- Net IT by Hiscox 02/2013 HISCOX

Nr.: HV.VSH.6.220.749

_Rahmenvereinbarung KuV24 - Konzept und Verantwortung
) Verswherungsmakler GmbH

In Ergénzung der vereinbarten Versmherungsbedmgungen gelten folgende besonderen Verelnbarungen
fur die Kuv24 IT- Haftpfllchtverswherung Net IT by Hiscox 02/2013 (Stand 08-2013):.

A. Allgemein

KuV24 Online-Konditionen
Die Konditionen dieses Versicherungsverirages gelten nur, solange dieser Versicherungsvertrag durch Kuva24 betreut wird.
Im Falle gines Vérmittlerwechsels wird dieser Vertrag zur néchsten Hauptfalhgkelt auf den-allgemein giiitigen Tarif der

- Hiscox'umgestelit. Die derzelt vereinbarten Konditionen: kénnen nach einem-Wechsel nicht mehr fortgefuhrt werden da es
sich um ein an das Internetportal www.KuV24.de gebundenes Sonderkonzept handelt. -~ -

Pramienneutrale Bedingungsverbesserungen

‘Werden wahrend eines ‘Versicherungsjahres pramienneutraié Bédingungsverbesserungen durch die Kuv24 verginbatt, so
finden diese Verbesserungen mit sofortiger Wirkung Anwendihg -auf diesen Versicheruhgsvertrag. ‘Die’ Dokumentierung
erfoigt zur nachsten Fall;gkelt des Versmherungsvertrages

KuV24 Online-Antrag ~ Vereinfachung der Antragstellung

-Im-Falle des Vertragsabschiusses (ber den Onllne Antrag von KuV24 glit die vollstandlge Beantwortung der Fragen im
Online-Formular als ausreichend. . . . . S .

Kuv24 Jahresmeldung Vere:nfachung von Vertragsobllegenhelten

Die fristgerechte Beantwortung der Online- Jahresmeldung uber Ihren geschutzten personhchen Bereich myKuVQ von
KuV24 gilt fir die fahrliche Anderungsanzeige als ausreichend.

B. Generelle Leistungserweiterungen

Lelstungserwelterung Tatlgkelt als Unternehmens- oder Personaiberate

In Erweiterung der verelnbarten Versmherungsbedmgungen besteht Versicherungsschutz fiar dle erlaubte berufhche
Tatigkeit als Unternehmens- oder Personalberater.

Als Unternehmensberater wird t&tig, wer einem Aufiraggeber im Wesenthchen vo!ks oder betnebswnrtschaﬁhchen Rat in
- Angelegenhe;ten ertellt dig gine unternehmerische Tétlgkeit betreffen. :

Ais Personalberater w:rd tatlg, wer einem Auftraggeber Personal vermlttelt oder im Wesentlichen personaiw:rtschaﬂhchen

Rat in Angelegenhelten erteﬂt dle eine unternehmensche Tatlgkelt betreffen

Als Beratung gllt die Analyse des Ist~Zustandes die Erarbe1tung von Handlungsempfehlungen fur den Auftraggeber und die

Mitwirkung bei deren Umsetzung.

Kuv24 Rahmenvereinbarung Net-IT Stand 02-2013 - 8.1/8
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" Besondere Vereinbarungen zur R
‘KUV24 © . KuV24 IT-Haftpflichtversicherung -

" Net IT by Hiscox 02/2013 HISCOX

In Erganzung von Abschnntt A IL.°der verelnbarten Versncherungsbedmgungen w:rd fur dle Tétlgkelten als Untemehmens-
berater kein Versxchemngsschutz gewihrt fir:. )

* Anspriiche aus Prospekthaftung;
. Anspruche wegen, der Tétlgkelt als Insolvenzverwalter - o
. Anspruche wegen der Tatigkeit als Anlage- Versmherungs oder Vermogensberater

* Anspriiche im Zusammenhang mit unzutreffenden Prognosen {ber steuerliche Wirkungen, Bauzeiten oder Liefer-
termine sowie wegen der Uberschreitung von Voranschlagen;

« Anspriiche wegen der Vermittiung oder des Verkaufs von Unternehmen, Unternehmenstellen Versmherungen und
Kapitalaniageprodukten;

« Anspriiche wegen der organschaftlichen Tatigkeit als bestelites, stellvertretendes oder faktisches Geschafts-
fuhrungs-, Vorstands-, Aufsichisrats- oder Beiratsmitglied &ffentficher oder privater Unternehmen, Vereirie oder
Verbénde,

- . Anspruche wegen Tatlgkelten durch dne Boden Wasser oder Luft unmlttelbar verandert werden sowie Anspruche
- . die darauf beruhen, dass der Zustand von Boden Wasser oder Luft im Rahmen der Auﬂragserfuilung nicht -ausrei-
chend beriicksichtigt wird. . . .

Leistungserweiterung: Medienagenturdienstleistungen

~ Versicherungsschutz besteht auch flr Tatigkeiten.in der Werbebranche, msbesondere als Werbeagentur Pubhc—Fielattons-
- Agentur, Marketing-Agentur, Grafik-Designer, Web- De3|gner oder Marktforschungsmstltut

Fur die Tatigkeiten als Medienagentur wird in Ergénzung von Abschmtt A lI der verelnbarten Vers:cherungsbedlngungen
kein Versicherungsschutz gewahrt fir

« Anspriiche wegen Verdffentlichungen verfagsungsfeindlicher, rassistischer oder antisemitischer'Inhalte; -

- - Angpriiche ‘wegen mnicht -zutreffender Vorhérsagen oder Befechnungen ninsichilich. in Aussicht gestellter
Gutscheine, Rabatte oder sonstiger Gewinne in der Werbung, bei Preisausschreiben oder sonstigen. Gliicksspielen;

+ Anspriche wegen Schaden infolge von Auslobungen, Gewinnzusagen sowie der Organisation oder des
Ausrichtens von Preusausschrelben Lotterlen oder sonstigen Gluckssplelen

. Anspruche wegen der Umsetzung[Ausfuhrung von Dnrektmamng— und Lettershop-Serwces "

C. Optionale Leistungserweiterungen

Zusatzbaustein Projekt Versicherung
(Diese Klausel gilt nur, wenn Sie diese Le:stungserwelterung gewahlt haben)

n | Erwerterung der verembarten Versmherungsbedlngungen gelten folgende Verelnbarungen

1. Geheimhaltung und Datenschuiz

in Erwefterung zu Abschnitt A. |. besteht auch Versiche’rungé‘schutz fiir ‘Anspriche wegen' dér Veretzung vertraglicher
Geheimhaltungs-, Vertraulichkeits- und Datenschutzvereinbarungen bzw. -erkldrungen, auch wenn diese auf pauschalen
- ‘Schadenersatzvereinbarungen oder der. Verembarung von Vertragsstrafen basieren. .. ‘ .

Kein Versmherungsschutz wird gewahrt flir Anspruche wegen cier wnssenthchen Pfhchtverletzung einer solchen vertraglichen
Merpfiichtung. . | L. ) . SR I ; e !

Die Leistungsobergrenze flir die Deckungserweiterungen betrégt je Schadenfalt 25.000,00 € Dfes giit auch fir die bei der
Abwehr des Anspruches entstehenden notwendigen auBergerichtlichen und gerichtlichen Kosten.

KuV24 Rahmienvereinbarurig Net-IT: Stand 02:2013 - 5.2/8
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Net IT by Hiscox 02/2013 HISCOX

2. Wetthewerbsrecht .

in Erweiterung zu Abschnitt A ll. 8. besteht auch Versicherungsschutz fir Anspriiche aus mit dem Auftraggeber oder
Projektvermittier vertraglich vereinbarten Wettbewerbsverboten.

Kein Versicherungsschutz wird gewéahrt flir Anspriiche wegen der wissentlichen Pflichtverletzung einer sclchen vertraglichen
Verpflichtung.

Dle Lelstungsobergrenze fiir die Deckungsenve1terungen betragt je Schadenfall 25 000 00 € Dies gllt auch flir dze bei der
Abwehr des Anspruches entstehenden notivendigen auBergerlcht |chen und genchthchen Kosten .

o 3 Auﬂerordenthche Kundtgung

' Der Versmherer ersetzt dre ausstehenden Honorare des Versmherungsnehmers und der mntversucherten chhtergeselt-

" schaften ‘im Falle ‘einer auBérordentlichen Kindigung seines ‘Auftraggebers, soweit der Grund fir die’auBergrdentliche
Kundigung nicht auf einer vorsétzlich oder grob fahrigssig fehlerhaﬁen Elnschatzung der vorhandenen technlschen
logistischen, finanziellen oder persongllen Ressourcen beruht. :

' Versucherungsschutz besteht bis zu dem Zeitpunkt, zu dem eine ordentliche Kiindigung frihestens rechtsvwrksam geworden
ware, langstens- jEdOC]"I bis zu dem Zeitpunkt des ursprunghch vereinbarten Projektendes. Der im Zeitraum zmschen der

- berechtigten auBerordentichen und einer berechtigten ordentlichen Kund|gung durch versicherte Tatigkeiten: erlangte
Verdienst wird in Anrechnung gebracht. Der Versicherungsnehmer'hat sich um eirie adéquate Tatigkeit und Vergiitung im
vorgenannten Zeitraum zu bemuhen

Der Versicherer Gbemimmt in diesem Hahmen auch die Prafung der Berecht[gung der auBerordentlichen Kindigung,:soweit
die dabei entstehenden Kosten in einem wirtschaftlichen Verhaltnis zu den vorgenannien Kosten stehen.

.Lelstungen aus dieser Deckungserwelterung erfolgen gegen Abtretung der dem Versmherungsnehmer zustehenden Rick-
grifisanspriiche. . ‘ : .

" Die Letstungsobergrenze fur die Deckungserwelterungen betragt je Schadenfall 25. 000, 00 € Dses gilt auch far die bei der
Abwehr des Anspruches entstehenden notwendrgen auBergenchﬂJchen und genchthchen Kosten

Hlerfur besteht eln Selbstbehait von 15 %, mmdestens jedoch der im Verswherungsschem verembarte Se!bstbehalt

Versicherungs’s’c’hutz’ besteht ausschiieBlich far Vertrégé die nach Versicherungsbeginn bzw. nach Einschluss dieser
Leistungserweiterung geschiossen werden. Rlckwirkender Versicherungsschutz flr bersits vor Versicherungsbeginn bzw.
vor Einschluss dieser Leistungserwsiterund geschlossene Vertrage besteht hicht. '

i 4 Nachhaftung

Endet das Versmherungsverhaltnls wegen der Aufgabe der Tatlgkelt als FrEIberuflerlSerststandlger so besteht
_ Versicherungsschutz in Erweiterung zu Abschnitt C HI. 2. auch fir solche Versicherungsfélle, die nach Beendigung des

; Vers:cherungsverhaltmsses eintreten, jedOCh auf einer Pﬂichtverletzung wahrend der Vertragsfaufzelt béruhen mit folgender
 “MaBgabe: ©

+ \Versicherungsschutz besteht fiir die Dauer von maxmal sechs Menaten, vom Zeitpunkt der Beendlgung des
Versmherungsverhéltnlsses an gerechnet.. LA . .

. Versicherungsschutz besteht fiir die Nachhaﬂungszen |m Rahmen des bei., Beendlgung des Versicherungs-
verhéltnisses geltenden Versicherungsumfanges, und zwar in Hohe des unverbrauchten Te:les der Versrcherungs-
summe des VerSICherungSJahres ln dem das Versacherungsverhéltms endet

. Kuv24-Rahmenvereinbarung Net-IT Stand 02-2013 - $.3/8
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““Net IT by Hiscox 02/2013 HISCOX

Besondere Eigenschadendeckung fiir Datenrisiken

(Diese Klausel gilt nur, wenn Sie diese Leistungserweiterung gewahit haben)

" . Was ist versichert?

1. Data-Breach-Cost IR

Der Versicherer gewahrt dem Versicherungsnehmer und den mitversicherten Parsonen Versicherungsschutz fle die mfolge
einer Datenrechtsverletzung durch "Dritte entstehenden Kosten, msbesondere die. durch’ Verlust oder D|ebstah1 eines
Gerétes, das personenbezogene Daten enthalt, entstehenden Kosten ’

Eine Datenrechtsverletzung ist die nicht autorisierte Aneignung, der Zugriff auf, die Verwendung eder dig Offenlegung von

personenbezogenen, dem Versicherungsnehmer oder einer versicherten Person zur Verfiigung stehenden Daten durch
- Dritte. Eine Datenrechtsverletzung liegt jedach nur vor, wenn. hierdurch die Sicherheit oder. Vertraulichkeit der Daten so

";beemtrachngt wird, dass hierdurch dem Betroffenén ein Vermdgensschaden entstehen kann, oder wenn. hierdurch die
.. gesetzliche  Verpflichtung  des Versicherungsnehmers enisteht, die Aneignung, den Zugriff; die Verwendung - oder
" Offenlegung der Daten durch Dritte dem Betroffenen anzuzeigen, undloder offentlich bekannt zu machen..

Personenbezogene Daten sind Einzelangaben. (ber personliche oder sachliche Verhéltnisse einer, bestimmten. oder
.. bestimmbaren_natiirichen Person (Betroffener) im Sinne des BDSG oder vergleichbarer auslandlscher Rechtsnormen,
" insbésondere Gesundheitsinformationen, die in irgendeiner Form vom Verswherungsnehmer oder emer mﬂversmherten

' Person auf irgendeinem Medlum aufbewahrt werden. oL . :

Der Versicherungsschutz der Data-Breach-Cost Deckung umfasst die Erstattung der folgenden Kosten
* 1.1 Kosten fiir Computer-Forens:k ' o R v

Der Versicherer entschadlgt bis zur Hohe des im Versncherungssche:n ausgewiesenen Subhmlts mr Computer—
Forensik-Kosten folgende Kosten des.Versicherungsnehmers oder der versicherten Persohy, die die unmlttelbare Fo!ge
einer Datenrechtsverletzung im Sinne der Ziffer 1. 1. sind: L

1.1.1 | alle angemessenen und notwendigen Kosten fiir externe Computer—Foren5|k Analysen Zur Ermittlung der
Ursache und zur Bestatlgung der Datenrechtsverletzung, .

1.1.2 alle angemessenen und notwendigen Kosten fir die Ident:flz:erung der Betroﬁenen

113 alle angemessenen und notwendlgen Honoraré extemer “Anwalte, die “in Zusémzﬁeh’hahg mit* der
,Aufrechterhaltung des Anwaltsgehammsses bezugllch der forensnschen Berichte und Ergebnlsse anfal]en

“+1.2 Kosten tiir die Anzelge und Bekanntmachung von Datenrechtsverietzungen

Der Versicherer entschadigt bis zur Hohe des im Versrcherungsscheln ausgewiesenen Sublimits flir die Anzeige und
Bekanntmachung von Datenrechtsverletzungen folgende Kosten des Versicherungsnehmers oder.der . versicherten
Person, die die unmittelbare Folge einer Datenrechtsverletzung im Slnne der Zlﬁer 1. smd '

_:, 121 Honorare externer Anwélte . :

' . Alle angemessenen und notwendigen Honorare externer Anwalte die im. Zusammenhang mlt der Bestlmmung
der geitenden Melde- und Anzeigepflichten und der Ersteliung’ entsprechender Anzeigen und Meldungen
entstehen.

+1.2.2:; - Benachrichtigungskosten.gegentiber dem Dateninhaber . T ' - =
Alle angemessenen und notwendigen Kosten, die enistehen, um . die Betroffenen Uber die
. Datenrechtsverietzung zu informieren und ihnen gegebenenfalls dle m Ztﬂer I13 dieses Abschnitts
_beschriebenen’ Kredltubenuachungsdlenste anzubleten

123 Kosten fir behérdliche Meldevertahren
Alle angemessenen und notwendigen Kosten die bei der Anzelge und Meldung der Datenrechtsverletzung
entsprechend den gesetzlichen Vorgaben entstehen

1.2.4  Call-Center Kosten
Alle angemessenen und notwendigen Kosten, die durch die Beauftragung eines externen Call-Centers entstehen, um nach
dem Versand der Benachrichtigung an die Betroffenen Anfragen der Betroffenen zu beantworten.

- Kuvedq Rahmenvereiribarung Net-IT Stand 02:2013 - 5.4/8
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1.3 Kosten fiir Kreditliiberwachungsdienstleistungen

. Der \Versicherer entschadigt bis zur Héhe des im Versicherungsschein ausgewiesenen Sublimits. fiir
" Kreditiiberwachungsdienstieistungen folgende Kosten des Versmherungsnehmers oder der versmherten Person dle die
unmittelbare Folge einer Datenrechtsver]etzung im Sinné der Ziffer 1. 1. sind.-

Alle angemessenen und notwendigen Kosten um fir die Dauer _von einem Jahr Kred:tuberwachungsdienstlelstungen
oder andere  Kreditschutzdienstieistungen ~ for  alle ' Betroffenen  bereitzustellen, -~ soweit  diese
Kreditiberwachungsdienstleistungen innerhalb von 12 Monaten ab Kenninis der Datenschutzverletzung vom
Versicherungsnehmer | angeboten und wvom = Betroffenen . genutzt werden. Erfasst = sind . jedoch nur
Kredltubenvachungsdlenstlmstungen odér andere Kredtt$chutzd|enstlelstungen die dem Betroffenen nach einer
Datenrechtsverletzung seiner Sozialversicherungsnummer,” seiner Fihrerscheinnlimmer oder anderer Ausweis-/
Kennnummern, die (in Kombination mit anderen Informationen) zur Erdffnung eines neuen Bankkontos oder sines
‘neuen Versmherungskontos verwendet werden konnen, sowie Kred:tuberwachungsdlenstlastungen oder andere
Kredltschutzdlenstlezstungen die gesetzhch vorgeschneben s:nd ) .

1.4 Kosten fiir Knsenman_agement-ur]d Pubk_llc,-ReI:a_tions-MaBnahmgn '

Der Versicherer entschadigt bis zur Hohe des im  Versicherungsschein ausgewiesenen Sublimits fir
Krisenmanagement-und Public-RelationsMaBnahmen die Kosten des Versmhemngsnehmers oder der verSIcherten
Person, die die unmittelbaren Folge elner Datenrechtsverletzung im Sinne der Ziffer . 1. smd

Versichert smd alle angemessenen und notwendlgen Kosten fur Pubhc—Heiatlons- oder Knsenmanagement—
MaBnahmen des Versicherungsnehmers, die im Zusammenhang mit einer Datenrechtsverletzung und nach vorheriger
Zustimmung des Versicherers entstehen und die de:r. Minderung eines unter dieser Poiipe gedeckten Sc_h_adens_ di_enen.

2. Cyber-Business-Interruption

Der Versicherer gewdhrt dem Versicherungsnehmer und den mitversicherien Personen Versicherungsschutz flr
Interneterldse wenn infolge des gezielten Handelns eines Dritten der Zugang zu der Webseite, zum Intranet, zum
Netzwetks, zum Computersystem, zu den Programmen oder zu den elektronisch aufbewahrien Daten des
Versicherungsnehmers oder der mitversicherten Personen fur mehr als 12 Stunden (zeitlicher Selbstbehalt) elektronisch

- blockiert wird (Hacker-Angriff oder Denigl-of-Service-Attacken), und hierdurch der Vertrieb des Versicherungsnehmers: oder
der mitversicherten Personen (ber das Intemet unterbrochen oder erheblich-beeintréchtigt wird (Eriragsausfalischaden)..

" “Eine erhebliche' Besinfrachtigung liegt vor, wenn der Umsatz der Intemeterlose pro Stl.'ihde'a_uf weniger als 75 % des
durchschnittlichen Interneteridses im Zeitraum von 90 Tagen unmittelbar vor Beginn dér Beeintréchtigung sinkt.

Unter Berlcksichtigung eines zeitlichen Selbstbehalts von 12 Stunden bezahlt der Versicherer flr jede aufeinanderfolgende
Stunde, in der eine Unterbrechung oder erhebliche Beeintréichtigung im Sinne der Ziffer il. 2. besteht eine an lhrem
Unterehmensumsatz -orientierte  Entschadigung gemaB der -Formel: Vorjahresumsatz / 365 Tagé / 24 Stunden =
" ‘Entschadigung pro Stunide. Eine solche Leistung des Versicherers setzt voraus, dass der Versncherungsnehmer und die
" mitversicherten Personen alle angemessene MaBnahmen zur Mlnderung oder Verrneldung einer Unterbrechung oder
erhebliche Beeintrachtigung im Sinne der Ziffer [. 2. ergriffen haben.

Schadenmmderungskosten

- Der VerSIcherer erstattet ferner alle angemessenen und notwendigen Aufwendungen des Versncherungsnehmers oder der
versicherten Personen zur Verklrzung des Zeitraums einer Unterbrechung oder erheblichen Beemtrachttgung im Sinne von
Ziffer 1. 2., falls diese Aufwendungen geringer sind als der versicherte Schaden. :

Zusatzlich zahlt der Versicherer die notwendigen und angemessenen Honorare folgender externer Dienstleister: -

2.1 Public-Relations-Berater, die den Versicherungsnehmer oder dle mltver5|cherten Personen bei der W|ederherstellung
_ des geschétftlichen Ansehens unterstiitzen; und : :

© 2.2 forensischer Berater, die die Identitat des Hackers festzustellen versuchen; und

2.3 Sicherheitsberater, die die elektronische Sicherheit des Versacherungsnehmers oder der mltversmherten Personen
Gberprifen (incl. Kosten fir angemessene Sicherheitsverbessenungen).

KuV24 Rahmenvereinbarung Net-IT Stand 02-2013 - 8.5/8
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3. Hacker-Protection

;. Der Versmherer gewahrt dem Versicherungsnehmer und den mltversmherten Personen Versmherungsschutz fir Schaden
" die diesen infolge eines Hacker-Angriffs entstehen, Ein Hacker—Angnff setzt: -

¢ eine Beschadigung, Zerstérung, Anderung oder einen Missbrauch der Webseite, des Intranets, des Netzwerks, des
" Computersystems, der Programme oder von Daten, die der Verswherungsnehmer oder die: mitversicherten
Personen ‘elekironisch aufbewahren; oder *

e ein Kopieren oder  Stehlen eines Programms oder von Daten, die der Versmherungsnehmer oder die
’ mltversmherten Personen elektronlsch aufbewahren voraus :

. -Der Versmherer erstattet aile angemessenen und notwendlgen AufWendungen die dem Versmherungsnehmer und den
" versicherten Personen fiir die Wiederherstellung oder. die [Reparatur .der Webselte, des Intranets,.des Netzwerks, des
Computersystems, der Programme oder der vom Versicherungsnehmer elektronisch aufbewahrtén Daten entstanden sind.
Dies setzt jedoch voraus, dass diese Aufwendungen mit vorheriger schriftlicher Einwilligung des Versicherers tbemommen
wurden und dass durch diese Aufwendungen der Ziistand wnederhergesteilt wird, der vor der Beschadigung, Zerstorung,
Anderung, Verwelfaltlgung [Entwendung. oder dem M|ssbrauch bestand

' Zuséitziich zahlt der Versicherer die notwendi'gen 'und _angemessenen Honorare fdigénde’f externer Dienstleister; .

3.1 Public-Relations-Berater, die den Versmherungsnehmer oder dle mutversncherten Personen bei der Wlederherstellung
des geschafthchen Ansehens unterstutzen

- 3.2 forensische Berater due versuchen, die Identitat des Hackers festzustel!en : o

3.3 Sicherheiisberater, die die elektronische Sicherheit des Versicherungsnehmers oder der mitversicherten Personen
Uberprifen (incl. Kosten fiir angemessene Sicherheitsverbesserungen).

o ‘4 Data-Extort:on

Der Verswherer gewahrt dem Versncherungsnehmer und den mltversmherten F'ersonen Verswherungsschutz wenn dlese
nach einer rechtswidrigen Drohung eines Dritten: ' .

. .+ die Webseite, das Intranet, das Netzwsrk, das Computersystem, die Programme. oder die elektronisch aufpewahrten
Daten des Versmhemngsnehmers oder der mitversicherten. Personen zu .beschadigen .oder zu zerstéren,
insbesondére irgendwelche Viren, Wiirmer, logische Bomben oder Trojanische Pferde in das Computersystem des
Versmherungsnehmers oder mltversmherter Personen elnzusch|eusen oder . iy

e kommemelle und nlcht offenthche Informatlonen die der Versmherungsnehmer oder dle mltversmhenen Personen

. in elekironischer Form aufbewahrt und. fiir die der Versicherungsnehmer oder die mitversicherfen Personen

verantwortlich sind und die im Falle einer Verbftentlichung einen wirtschattlichen Schaden verursdchen wiirden,
nach ginem unbefugten externen Zugriff zu verbreiten, wmterzugeben oder Zu verwenden, -

€in von diesem Dritten fir die Nicht-Verwirklichung der Drohung verlangtes Losegeld bezahlen. Als Lésegeld ist dabei jede Form
von Geld, Waren oder Dienstleistungen anzusehen, die der Dritte zu seinem eigenen Nutzen vom Versicherungsnehmer ader
den mltversmherten Personen verlangt. Versichert ist die L8segeldzahlung jedach nur, wenn das Losegeld unter Zwang bezahlt

“wurde, wenn vor Bezahlung alle angemessenen Schritte untemommen wurden, um sicherzustellen; dass es sich um eine echte
Drohung und nicht um eine Falschmeldung handelt; und wenn die Zahlung von einer Filhrungskraft freigegeben wurde:

Der Versicherererstattat:

~ 4.1 das gezahlte |dsegeld, bei-Bezahlung eines Lisegeldes: in“Form. von Waren oder Dienstleistungen, deren Markiwert
zum Zeitpunkt der Aushandigung, unabhéngig davon, ob das Lésegeld den Dritten “erreicht hat oder wahrend des
Transportes durch sine vom Versicherungsnehmer autonmerte F’erson vor seiner Ubergabe verloren .gegangen :st oder
zerstort oder gestohlen wurde; und

- 42die Gebuhren und Kosten der ermittelnden Beratungsgeselischaft,

Kuv24 Rahmenvereinbarung Net-T Stand 02-2013 — S.6/8
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Il. Was ist nicht versichert?

1. Aligemeine Risikcausschiiisse (fiir Zitfer I 1. bis 1. 4) =~ |
Kein Versicherungsschutz wird gewéhrt flr: S S TR S

Schaden durch sich selbst reproduzierender schadhafter Codes (z.B. Viren, Warmer, Trojanische Pferde), dle nlcht gemelt
auf die EDV-Systeme des Versicherungsnehmers oder mitversicherter Persorien eingesetzt werden. -

2 Zusatzlich RlSlkoausschiusse fur Schaden in der Data Extortlon Deckung (Zlffer l.4. )
Kein Versnchemngsschutz wurd gewahrt for:

2.1 Losegeld, das unter Anwendung cder Androhung von Gewalt- Ubergeben wird, es sei derin es wird von einér Person
iibergeben, die zur Zeit der Ubergabe i im Besitz des Losegeldes |st um eine versicherte Losegeldforderung 2u bezahlen
(standortunabhéngiger Raublberfall); : ‘ 2

2.2 Ldsegeld, das am Ort der Drohung bezahlt wird, es sei denn, es wurde nach Erhalt der Drohung zum Zweck der
Bezahlung der Lésegeldforderung. an diesen Ort-gebracht (standortabhéngiger Raubiberfall); o .

23 Losegeid das mfolge betrugerlscher oder krimineller Handlungen des Vers:cherungsnehmers oder der mitversicherten
versicherten Person verlorengsht, zerstort oder gestohlen wird, unabhangig davon, ob sie allein oder gemeinsam mit
| anderen agieren. . o

L. Allgemeine Regelungen

1. Versicherungsfall

1.1 Versicherungsfall in der Data-Breach-Cost Versicherung : N
- . ‘Der Versicherurigsfall in der Data-Breach Cost Versncherung ist der erstmahge Elntntt emer Datenrechtsverletzung
personenbezogener Daten ; ~ o . . .

1 2 Versicherungsfall in der Cyber-Busmess-lnterruptlon Versicherung ‘ : '
Der Versicherungsfall in der Cyber-Business-Interruption Versicherung. ‘tritt “zu .dem Zeltpunkt &n, zu. wetchem der
" Versicherungsnehmer. oder ‘die. mitversicherte Person-dem Versicherer .den: Eintritt -giner Unterbrechung oder einer
“@rheblichen Beemtrachtlgung im Sinne von Ziffer |. 2: angezeigt hat. Der Versicherungsschutz endet mit dem. Zeitpunkt,
ab welchem ‘gine Unterbrechung oder elne erhebliche Beelntrachtlgung im Sinne von’ Zifferl 2 mcht mehr besteht

1.3 Versicherungsfali in der Hacker-Protectlon Versicherung
Der Versicherungsfall in der Hacker-Protection Versicherung ist der Zeltpunkt Zu welchem der Hacker—Angnff im Stnne
von Ziffer |. 3 bei dem Versicherungsnehmer oder der mitversicherten Person erfoigt.

1.4 Versicherungsfall in der Data-Extortion Versicherung
Als Versicherungsfall in der Data-Extortion Versicherung gilt die erstmalige Drohung des Dritten im Sinne der Ziffer 1. 4.

2. Leistungsobergrenzen je Versicherungsjahr

Die Leistungspflicht des Versicherers flr versicherte Eigenschéden ist auf die vereinbarie und im Versicherungsschein
ausgewiesene Entschadigungsgrenze von 100.000 € bzw. 250.000 € begrenzt.

3. Raumiicher Géltuhgsbereich =
Es ‘Besteht weltwaiter Vetsicherungsschutz, mit der Ausnahme von Anspriichen, die vor Gefichten der USA oder Kanadas
geltend gemacht werden oder auf der Verletzung des Rechis dieser Staaten beruhen.

: Kuv24 Rahmenvereinbarung Net-IT Stand 02-2013 - 8.7/8
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4. Versicherter Zeitraum

Im Rahmen dieser Deckungserweiterung besteht. Versicherungsschutz. fir Versicherungsféile, die wahrend der
Vertragsdauer begangen und dem Versicherer unverziiglich nach 'Kenntnis angezelgt werden. " Fir vor Beglnn des
Versicherungsvertrages eingetretene Versicherungsfélle besteht kein Versicherungsschutz,

5.'40b|iegenheiten'=n'ach Eintritt des Versicheruhgsfalls
Bei Versicherungsidllen, auch wenn diese nur vermuiet werden, sind der Versicherungsnehmer und die mitversicherten

Personen verpflichtet .den Versicherer und die- unten:genannie-Beratungsgesefischasftunverziglich und unter Angabe der
Versicherungsscheinnummer hierliber zu informieren und alle erforderlichen Informationen zur Verfligung zu stellen.

. _Jeder Schaden ist unverzughch an folgende beide Stellen zu melden
wa emall an: h|scox schaden@h:scox de und te}efonisch an dle Beratungsgesellschaft HlSqutlons AG (bitte
Versncherungsschemnummer angeben) lncldent hotline: +49 (0)30 533 289 555

FurVers:cherungsfaIle welche unter Ziffer 1. 4. (Data—Extortlon)versmhert sind, gilt zusatzlich o

.. Wird erstmals eine Drohung gemé&fB Ziffer |. 4. ausgesprochen oder wird vermutet, dass eine solche Drohung
C ausgesprochen werden kdnnte smd der Vers:cherungsnehmer und die mitverswherten Personen verpfllchtet

5.1 die zustdndigen Ermitlungsbehdrden hierliber zu informieren und der im Versrcherungsschem genannten
Beratungsgesellschaft die Genehmigung zur Weitergabe dieser Informationen zu geben;

5.2 den Versicherer und die Beratungsgesellschaft (iber alle Entwicklungen umfassend zu informieren und auf dem
Laufenden zu halten.

Im Falle einer Verletzung der oben genannten Obliegenheiten greifen die Rechtsfolgen 'gemaB. Ziffer INl. 6. der Aﬂgerheine
Regelungen flr den Versicherungsvertrag:

“Folgen einer Obliegenheitsverletzung
_ Verletzt der Versicherungsnebmer eine der vorstehenden’ Oblaegenhelten ist der Versmherer von der Verpfhchtung Zur
Leistung frei, wenn der Versicherungsnehmer die Obliegenheit vorsatzlich verletzt hat. Iin Falle éiner grob fahrlassigen
Verletzung der Obliegenheit ist der Versicherer berechtigt, seine Leistung in einem der-Schwere des Verschuldens des
Versicherungsnehmers entsprechenden Verhélinis .zu kirzen,: Die BewelsJast far - das Nichtvorllegen elner groben
- Fahriassigkeit trégt der Versicherungsnehmer. . ‘
.« In jedem Fall.bleibt der Versicherer zur Leistung verpilichtet, soweit die Verletzung der Obllegenhert weder fur den Eintritt
~oder_die Feststellung des: Versichgrungsfalls nock fir die Fesistellung .oder den-Umfang -der :Leistungspflicht des
Versicherers urséchlich ist. Dies gilt nicht, wenn- der Versicherungsnehmer die Obliegenheit arglistig verletzt hat.
Bei Verletzung der Auskunfts- oder Aufklarungsobliegenheiten des Versicherungsnehmers wird der Versicherer den
_ 'Versmherungsnehmer auf dle Rechtsfolge der Vollstandlgen oder tellwe:sen Lelstungsfrelhelt durch gesonderte M]ttellung in
Y " Textform hinweisén.” ‘ ) .

b

Eigenschadenversicherung bei Rﬂckt_;itt des Auftraggebers / Return of project costs
(Diese Klausel gilt nur, wenn Sie diese Leistungserweiterung nicht.gewihit haben).

-- Kein Versicherungsschutz besteht flir Elgenschaden gem Abschnitt A l.-423 der vereinbarten Versucherungs-
bedingungen. - e e . e
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Hiscox Insurance Company Limited — vorgesehene
Anderungen in Erwartung des Brexit

Sehr geehrte Damen und Herren,
wir schreiben lhnen, weil Sie Versicherungsnehmer oder
Anspruchsberechtigter einer von der Hiscox Insurance Company

Limited (HIC) gezeichneten Versicherungspolice sind oder waren.

_Wir méchten Sie Uber einige notwendige Anderungen informieren,

03414619517
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Hiscox Insurance Company Limited

05 Septermnber 2018

Vorhaben im Uberblick

_Dies stelit sicher, dass ... :

Es ist vorgesehen, dass
Hiscox S.A. ab dem

1. Januar 2019 der
Versicherer bestimmter
HIC-Policer wird.

“die HIC als Reaktion auf die Entscheidung des Vereinigten

Kénigreichs, die Europaische Union zu verlassen, gemeinhin
als ,Brexit* bezeichnet, vornehmen muss. Diese Anderungen
werden das Fortbestehen der Deckung fiir alle unsere Kunden
mit europaischen Risiken gewdhrleisten, so dass wir auch
nach dem Brexit unsere Versicherungsnehmer und
Anspruchsberechtigten im Vereinigten Kénigreich

und im restlichen Europa weiterhin betreuen kénnen.

Dieses Schreiben dient nur zu [hrer Information. Weitere Schritie
Ihrerseits sind nichi erforderlich, es sei denn, Sie haben Fragen
oder sind der Meinung, dass sich die Ubertragung nachteilig

auf Sie auswirken kénnte. Bei Fragen oder Bedenken wenden
Sie sich bitie Ober die in diesem Schreiben angegebenen
Kontaktdaten an uns.

Wenn Sie Kenntnis (ber andere Personen haben, die einen
Anspruch an lhrer Police oder auf Leistungen im Rahmen lhrer
Police haben, wie etwa ein Mitinhaber einer Versicherung, ein
anderer Beglinstigter oder Anspruchsberechtigter, sorgen Sie
bitte daflr, dass diese Personen dieses Schreiben sowie

die beigefugte Broschire (Planbroschiire) ebenfalls

einsehen kdnnen.

Worum geht es?

Um den Fortbestand der Deckung nach dem Brexit sicherzustellen,
planen wir, alle européischen HIC-Policen auf Hiscox S.A. (HSA)
zu Ubertragen (die geplante Ubertragung). HSA ist eine
beaufsichtigte Versicherungsgesellschaft innerhalb der
Hiscox-Gruppe und hat ihren Sitz in Luxemburg. HSA ist

vom luxemburgischen Finanzministerium zugelassen und
unterliegt der Aufsicht des Commissariat aux Assurances.

“wir thre Policen und/oder -

Anspriiche auch nach
dem Brexit weiterhin
bedienen kénnen.

Dieses Schreiben und. die
Anlagen enithalten wichtige
Informationen, bitte lesen
Sie beides sorgfattig.

Sie missen keine weiteren
Schritte unternghmen,

es sei denn, Sie haben
Fragen oder sind der
Meinung, dass sich die
Ubertragung nachteilig

auf Sie auswirken wird.,

Unsere Verpflichtungen
thnen gegenlber werden

sich nicht andern.

Unsere Kontaktdaten

Telefon: +49 (0) 800 8888257

E-Mail: transfer@hiscox.de

Korrespondenzadresse:

Hiscox

Arnulfstralte 31 -
D -80636 Manchen
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Die geplante Ubertragung unterliegt der rechilichen Genehmigung des High Court of England and
Wales (High Court) und der britischen Aufsichtsbehérden, der Prudential Regulation Authority (PRA)
und der Financial Conduct Authority (FCA). Erfolgt die Genehmigung, wird die geplante Ubertragung
voraussichtlich am 1. Januar 2019 (das ,,Datum des Inkrafttretens®) wirksam werden.

Dieses Schreiben und die beiliegende Broschtre enthalten Einzelheiten dartiber, wie die geplante
Ubertragung erfolgen wirde, welche Sicherheitsvorkehrungen fir Sie getroffen wurden, wo Sie
weitere Informationen finden und was zu tun ist, wenn Sie gegen die geplante Ubertragung Einspruch
erheben mdchien. Wir empfehlen lhnen, die Informationen in diesem Brief zusammen mit der
Planbroschiire zu lesen, um die Auswirkungen der geplanten Ubertragung beurteilen zu kénnen.

Welche Auswirkungen haben Sie zu erwarten?

Bei der geplanten Ubertragung wird Ihre Police und/oder lhr Anspruch auf HSA Ubertragen. Dies

hat jedoch keine Auswirkungen auf die Deckung durch lhre aktuelle Police. AuRerdem werden durch
die geplante Ubertragung keine neuen Versicherungsunterlagen erforderlich. Die Bedingungen
(einschlieBlich der anwendbaren Versicherungslimits) threr Police bleiben unverindert.

Der Versicherer Ihrer Police wird jedoch nicht mehr HIC, sondern HSA sein. Unsere
Verpflichtungen lhnen gegeniiber werden sich nicht andern.

Ihre Berechtigung zur Inanspruchnahme des britischen Financial Services Compensation Scheme
(FSCS) bleibt nach der geplanten Ubertragung bestehen, bis Ihte Police verléngert wird. Bezogen
auf den Financial Ombudsman Service (FOS) gilt, dass Sie hinsichtlich aller Aktivitaten oder
Dienstlsistungen von HIC, die vor der geplanten Ubertragung durchgefiihrt wurden, weiterhin
Zugang zum FOS haben. Nach der vorgeschlagenen Ubertragung profitieren Sie auch von der

__ luxemburgischen Regelung zum Schutz der Versicherungsnehmer, der durch strenge regulatorische
Anforderungen in Bezug auf die Vermégenswerte einer Versicherungsgesellschaft gewdhrleistet
wird. Diese miissen getrennt und in absoluter Bevorzugung zugeteilt werden, um die Zahiung von
Versicherungsansprichen zu garantieren. Dar(iber hinaus kénnen Sie sich als Verbraucher in
einem kostenlosen Verfahren an den luxemburgischen Vermittler in Versicherungsangelegenheiten
wenden. Beschwerden kdnnen direkt an die CAA, die luxemburgische Versicherungsaufsicht,
gerichtet werden. Dies wird im Abschnitt ,Haufig gestellte Fragen® (FAQ) der beiliegenden
Broschiire ausfihrlicher beschrieben.

In Bezug auf die geplante Ubertragung besteht kein weiterer Handlungsbedarf. Wenn Sie sich jedoch
nicht sicher sind, was das Vorhaben betrifft, wenn Sie Fragen haben, eine Kldrung wiinschen oder
glauben, dass sich die geplante Ubertragung nachteilig auf Sie auswirken wird, besuchen Sie unsere
Website www.hiscoxgroup.com/partvii oder nehmen Sie lber die auf Seite 1 dieses Schreibens
angegebenen Kontaktdaten Kontakt zu uns auf. Wir helfen Ihnen gerne waiter. Dariiber hinaus
haben Sie auch das Recht, Widerspruch bei HIC einzulegen, sowie das Recht, sich vor dem High
Court of England and Wales (persénlich, schriftlich oder durch einen Rechtsbeistand) zu duRemn.
Wie Sie Einspruch einlegen kénnen, erfahren Sie im Abschnitt ,Was sollten Sie als Nichstes
tun?“ dieses Schreibens.

Wie wird die geplante Ubertragung erfolgen?

Die geplante Ubertragung erfolgt als Ubertragung von Versicherungsgeschaften gemaR Teil VII (Part
Vll} des Financial Services and Markets Act 2000, der die Ubertragung von Versicherungsgeschéften
von einem Versicherer auf einen anderen ermdglicht. Dieses Verfahren erfordert, dass der High
Court die geplante Ubertragung genehmigt und ein unabhéngiger Sachverstandiger (der unabhingige
Sachverstindige) seine Steflungnahme zu den wahrscheinlichen Auswirkungen der geplanten
Ubertragung auf die Versicherungsnehmer abgibt.

Der unabhingige Experte ist Fellow des Institute and Faculty of Actuaries und seine Ernennung
wurde von den britischen Finanzaufsichtsbehdrden, der FCA und der PRA, genehmigt. Der
unabhéngige Sachverstéindige kommt zu dem Schluss, dass weder fiir Versicherungsnehmer,
die bei der HIC verbleiben, noch fiir jene, die zur HSA wechseln, wesentliche nachteilige
Auswirkungen entstehen werden. Eine Zusammenfassung des Berichts des unabhéngigen
Sachverstandigen finden Sie in der beigefiigten Planbroschiire.

Wéhrend dieses Prozesses werden wir eng mit der PRA und der FCA zusammenarbeiten, die die
geplante Ubertragung unter Berlicksichtigung ihrer Ziele, einschiieRlich des Verbraucherschutzes,
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bewerten werden. Dariber hinaus werden die beiden Behérden dem High Court einen Bericht {iber
die geplante Ubertragung vorlegen.

Der High Court wird die geplante Ubertragung nur genehmigen, wenn er dies unter allen Umstanden
fur angemessen hélt. Wenn der High Court die geplante Ubertragung wie oben srwahnt genehmigt,
wird die Ubertragung voraussichtlich zum 1. Januar 2019 wirksam.

Weitere Informationen

Unter www.hiscoxgroup.com/partvii wurde eine spezislle Website eingerichtet, tiber die wir Sie
wahrend des gesamten Ubertragungsprozesses auf dem Laufenden halten. Wir empfehlen Ihnen,
die Website regelméfig auf etwaige Aktualisierungen in Bezug auf die geplante Ubertragung zu
Uberpriifen. So werden hier beispielsweise das Datum der Verhandlung vor dem High Court und
das Datum des Inkrafttretens ver&ffentlicht.

Der vollsté&ndige Bericht des unabhéngigen Sachversténdigen und ein vollsténdiges Exemplar des
Plans kénnen bereits von unserer Website www.hiscoxgroup.com/partvii heruntergeladen werden.
Der ergénzende Bericht des unabhéngigen Sachversténdigen wird bereitgestellt, sobald er verfugbar
ist. Alternativ kénnen Kopien der planbezogenen Dokumente unentgeltlich auf dem Postweg
zugestellt werden. Wenn Sie dies wiinschen, wenden Sie sich bitte Giber die auf Seite 1 dieses
Schreibens angegebenen Kontaktdaten an uns. Unser speziell mit diesem Vorhaben befasstes
Team steht ihnen fur Ihre Anfrage und alle anderen Fragen im Zusammenhang mit der geplanten
Ubertragung zur Verfiigung. Sie kdnnen uns von Montag bis Freitag von 9.00 Uhr bis 17.00 Uhr,
auller an Feiertagen, telefonisch erreichen.

Was sollten Sie als Nachstes fun?

Sie miissen nichts unternehmen, es sei denn, Sie haben Fragen oder sind der Meinung, dass
sich die Ubertragung nachteilig auf Sie auswirken kénnte,

Wir empfehlen lhnen, die beiliegende Planbroschiire zu lesen, die folgende Informationen enthalt:
¢ zuséatrliche Fragen und Antworten

» Zusammenfassung der geplanten Ubertragung

* Zusammenfassung des Berichts des unabhéngigen Sachverstandigen

« Mitteilung Uber die geplante Ubertragung und

+ Details zu unseren Kontaktdaten.

Wenn Sie Einwénde gegen die geplante Ubertragung oder gegen mdgliche Auswirkungen auf Sie
haben, sind Sie berechtigt, sich schriftlich vor dem High Court zu dulkern oder vor dem High Court
bei der Verhandlung zur Genehmigung der Ubertragung gehért zu werden (persénlich oder durch
einen Rechtsbeistand). Diese Verhandlung findet am 14. Dezember 2018 vor dem Roya! Courts of
Justice, Rolls Building, 7 Rolls Buildings, Fetter Lane, London EC4A 1NL, Vereinigtes Konigreich,
statt. Wenn Sie oder Ihr Vertreter beabsichtigen, zur Verhandiung vor Gericht zu erscheinen, bitten
wir Sie, uns dies mitzuteilen, damit wir Sie tiber Anderungen im Zusammenhang mit der Verhandlung
wie beispielsweise Uhrzeit oder Datum auf dem Laufenden halten kénnen.

Sie kénnen [hren Einspruch auch schriftlich oder telefonisch bei uns einreichen. In diesem Fall
werden wir Ihren Einspruch protokollieren und die PRA, die FCA, den unabhéngigen Sachverstindigen
und den High Court darliber informieren. Einzelheiten dazu, wie Sie uns erreichen kénnen, finden
Sie auf Seite 1 dieses Schreibens.
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Die Ubertragung Ihrer Vertrage und/oder Anspriiche fiihrt dazu, dass innerhalb der Hiscox-Gruppe,
die die Verarbeitung von Informationen kontrolliert (normalerweise als Datenverantwortlicher
bezeichnet), als Datenveranitwortlicher nicht mehr die HIC, sondern die HSA fungiert. Unsere
Nutzung von Daten bleibt ansonsten unveréndert und wir werden sie weiterhin schitzen wie
bisher. Weitere Informationen dariiber, wie die Hiscox- Gruppe mit persdnlichen Daten umgeht,
finden Sie unter www.hiscoxgroup.com/site-tools/privacy.

Mit freundlichen Griifien

Stéphane Flaquet
Fiir und im Auftrag der Hiscox Insurance Company Limited

Dieses Schreiben ist auch in Brailieschrift, Groldruck und als Tonaufzeichnung verfiigbar.

Hiscox

Part VIl Transfer Team Registered in England no. 70234

The Hiscox Building Hiscox Insurance Company Limited is authorised by the Prudential
Peasholme Green Regulation Authority and regulated by the Financial Conduct Authority
York YO1 7PR and Prudential Regulation Authority.

L004._DE
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Diese Broschiire enthélt wichtige Informationen {iber die geplante
Ubertragung durch Hiscox Insurance Company Limited

DIESES DOKUMENT IST WICHTIG, BITTE LESEN SIE ES SORGFALTIG.

Diese Broschire ist nur als Leitfaden gedacht und stellt keine definitive Aussage (iber lhre Rechte
dar. Gegebenenfalls sind auch andere Personen in [hre Police involviert (wenn Sie z. B. Mitinhaber

einer Police sind). Wir bitten Sie sicherzustellen, dass diese Personen ebenfalls Gelegenheit
erhalten, diese Broschiire zu lesen.

Wenn Sie Fragen haben, auf die in dieser Broschiire nicht Bezug genommen wird, kénnen Sie sich
jederzeit gerne an uns wenden. Verwenden Sie hierzu dis Kontaktdaten, die auf der Vorderseite des
der Broschilre beiliegenden Schreibens angegeben sind. Bitte beachten Sie, dass unsere Teams bei
Hiscox gesetzlich nicht befugt sind, Finanzberatungen durchzufithren. Germe beantworten wir aber
allgemeine Fragen zu den Auswirkungen der geplanten Ubertragung.

Weitere Informationen zu der geplanten Ubertragung finden Sie auch auf unserer Website unter
www. hiscoxgroup.com/partvii

DIESE SEITE WIRD ABSICHTLICH LEER GELASSEN

BO04_DE

27



19/ 30

PAGE.

03414619517

HETIDEN

09

30.09.2018 20

..... ..............................:...UC—J@NLHLQQD J8p JoA SSIBMUIH QF_D__uFﬁme = 1oL
.................................... L |- P uep L@Dﬂ wr—Omm._mﬁ:.-.— aieL

+0* ¢ LUDUOIJeULIOU| la)iam U] SpUll OAA ‘8L

g - ¢ pdim 1B1ysueb Jyaiu BunbBeiusqn siueidab aip uusm ‘vaissed sepn CJL +
m Yy b A e ram I ML NI R RS EEEE IRt ma I msa s rn I EAANA PRI E A ARt PRI R P N\mﬂuhzg '
uabeipaqn 29104 euigw pun pyngeBysinp Bunesuaqn sjueideb aip qo ol alyepe sl "9l !

¢ uoren yels| ul BunBespaqn sueidsb aip jjos uuepy Gl

etaettsres eteareenee ity ........................: ZSULBWISPNGUIO
USUSHIY Sop swlBUUaNIdsUBY] supw jne uebunyimsny Bunbeisqn owedsbapied  FL

2o G{uuBlwISpRguUIQ JByasiig) 801as UBWSPNOWQ [EXUBULY 8UOsilg Jap i8] sep CEL
L7 isngd sep mEcm_.EuEamcm:._ aulaw Jne usbunyymsny Bunfeipsqn sjuedeb aipied gl
s s (@mye ) gUIBYS uonesusdwoy Se0IA9S [e|ouBUl] SEP IS SBM L)

F T T NL.Nwma unw_cowmm SBM — |
181 S)ianSsIYoay soula pueisuabag Japo apinm t._r_m__m.mn_w lap .:QS._Qm:< usula aqey Yyo| ‘0L

g e s Gl UBIUOSHE SBA. 'UOMIGSUY LBUSHO UBLIS JSZIp 84ey Yol ‘6
g e S ughLLYOSISET sUtaW ne usBumimsny BunBeieqn aedab aip 18H '8
g e £UJBLILUNY 8010 SUIBL LUN UILISHOM USLIOSIS] UDG[9seld YIS USDIBM i
g e e rereeereta e ann w“ e syavBIaq UBBEYBGUN

BunBesaqn sjuejdsb aip i uusm ‘usBipuny a9)jodsBUNISUDISIDA BUIBLU Lol Luey ‘9
g [T n...:_._w..smm YSH 0} Nu_mﬁsm_l_ ._mcom_ﬂaou:m sje m.__._QEOX:A BPINM WINIBAA G

e g H) ('S XOOSIH 181 9 ¥

T T T T T r LT T T T T PO R T PP IS T PRI ﬁ..C—._H. Wmémvr—mmh yal WWDS_. ‘z

m . NersataarirRnarvrnte ﬁmcsmm-_tmﬂo o
SuE|dab 2Ip Joqn YoIW SIS USISILIOMI WNJeM sLyausBunisyoisia  Juaiul Jyaiu uig yoj g

m ........................................................ YR R T L L TR IR PET T YT TTR PP PR ...-.C@tOEC{ U_r_: Cmmm.—m .m I__u..—-

~-ugd)e JaUoIIYdISSNEIoA '

“EWSYL 8Ip Jogn 4oldIagn Jezin
oo sresn e S —
LIVHNI

g9c

“UISSINE USSSIPEIEILOY 18P0 WslINUL)e(8] usuagebabue
usqo Jep oup I8N gL0z Jequezeq ‘vl Wwe Bunpueysa 1sp oa sbeisieqly G suisepulll
asiemsbinzion pun yojBow aw pleq os yone yois uuey BRyoisqesd BunipueliaA Jep LE SWyBLIiBL
auley J8qe ‘Usplom Nz 1BYoBNUIEeq swieiBold $ep Buniuniyaing Jep uoa ‘JqiBIon ep ‘uosiad sper

"US|IQJNZ}IW USSSOIPEREILOY| 18P0 UIsWWNUUDe|e | usuagababue
usgo lop Sule legn 8lOZ Jeqwezeg "yl We Bunjpuelsp Jep oa ebelslieqly ¢ susisspulll
agjamsbnzion pun yaibow am peq 0s SyH 48P0 O1H syomdsuig Jep Bunpuiubag sip swmos
oISty asaip ‘(elyodien Jolu Jage 1s1) usjegall piim ‘USIYBUNZ]ia) 1Byolsqeaq aIp ‘uoslad aper

‘uafulgnzIon Ja)aIuaA Usydziesab usula yonp
Japo yonuesiad Japamius JyYsISuy 84yl pun uswiysunz|ie} Bunjpueylep iep ue “qyoey sep
jey ‘uapiom nz yBnyornueaq swweibold sap Buniymydang Jep UoA “4qiBioa a1p ‘uosiad apar

"pAA WESHIM £SE JUN 10700 WN 610 Jenuep
‘| WE UB|d Jop SSEp ‘uaysssBion yeziop 1s! “plm 1Bluyauss oUSDy WoA 19 WISjoS SPURLIdA
“INV WpO3 'uopuoT 'sueq Janed ‘Buiping slod wi 802 Jeqwezaq 'yl we pim Bejuy Jeg

(e
PUPEW BF08T Wyaniuagnlen ysiBaisjspueH
‘ejued B)ISCaM se[enuez)
ol '09 EUe(I9Ise] lap jne Jez [eAuUad
€| op 08B 1auagabel jnueoy
210080060 X00SiH NZ PAA 190%.2300M oysiBay ugiuedg
BOqs {eoqsn
$60-0501 'G 0sid 3p [E}9JAWOD
‘Lou Byuepleg ojsibay op &
8p anbng edvig UOIBAIZSUDD)
‘BUUBPIES Wnly uoqessi Je
1.L00820080 'lebriod X00siH GBL 96G 086 LEL0SE08E 1siBassiopueH jeBinped
LIBpIR)SILY
a7 280L Ol
‘A6aG JeRLSISWT 80JEWILIoD
- 'UOOZSUET JUBlY 10 JBquiey
001l 262 0080 'pUEUPAN XCO8IH £0916104 108CZLPE SpuUElaUISN apuepapa




20/ 30

PAGE.

03414619517

HETIDEN

10

30.09.2018 20

TEIL A: Einleitung

Kurzer Uberblick iiber die Thematik

Aufgrund der Entscheidung des Vereinigten Konigreichs, die Europgische Union zu verlassen
(allgemein bekannt als ,Brexit“), mdchte Hiscox Insurance Company Limited (HIC) einige
erforderliche Anderungen an ihrer Geschéftstatigkeit durchfithren, um auch nach dem Brexit ikre
Versicherungsnehmer und Anspruchsberechtigen im Vereinigten Kénigreich und im restlichen Europa
weiterhin bedienen zu kénnen,

HIC beabsichtigt, im Rahmen eines Verfahrens zur Ubertragung von Versicherungsgeschéften, das
unter dem Namen ,Part VIl Transfer" bekannt ist, bestimmte Policen von HIC (ein im Vereinigten
Kénigreich registriertes Unternehmen) an Hiscox S.A, (HSA) (eine Tochtergasellschaft von Hiscox
Ltd mit Sitz in Luxemburg) zu tibertragen.

Unsere Kunden sind uns wichtig — daher nehmen wir die geplanten Anderurigen vor, um auch nach
dem Brexit unsere Versicherungsnehmer und Anspruchsberechtigten im Vereinigten Kénigreich und
im restlichen Europa weiter betreuen zu kdnnen.

Die geplante Ubertragung erfolgt als Ubertragung von Versicherungsgeschaften gemal Teil VIl des
Financial Services and Markets Act 2000 (FSMA). Der ,Part VIl Transfer” Ist ein Verfahren, bei dem
das Versicherungsgeschaft von einem Versicherer auf einen anderen Ubertragen wird, was in einer
Uberpriifung durch das Gericht miindet. Ein unabhéngiger Sachverstdndiger (der unabhingige
Sachversténdige), dessen Ernennung von den britischen Aufsichtsbehérden, der Prudential
Regulation Authority {PRA} und der Financial Conduct Authority (FCA) genehmigt wurde, muss dem
Gericht einen Bericht Ober die Auswirkungen fur die Versicherungsnehmer vorlegen.

Zusétzlich zu der geplanten ccmnﬂm@::@;Ummcm_oszmmz wir, beim Royal Court of Jersey {Jersey
Court) die Genehmigung einer geplanten Ubertragung geman dem Insurance Business (Jersey) Law
1896 (der Jersey-Plan) zu beantragen.

Mit dem Jersey-Flan sollen bestimmte Geschaftsaktivititen, die von HIC in oder von Jersey aus
ausgedltbt werden, zu den gleichen Bedingungen wie der vorgeschiagene Plan fbertragen werden.
Die Bedingungen des vorgeschlagenan Plans werden in den Jersey-Plan als Anhang aufgenommen.

In diesem Dokument wird die geplante Ubertragung des Geschafts von HIC ausfihrlich beschrieben.
Es enthélt Folgendes:

o  FEinige Fragen und Antworten,
Zusammenfassung des Ubertragungsdokuments,
Zusammenfassung des Berichts des unabhéngigen Sachverstandigen,
Ubertragungsmitteilung,
Details zu unseren Kontaktdaten.

.« * 09

Voraussichtlicher Zeitplan

»  Verhandlung vor den Royal Courts of Justice, Rolls Building, 7 Rolls Buildings, Fetter Lane,
London, EC4A 1NL, zur Priifung der geplanten Ubertragung: 14. Dezember 2018.

»  Verhandlung vor dem Royal Court of Jersey, Royal Court House, Royal Square, St Helier,
Jersey, JE1 1JG, zur Pritffung des vorgeschlagenen Jersey-Plans: 17. Dezember 2018.

+  Geplantes Datum fir das Inkraftireten der Ubertragung (Datum des Inkrafttretens): 1 Januar
2019, 00.01 Uhr BST,

e e

Exemplare des Berichts eines unabhiingigen Sachversténdigen (ber die Bedingungen des Plans

gemdf Artikel 109 des Gesetzes (der ,Bericht des unabhingigen Sachverstindigen®), Exemplare

des Schreibens an die Versicherungsnehmer, eine Erklérung Uber die Bedingungen des Programms

und eine Zusammenfassung des Berichts des unabhéingigen Sachverstandigen sowie Exemplare des

Pians selbst sind unter www.hiscoxgroup.com/partvii erhiltlich. Die Exemplare kdnnen auch ab dem

Datum der Veréffentiichung dieser Mitteilung bis zum Datum der Verhandiung des Antrags vor

Gericht kostenfrei telefonisch oder unter einer der nachstehend angegebenen Adressen bei HIC oder

HSA angefordert werden. Diese Dokumente, andere Dokumente im Zusammenhang mit dem Plan

(einschliefilich anderer versicherungsmathematischer Gutachten und eines Dokuments mit Fragen

und Antworten} sowie alle weiteren Neuigkeiten zu dem Plan werden auf der Website veraffentlicht,

die auf Aktualisierungen tberpriift werden kann.

Etwaige Fragen oder Bedenken im Zusammenhang mit der geplanten Ubertragung soliten an HIC

oder HSA unter einer der nachfolgenden Telefonnummern, E-Mail oder Postadressen gerichtet

werden.

Land /
Niederlassung

Handelsregister Miederlassungs- Niederlassungs-
registernummer registernummer

Kontaktadresse

Tetefon

E-Mail-Adresse

{HIC) (HSA)
Vereinigtes Companies 00070234 FC024787 Part VIl Transfer 0BOO 7813049
Konigreich House of Team, The Hiscox
England and Building,
Wales Peasholme Green,
York, YO1 7PR.
Belgien Kruispuntbank 0683.642.934 0683.642.934 Niedorlindisch/Fi 080029366
van dmisch:
Onderneming Hiscox Eurcpe
en { Banque- Underwriting
Carrefour des Limited, Belgian
entreprises Branch,
Bourgstlaan 42 88,
Building Airport,
1130 Brussel
Franzgsisch:
Hiscox Europe
Underwriting
Limited, Belgiarn
Branch, Avenue du
Bourget 42 B8,
Building Airport,
1130 Bruxelles
Frankreich Handels- und 428 239611 833 546 989 Hiscox France, 0800240182
Gesellschaftsr Service Transfert,
egister 12 quai des
Queyries,
CS 414177,
33072 Bordeaux
Deutschland Handelsregist HRB 132701 HRB 238125 Hiscox, 08008888257
er des Arnulfstrafie 31,
Amtsgerichts 80636 Minchen,
Minchen Ceutschland
rland Companies - 908764 Part VI[ Transfer + 44 (0) 800
Reglstration Team, The Hiscox 7813048
Office Building,
Peasholme Green,
York, YO1 7PR
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4.

5.

10.

1.

Wer ist Hiscox S.A. (HSA)?

HSA ist eine beaufsichtigte Versicherungsgesellschaft innerhalb der Hiscox-Gruppe. HSA ist in
Luxemburg eingetragen und tibt ihre Geschaftstétigkeit von ihrem Hauptsitz in 35F, Avenue J.F.
Kennedy, L-1855 Luxemburg, aus. HSA ist vom luxemburgischen Finanzministerium zugelassen
und unterliegt der Aufsicht des Commissariat Aux Assurances (die luxemburgische
Versicherungsaufsichtsbehdrde). Hiscox S.A. hat im Januar 2018 von der luxemburgischen
Aufsichtsbehdrde ihre Lizenz erhalten und wird von S&P mit einem A-Rating bewertet. HSA ist
beim zustandigen Handelsregister in Luxemburg, dem ,Registre du Commerce et des Sociétiés"
(RCS) des GroRherzogtums Luxemburg, unter der Registernurmmer B217018 eingetragen.

Warum wurde Luxemburg als europaischer Hauptsitz fiir HSA gewihit?

Die Entscheidung fir Luxemburg wurde nach einer grindlichen Prifung méglicher Standorte
aus mehreren Grinden getroffen. Luxemburg ist im Zentrum unserer bestehenden européaischen
Aktivitaten gut positioniert, verfligt Uber eine stabile Wirischaft, eine erfahrene und angesehene
Versicherungsaufsichtsbehérde und ist generell ein Knotenpunkt fiir Finanzdienstleistungen.

Kann ich meine Versicherungspolice kiindigen, wenn mir die geplante Ubertragung
Unbehagen bereitet?

lhre derzeitigen Rechte beziglich der Kindigung lhrer Police bleiben durch die geplante
Ubertragung unveréindert. Sie kénnen von dem Kindigungsrecht, das lhnen nach dem Gesetz in
bestimmten européischen Staaten zusteht, Gebrauch machen und lhren Vertrag innerhalb von 3
Wochen ab dem Zeitpunkt der Ubertragung oder der In diesem Land geltenden Frist kiindigen —
je nachdem, welcher Zeitraum lénger ist.

Werden sich dieselben Personen weiterhin um meine Police kiimmern?
Ja, samtliche Kontaktdaten und die Telefonnummern des Kundendiensts bleiben unverandert.

Hat die geplante Ubertragung Auswirkungen auf meine Lastschriften?

Nein, es ergeben sich infolge der geplanten Ubertragung keine Anderungen beziiglich des
Lastschriftverfahrens. Sollte sich das Lastschriftverfahren aus irgendwelchen Griinden éndem,
werden wir uns mit lhnen in Verbindung setzen.

Ich habe derzeit einen offenen Anspruch, was geschieht jetzt?
Die geplante Ubertragung hat keinen Einfluss auf die Abwickiung oder das Zahlungsverfahren
Ihres Anspruchs.

Ich habe einen Anspruch, der abgelehnt wurde oder Gegenstand eines Rechtsstreits ist —
was geschieht jetzt? .

Nach der geplanten Ubertragung werden alle laufenden, anhangigen oder kiinitigen Verfahren
von oder gegen HIC im Rahmen von Policen, die Uberiragen wurden, gegen HSA gelfend
gemacht. Anspriiche aus nicht 0bertragenen Policen werden weiterhin gegen HIC geltend
gemacht.

Was ist das Financial Services Compensation Scheme (FSCS)?

Der FSCS ist ein gesetzlicher Plan des Vereinigten Konigreichs, der von Mitgliedern der
britischen Finanzdienstleistungsbranche finanziert wird. Er gewahrt den anspruchsberechtigten
Versicherungsnehmer (in der Regel Verbraucher und Kleinunternehmen) im Falle der
Insolvenz einer wvon der PRA zugelassenen Versicherungsgesellschaft eine finanziells
Entschadigung.

Peasholme Green,
York, YO1 7PR

Niederlande Netherlands 24125607 70121603 Hiscox Nederland, 0800 252 4100
Chamber of Arent Janszoon,
Commerce Ernststraat 5958,
(KvK) 1082 LD Amsterdam
Portugal Handelsregister 980350131 980 595 185 Hiscox Portugal, 0800780071
Lissabon Atrium Saldanha,
(Conservataria Praga Dugue de
do Registo Saldanha noi,
Comercial de Piso 5, 1050-094
Lishoa) Lisboa
Spanien Registro W00874061 Wird zu Hiscox 0900800124
Mercantil gegebener Zeit Pasec de la
Central auf der Website Castellana 60, 72
(Zentrales vardffentiicht planta,
Handelsregister) 28046 Madrid
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15.

16.

17.

18.

wurden. Nach Abschluss der geplanten Ubertragung wird Ihre Police von HSA und nicht mehr
von HIC betreut. Daher kénnen Sie ab diesem Zeitpunkt den britischen Ombudsmann nicht
mehr In Anspruch nehmen. Als Verbraucher haben Sie jedoch stattdessen Zugang zur
luxemburgischen Ombudsmannstelie (wie nachstehend beschrieben).

Der unabhéngige Sachverstandige kam zu dem Schluss, dass den Versicherungsnehmern
keine wesentlichen Nachteile durch die geplante Uberiragung entstehen. Darliber hinaus stufte
der unabh#ngige Sachversténdige in seinem Bericht die Wahrscheinlichksit einer Insolvenz von
HSA nach der geplanten Ubertragung als gering ein. Weitere Informationen hinsichtlich der
Sicherheit der Versicherungsnehmer nach der geplanten Ubertragung finden Sie im Bericht des
unabhéngigen Sachverstindigen auf unserer Website ,www.hiscoxgroup.com/partvii®. Unter
Frage 18 ist beschrichen, wie Sie ein Exemplar des Berichts des unabhangigen
Sachverstandigen erhalten.

Wann soll die geplante Ubertragung in Kraft treten?

Sofern das High Court of England and Wales die geplante Ubertragung genehmigt, wird sie
voraussichtlich am 1. Januar 2019 um 00.01 Uhr BST wirksam. Dies wird als Datum des
Inkrafttretens bezeichnet,

Policen in Jersey verblgiben bis zur Genshmigung des vorgeschlagenen Jersey-Plans durch das
Royal Court of Jersey bei HIC.

Wie erfahre ich, ob die geplante Ubertragung durchgefiihrt und meine Police iibertragen
wurde?

Wenn die geplante Ubertragung vom High Court genehmigt wird, ist das Datum des
Inkrafttretens voraussichtlich der 1. Januar 2019.

Wir werden eine AnkUndigung auf unserer spezielen Website zur Ubertragung,
www.hiscoxgroup.com/partvii, kurz nach der geplanten Verhandlung vor dem High Court of
England and Wales am 14. Dezember 2018 und vor dem Royal Court of Jersey am 17.
Dezember 2018 veriffentlichen.

AuBerdem wird eine Mitteilung in  Zeitungen in Europa verdffentlicht, um die
Versicherungsnehmer Uber die Genshmigung der geplanten Ubertragung zu informieren.

Wir empfehlen lhnen, regelmiliy unsere speziele Website zur Ubertragung
www.hiscoxgroup.com/partvii

zu besuchen, um Informationen tber mégliche Anderungen des Zeifplans oder des Datums des
Inkrafttretens zu erhalten.

Was passiert, wenn die geplante Ubertragung nicht genehmigt wird?

Wenn die geplante Uberragung vom High Court nicht genehmigt wird, erfolgt keine Ubertragung
der Policen. Wir akiualisieren unsere spezielle Website zur Ubertragung,
www.hiscoxgroup.com/partvii , mit entsprechenden Informationen. Daher bitten wir Sie, auf der
Plan-Website in regelméfigen Abstanden nach aktuellen Informationen zu schauen.

Wo finde ich weitere Informationen?

Kopien sémtlicher Dokumente zur geplanten Ubertragung, darunter der vollstandige Bericht des
unabhéngigen Sachverstdndigen, ein vollstindiges Exemplar des Plans und der erganzende
Bericht des unabhéngigen Sachverstandigen (sobald er verfiigbar ist) kénnen von unserer
speziellen Website zur Gberiragung www. hiscoxgroup.com/partvii heruntergetaden werden.
Aktuelle Informationen zur geplanten Ubertragung werden immer wieder auf der speziellen
Website zur Ubertragung eingestellt, darunter Anderungen in Bezug auf das Datum der
Verhandlung vor dem High Court of England and Wales und dem Royal Court of Jersey und
hinsichtlich des Datums des Inkraftiretens.

behandelt, als ob sie {ibertragen worden waren, indem eine Riickversicherungsvereinbarung
zwischen HIC und HSA getroffen wird (wobel HSA die finanzielle Verantwortung fur diese Policen
ibernimmt und HIC die Verantwortung fur deren Verwaltung). Bestimmte Vermogenswerte und
Verbindiichkeiten im Zusammenhang mit dem zu lbertragenden Geschéft sind von der Ubertragung
ausgeschlossen (wie z. B. Steuererleichterungen und Haftung fir Betrug von HIC) und werden nicht
im Rahmen des Plans auf HSA Obertragen.

FORTSETZUNG VON VERFAHREN

Alle Verfahren von oder gegen HIC im Zusammenhang mit dem zu Ubertragenden Geschaft
(einschliellich aller zukiinftigen, noch nicht begonnenen Verfahren) werden nach dem
Ubertragungsdatum von oder gegen HSA fortgesetzt. HSA hat Anspruch auf jegliche Verteidigung
und sdmtliche Anspriche, Gegenforderungen, Aufrechnungs- und sonstigen Rechte, die HIC
zugestanden hétten.

DATENSCHUTZ

Ab dem Ubertragungsdatum wird HSA anstelle von HIC zum Datenverantwortlichen in Bezug auf das
zu Ubertragende Geschéft, auBer im Zusammenhang mit den personenbezogenen Daten der
gemischten Policen, die HIC zur Erfillung seiner Verpflichtungen aus den gemischten Policen nach
dem Ubertragungsdatum weiterhin verarbeitet. In diesem Faill sind HSA und HIC jeweils unabhéngige
(und nicht gemeinsame) Datenverantwortliche, und die HIC erteiiten Einwiligungen und
bereitgesteliten Informationen gelten als auch HSA erteilt bzw. bereitgesteilt.

MANDATE UND SONSTIGE ANWEISUNGEN

Ab dem Ubertragungsdatum werden alle Mandate, einschlieflich Lastschriften, Dauerauftrage oder
andere Anweisungen oder Genehmigungen, die an oder von HIC in Bezug auf das zu tbertragende
Geschéft zu zahlen sind, stattdessen an oder von HSA zu zahlen sein.

ANDERUNG DES PLANS

Der Pian kann geméafl seinen Bestimmungen durch Antrag beim Gericht geéndert werden,
vorausgesetzt, dass die Prudential Regulation Authority (die PRA) und die Financial Conduct
Authority (die FCA) tber diesen Antrag in Kenntnis gesetzt wurden und eine Bescheinigung sines
von der PRA zu genehmigenden unabhéingigen Sachverstandigen vorliegt, in der dieser hestatigt,
dass die geplante Anderung seiner Ansicht nach (unter Berlicksichtigung der Verpflichtungen zur
fairen Behandlung von Kunden) keine wesentiichen nachteiligen Auswirkungen auf: (i) die Sicherheit
der Leistungen oder die Leistungserwartungen der Versicherungsnehmer des Ubertragenden oder
der Versicherungsnehmer des Ubertragungsempféngers oder {ii} den Servicestandard und die
Unternehmensfihrung im Hinblick auf die Verwaltung der von diesen Versicherungsnehmern
gehaltenen Policen haben wird. Der Plan kann gemal seinen Bestimmungen auch ohne Antrag beim
Gericht gesindert werden, wenn die Anderung als geringfigig und/oder technisch betrachtet wird oder
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Teil C: Zusammenfassung des Berichts des unabhingigen
Sachverstidndigen
Die folgenden Informationen stammen vom unabhéingigen Sachverstindigen und sind eine

Zusammenfassung seines Hauptberichts. Den vollstandigen Bericht finden Sie auf unserer speziellen
Website zur Ubertragung, www.hiscoxaroup.com/partvii

Einleitung

Ich, Philip Tippin, bin Partner in der versicherungsmathematischen Abteilung von KPMG LLP
(,KPMG"). Ich bin seit 19 Jahren Mitglied des Institute and Faculty of Actuaries. Ich wurde von Hiscox
Insurance Company Limited (MHIC*) im Zusammenhang mit der nachfolgend beschriebenen
geplanten Ubertragung (die ,Ubertragung®) zwischen HIC und Hiscox SA (,HBA") (zusammen ,die
Ubertragungsgesellschaften®) als unabhingiger Sachverstandiger bestellt. Meine Bestellung wurde
von der Prudential Regulation Authority {,PRA") in Absprachie mit der Financial Conduct Authority
{.,FCA®) am 21. Dezember 2017 genehmigt.

Die Ubertragung wird voraussichtlich am 1. Januar 2019 durchgefiihrt und in Kraft treten (,das Datum
des Inkrafttretens”).

Dieser zusammenfassende Bericht enthélt die wichtigsten Schlussfolgerungen meines unabhsngigen
Sachverstandigenberichts. Wie im Bericht des unabhiingigen Sachverstandigen festgehalten, habe
ich ausschlieBlich die Regelungen berltcksichtigt, die.in den dem High Court of Justice of England
and Wales (das ,Gericht") vorgelegten Dokumenten zur Ubertragung dargelegt sind, und habe keine
alternativen Regelungen in Betracht gezogen. Ich habe mich auf die Daten und sonstigen
informationen gestiitzt, die mir von den Ubertragungsgesellschaften zur Verfiigung gestellt wurden,
Die Ubertragungsgesellschaften haben mir die Richtigkeit der mir zur Verfligung gestellten
Informationen zwar schriftiich bestétigt, ich habe aber keine unabhingige Uberpriifung vorgenommen
und meine Arbeit stellt keine Priifung der mir vorgelegten Finanzdaten oder sonstigen Informationen
dar.

Diese Zusammenfassung muss in Verbindung mit dem Bericht des unabhéngigen Sachverstandigen
betrachtet werden, und niemand darf sich allein auf diese Zusammenfassung vertassen. Sowohl
diese Zusammenfassung als auch der Bericht des unabhangigen Sachverstandigen miissen in ihrer
Gesamtheit betrachtet werden, einschlieBlich der im Bericht des unabhéingigen Sachverstandigen
dargelegten Beschréinkungen ihrer Verwendung. Falls sich zwischen dieser Zusammenfassung und
dem Bericht des unabhéngigen Sachverstandigen tatséchliche oder vermeintliche Widerspriche
ergeben, ist letzterer maRgebend.

Die geplante Ubertragung

Am 23, Juni 2016 stimmten die Wahler im Vereinigten Konigreich fur einen Austritt aus der
Europaischen Union (,EU). Die Falgen dieser Entscheidung, die gemeinhin als ,Brexit* bezeichnet
wird, bleiben ungewiss. Das Versinigte Kénigreich hat am 29. Mérz 2017 den formalen Antrag geman
Artikel 50 des Lissabon-Vertrags gestellt und damit die zweijdhrige Phase von Verhandlungen Uber
die Bedingungen seines Ausstiegs aus der EU eingeleitet.

Infolge des Brexits verlieren britische Versicherungsgesellschaften ggf. ihre Passporting-Rechte {d. h.
die Maglichkeit der Versicherungszeichnung auf der Grundlage der Dienstleistungsfreihelt oder der
Niederlassungsfreiheit).

Die Hiscox Group (,Hiscox") tatigt tber ihre Tachtergesellschaften zahlreiche Versicherungs- und
Rickversicherungsgeschéfte. Hiscox Ltd mit Hauptsitz in Bermuda ist die Obergeordnete
Muttergesellschaft von Hiscox.
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. alle Pelicen, die von einer Niederlassung von HIC im EWR ausgestellt wurden;’
* alle Policen, die fur Versicherungsnehmer im EWR ausgestellt wurden;
+ alle Policen, die nur in Bezug auf Risiken im EWR abgeschlossen wurden, (die

europdischen Policen).

Sowaeit eine Palice (die keine europdische Police ist) in Bezug auf (i) Risiken im EWR und (i) Risiken
im Verelhigten Kénigreich undfoder Risiken auflerhalb des EWR (eine gemischte Police)
abgeschlossen wurde, Ubernimmt dariiber hinaus HSA die Funktion des Versicherers der Police in
Bezug auf Risiken im EWR und bedient alle Anspriiche, die sich aus Risiken im EWR ergeben. HIC
wird weiterhin alle Anspriiche, die sich aus Risiken im Vereinigten Kénigreich und/oder auRerhalb des
EWR ergehen, bedienen, so dass Sie Versicherungsnehmer von HIC und HSA werden.

Die unter den Buchstaben a) bis ¢) genannten Policen sowie die gemischten Palicen, die in Bezug
auf Risiken im EWR abgeschlossen wurde, werden an HSA ibertragen (die zu iibertragenden
Policen).

AUSWIRKUNG DER UBERTRAGUNG AUF POLICEN, DIE AN HSA UBERTRAGEN WERDEN

Ihr Anspruch in Bezug auf den britischen Financial Services Compensation Scheme und Financial
Ombudsman Service besteht maglicherweise nicht mehr, da fiir HSA nach der Ubertragung eine
andere aufsichtsrachtliche Regelung gilt. Weitere Informationen hierzu finden Sie im Dokument
.Héufig gestellte Fragen" (FAQ), das diesem Schreiben beigefugt ist.

Wenn die Ubertragung stattfindet:

Wenn Sie |hre Police von HIG iber einen Vermittler erhalten haben, ist der Vermittler weiterhin for die
Verwaltung und Ausfuhrung der Zahlungen im Rahmen Ihrer Police verantwortiich.

. Fir Versicherungsnehmer in Europa: HSA wird der Versicherer in Bezug auf thre Police und
ist fir die Verwaltung lhrer Police durch |hren Vermitiler, fir den Primieneinzug im
Zusammenhang mit threr Police und fiir die Zahlungen im Rahmen der Police verantwortlich. Es
sind keine zusétzlichen MaRnahmen lhrerseits in Bezug auf Zahlungen an HSA erforderiich
(z. B. missen Sle |hre Bank nicht informieren);

s  Fir Versicherungsnehmer im Vereinigten Kénigreich: HSA oder HIC und HSA sind der
Versicherer in Bezug auf |hre Police. Hiscox Underwriting Limited .(HUL) ist weiterhin fiir die
Verwaltung threr Poiice Uber lhren Vermittler und den Pramiencinzug im Zusammenhang mit
Ihrer Police verantwortlich und ist weiterhin die erste Anlaufstelle lhres Vermittlers fur alle Ihre
Anspriiche,

Wenn wir uns auf den EWR bezighen, beziehen wir uns auf die 31 Staaten des EWR ohne
das Vereinigte K&nigreich.
19
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EWR ausgetbt. Durch die grenzilberschreitende Zusammenlegung werden s&mtliche
Verldngerungsrechte,  Personalvertrige,  Maklervereinbarungen, Volimachten und
Mitarbeiter von HEUL an HSA uberiragen (obwohi einige dieser Rechte und
Vereinbarungen vor der Uberiragung in Bezug auf Geschafte, die bei Lloyd's abgewickelt
werden, ven HEUL Ubergehen). Dies wird voraussichtlich unmittelbar nach der
Ubertragung durchgefiihrt.

Nach meinem besten Wissen und Gewissen befinde ich mich in keinem Interessenskonflikt im
Zusammenhang mit den an der geplanten Ubertragung beteiligten Parteien, weder durch meine
berufliche Tétigkeit noch durch meine persénlichen oder finanziellen Beziehungen. Ich sehe mich
daher in der Lage, bei dieser Transaktion als unabhangiger Sachverstandiger zu agieren. Bej der
Berichterstattung an das Gericht iiber die geplante Ubertragung bin ich vorranglg dem Gericht
gegenuber verpflichtef. Diese Pflicht gilt ungeachtst der Person oder des Unternehmens, von dem ich
beauftragt oder bezahlt wurde.

Exemplare des Berichts des unabhangigen Sachverstandigen sind unter den folgenden Links
erhaltlich: www.hiscoxgroup.com/partyii

Uberblick tiber meine Analyse

Bel der Beurteilung der Auswirkungen der geplanten Ubertragung auf die Sicherheit der
Versicherungsnehmer habe ich sowohl die Auswirkungen der Ubertragung auf die finanziellen
Ressourcen, die zur Unterstiitzung der Versicherungsnehmer zur Verfligung stehen, als auch diverse
nicht-finanzielle Auswirkungen beriicksichtigt, die sich darauf beziehen, wie sich eventuell die
Kundenerfahrung der Versicherungsnehmer infolge der Ubertragung verandert.

Mein Ansatz bei der Beurteilung der Auswirkungen der Ubertragung auf Servicelevels, die Teil der
Kundenerfahrung der Versicherungsnehmer sind, verfolgte das Ziel festzustellen, ob eine Anderung
bezlglich der Servicevereinbarungen eintreten wiirde, wenn die Ubertragung umgesetzt wiirde, und
Anderungen mit den Vereinbarungen zu vergleichen, die bestiinden, wenn die Ubertragung nicht
stattfinden wiirde.

lch habe die folgenden Gruppen von Versicherungsnehmern identifiziert und die Interessen jeder
Gruppe einzeln betrachtet:

i zu ubertragende HIC-Versicherungsnehmer, die derzeit durch den Financial Services
Compensation Scheme (,FSCS") geschitzt sind (diese sind eine Untergruppe der zu
Ubertragenden Privat- und Kleingewerbe-Versicharungsnehmery;

ii. zu Ubertragende HIC-Versicherungsnehmer, die nicht durch den FSCS geschitzt sind {alle
zu Ubertragenden Versicherungsnehmer, die vorstehend unter i) nicht aufgefihrt sind); und

iii. nicht zu dbertragende HIC-Versicherungsnehmer.
Ich merke an, dass HSA vor dem Datum des Inkraftiretens keine Versicherungsnehmer hat.

Welche nicht-finanziellen Auswirkungen hat die Ubertragung?

Im Bericht des unabhéngigen Sachversténdigen habe ich die Auswirkungen von Anderungen infolge
der Ubertragung auf jeden der folgenden Punkte berlicksichtigt:

+ die Grundsétze der ,Fairen Behandlung von Kunden" der FCA;
» die Einfachheit einer Meldung eines neuen Versicherungsanspruchs;
» der Schutz der Kundendaten;

12

Kapitaldeckungsgrad von HIC und HSA auf einem Niveau zu halten, das mit demjenigen vor der
Ubertragung vergleichbar ist. Dies schiitzt auch vor einer Risikoaggregation bei HSA nach der
Ubertragung.

lch komme zu dem Schluss, dass keine Versicherungsnehmergruppe durch die Ubertragung in
Bezug auf die Sicherheit der Versicherungsnehmer wesentlich beeintrachtigt wird.

Pensionsverpflichtungen

Der rechtliche Arbeitgeber des leistungsorientierten Pensionsplans fir die Personen, die
Dienstleistungen fiir die Ubertragungsgesellschaften erbringen, ist das Dienstleistungsunternehmen
Hiscox Underwriting Group Services Limited (,HUGS®) und nicht HIC oder HSA. Der rechtliche
Arbeitgeber unterstiitzt den Plan und ist rechtlich fir seine Finanzierung verantwortlich. Die
Geschéftsflihrung von Hiscox hat mir mitgeteilt, dass HIC seit dem 1. April 2001 keine der fiir den
Pensionsplan infrage kommenden Mitarbeiter beschaftigt, und HSA hat solche Mitarbeiter nie
beschéftigt. Der Plan ist seit dem 31. Dezember 2000 flir neue Mitglieder und seit dem 31. Dezember
2006 fidr kiinftige Leistungen geschlossen.

Hiscox PLC, die Muttergesellschaft von HUGS, hat HUGS garantiert, dass, wenn HUGS seinen
Verpflichtungen gegeniiber dem Plan nicht nachkemmen kann, Hiscox PLC die ersten 50 Millionen
Pfund einer daraus resultierenden Haftung tbernehmen wiirde.

leh wurde von Spezialisten im Bereich Pensionsplane in meinem Team darauf hingewiesen, dass die
fir Renten zusténdige Aufsichtsbehirde (Pensions Regulator) im Falle eines Zahlungsausfalls
weitreichende Befugnisse hat und sich an andere Mitglieder der Hiscox-Gruppe wenden kann, um
Gelder einzutreiben, weshalb ich die Auswirkungen eines Extremereignisses auf den Pensionsplan
weiter gepruft habe. Die Wahrscheinlichkeit eines solchen Ereignisses ist gering, und das Risiko
besteht sowohl vor als auch nach der Uberfragung, sodass ich unter Bericksichtigung der
Auswirkungen des  Extremereignisses zu dem  Schluss komme, dass  keine
Versicherungshehmergruppe  aufgrund der Pensionsverpflichtungen  durch  die Ubertragung
wesentlich beeintréchtigt wird.

Gesamtschlussfolgerung

lch habe die Ubertragung und ihre wahrscheinlichen Auswirkungen auf jede der relevanten
Versicherungsnehmergruppen betrachtet. Ich bin zu dem Schiuss gekommen, dass das Risiko, dass
ein Versicherungsnehmer durch die geplante Ubertragung beeintréchtigt wird, so gering ist, dass es
angemessen ist, mit der geplanten Ubertragung wie In meinem Bericht beschrieben fortzufahren.

Ich werde vor der lstzten Verhandlung einen ergdnzenden Bericht mit den aktuellsten
Finanzinformationen vorlegen, in dem die Genehmigung des Gerichts fir die Ubertragung beantragt
wird. In diesem Bericht werden auch alle Marktentwicklungen, Neuigkeiten zum Brexit und alle
Antworten der Versicherungsnehmer auf Mitteilungen in Bezug auf die Ubertragung an die
Versicherungsnehmer (wie in meinem Bericht des unabhangigen Sachversténdigen erwahnt)
hehandelt.

Philip Tippin

Mitglied beim Institute and Faculty of Actuaries
Partner, KPMG LLP _

27 Juli 2018
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Die Auswirkungen des LBrexit’ :

Der gesamte Zweck der geplanten Ubertragung besteht darin, die mit dem Brexit verbundenen
Risiken zu mindem. Durch die Ubertragung von Policen von HIC auf HSA garantieren die
Ubertragungsgesellschaften, dass sie diese Policen auch in Zukunit bedienen kannen. Bei den zu
Ubertragenden Versicherungsnehmern entfallt das Risiko, dass die Zahlung berechtigter
Versicherungsanspriiche nach dem Brexit rechtlich nicht mehr méglich ist, sobald die Ubertragung
statigefunden hat. Da es zum Zeitpunkt der Ersteliung dieses Berichis keine Einigung tber dis
Fortsetzung oder anderweitige Gewshrung von Passporting-Rechten gibt, kénnte es sich, wenn die
Ubertragung nicht stattfindet, ergeben, dass es fiir HIC rechtswidrig wére, Verlrdge von EWR-
Versicherungsnehmern zu bedienen oder Zahlungen im Zusammenhang mit Anspriichen an EWR-
Versicherungsnehmer zu leisten.

Die Rechte der nicht zu libertragenden Versicherungsnehmer von HIC werden vom Brexit nicht
berbhrt. Zum Zeitpunkt des Inkraftiretens hat HSA keine Versicherungsnehmer. Daher ergeben sich
fiir keine Versicherungsnehmergruppe nachteilige Auswirkungen infolge der Ubertragung in Bezug
auf die Unsicherheit nach dem Brexit. Tats#chlich verbessert sich die Situation fur die zu
Ubertragenden Versicherungsnehmer, da es HIC ohne die Ubertragung moglicherwsise rechtlich
untersagt sein wird, nach dem Brexit deren Policen zu bedienen oder Zahlungen im Zusammenhang
mit Anspriichen zu ieisten.

Sonstige Uberlegungen

Aufsichtsrechtliche Rahmenbedingungen

Die Hauptaufsichtsbehérden von HIC sind derzeit die PRA und die FCA. Es wird keine
aufsichtsrechtliche Anderung fir die nicht zu wbertragenden Versicherungsnehmer infolge der
Ubertragung geben. EWR-Versicherungsnehmer, die schon von den EWR-Niederlassungen von HIC
Gbermnommen wurden, unterliegen bereits der Verhaltensaufsicht in fhrem jeweiligen Land, und daran
andert sich nichts.

Nach der Ubertragung wird sich das regulatorische Umfeld fir die zu tibertragenden
Versicherungsnehmer &éndern, da die Hauptaufsichtsbehérde von HSA die CAA, die luxemburgische
Aufsichitsbehdrde, sein wird, Darliber hinaus wird HSA eine Niederlassung im Vereinigten Kénigreich
haben, die durch Ausiibung von Passporting-Rechten gegriindet wird. Zwar unterliegen die zu
Ubertragenden Versicherungsnehmer, die nicht als {iber die britische Niederlassung von HSA
versichert gelten, nicht mehr den Ubergeordneten Grundsétzen, die den von der FCA heaufsichtigten
Unternehmen auferlegt werden, aber die Tatsache, dass die britische Niederlassung von HSA diese
Grundsédtze befolgen muss, bedeutet, dass HSA weiterhin die derzeit von HIC befolgten
Verhaltensrichtiinien beriicksichtigen wird, sofern sie nicht im Widerspruch zu den luxemburgischen
Vorschriften stehen.

Luxemburg und das Vereinigte Konigreich sind derzeit Mitglieder der EU und folgen den Solvency-Ii-
Vorschriften fiir die aufsichtsrachtliche Regulierung.

Ich sehe keine negativen Auswirkungen dieser Anderungen im regulatorischen Umfeld.
Zusétzlicher Schutz der Versicherungsnehmer

Der FSCS ist ein gesetzlicher Plan, der von Mitgliedern der britischen Finanzdienstieistungsbranche
finanziert wird. Er leistet sinzelnen Inhabern von Policen, die von britischen Versicherern im
Vereinigten Kénigreich oder einem anderen EWR-Staat ausgestellt wurden, die im Falle des Ausfalls
des Varsicherers Anspruch auf Entschadigung gemaR FSCS haben, Entschadigungszahlungen.
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Die nicht zu tiberfragenden Versicherungsnehmer von HIC, die Anspruch auf den Schutz geman
FSCS haben, behalten diesen Schutz fur den Fall, dass Zahlungen im Zusammenhang mit
Anspriichen aus laufenden Riickiagen, Kapital und Rickversicherungen nicht vollstandig geleistet
werden konnen. Der Schutz gemdR FSCS gilt auch weiterhin fir Anspriiche aus Obertragenen
Policen, die flir einen solchen Schutz vor ader nach dem Inkrafttreten der Ubertragung infrage
kommen. Der Schutz gem&R FSCS endet dann mit der Vertingerung der (ibertragenen Policen, die
kunftig bei HSA verldngert werden und stattdessen durch das  luxemburgische System des
Versicherungsnehmerschutzes geschiitzt werden. Dieses System sieht gesetzlich geschiitztes
Kapital im Rahmen einer dreiseitigen Vereinbarung zwischen der Versicherungsgesellschaft, einer
Depotbank und der CAA zum Schutz der Sicherheit der Versicherungsnehmer vor.

Die Ubettragenen Versicherungsnehmer, die keinen Anspruch auf den Schutz geman FSCS hatten,
werden nach dem Luxemburger System anspruchsberechtigt sein.

Der Financial Ombudsman Service (,FOS") ist eine unabhéngige offentliche Einrichtung, die die
Aufgabe hat, Streitigkeiten zwischen Privatpersonen und britischen
Finanzdienstleistungsuntemehmen beizulegen. Sie kann Versicherungsnehmern
Entschadigungsleistungen  zusprechen. Nur Inhaber von Policen, die sich auf das
Versicherungsgeschéft im Vereinigten Kénigreich bezishen, sind berechtigt, Beschwerden an den
FCS zu richten.

Nach der Ubertragung kénnen sich die nicht Gbartragenen Versicherungsnehmer ven HIC weiterhin
an den FOS wenden, sofern sie dazu vor der Uberfragung berechtigt waren. Alle zu Ubertragenan
Versicherungsnehmer von HIC, die derzeit berechtigt sind, sich an den FOS zu wenden, kénnen sich
weiterhin beim FOS (iber regulierte Tatigkeiten von HIC oder der britischen Niederfassung von HSA
beschweren, d. h. (ther Tétigkeiten, die im Vereinigten K8nigreich durchgefithrt werden und der
Aufsicht im Vereinigten Kénigreich unterliegen. Bei anderen Beschwarden kénnen sie sich entweder
an einen Versicherungsombudsmann wenden, der vom Verband der Versicherungsunternehmen und
dem Luxemburger Verbraucherverband geleitet wird, oder Beschwerden direkt an die CAA richten.
Der hier genannte Versicherungsombudsmann ist das luxemburgische Aquivalent des FOS in Bezug
auf Versicherungsunternehmen.

Daneben sind mir keine weiteren Anderungen der Situation von HIC oder HSA als Teil der
Ubertragung bekannt.

Zwar gibt es Anderungen des Schutzes fur zu Gbertragende Versicherungsnehmer, die derzeit durch
den FSCS geschitzt sind, diese werden jedoch erst bei elner Verlingerung der
Versicherungsvertrige wirksam. Dar(ber hinaus sehe ich keinen wesentlichen Unterschied in. der
Sicherheit des Schutzes zwischen dem FSCS und dem Luxemburger System. Auch wenn der Schutz
gemadR FSCS fir berechtigte zu Ubertragende Policen fortbesteht, werden die unterschiedlichen
Regelungen fiir die Policen keine Auswirkungen haben.

Die zu iibertragenden Versicherungsnehmer kénnen sich in Bezug auf die Tatigkeiten von HIC oder
der britischen Niederlassung von HSA weiterhin an den FOS wenden, sofern sie dazu derzeit
berechtigt sind, und kénnen sich fir alle anderen Beschwerden an die CAA wenden. Der Schutz fir
diese Versicherungsnehmergruppe blsibt daher bis zur Verldngerung gleich. Bei der Verlangerung
hat der Versicherungsnehmer das Recht, einen anderen Schutz in Anspruch zu nehmen.

Die zu Ubertragenden Versicherungsnehmer, die derzeit nicht unter den Schutz des FSCS falien,
verlieren keinen Schutz. Vielmehr werden sie von der Ubertragung profitieren, da nach der
Ubertragung das luxemburgische System zum Schutz der Vergicherungsnehmer auf sie Anwendung
findet. Wenn sie derzeit berechtigt sind, sich an den FOS zu wenden, werden sie diese Berechtigung
auch in Bezug auf die Tatigkeiten von HIC und der britischen Niederlassung von HSA behalten und
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