Doktorde MVZ Berlin GmbH - WotanstraBe 16 - 10365 Berlin Doktorde MVZ Berlin GmbH

WotanstraBe 16
10365 Berlin

Deromed
Albert-Einstein-Ring 1
14532 Kleinmachnow

Sylvia Peters
Geschéftsfihrerin

Tel. 030 29367991
sylvia.peters@doktor.de

Berlin, den 10.08.2026
Rechnungslegung Datenvorfall am 23.06.2026

Sehr geehrte Damen und Herren,

nach dem Datenvorfall in unserer Arztpraxis am 23.06.2026 haben wir eine detaillierte Kosten-
aufstellung erstellt, die wir lhnen als verantwortlichen IT-Firma in Rechnung stellen mochten.

Im Folgenden erldutere ich ausfihrlich die einzelnen Kostenpositionen und deren Berechnung:

1. Erlésausfall in der KV-Abrechnung fiir das 2.Q 2026:

Fir jeden Arzt wurde der durchschnittliche Erlos eines Dienstags im aktuellen Quartal berechnet.
Am Tag des Vorfalls konnten jedoch deutlich weniger oder gar keine Falle abgerechnet werden.
Die Differenz zwischen dem durchschnittlichen Fallerlés und der tatsdchlichen Abrechnung
wurde fir jeden Arzt einzeln ermittelt und anschlieRend aufsummiert. Die Gesamtdifferenz aller
Arzte betragt 4.695,57 €.

durchschnittl. durchschnittl.

Arztname Fallzahlneu Erlos proTag IST-Fall IST-Abrechnung Differenz

Marg 20 819,01 € 0 52,74 € 766,27 €
Bentler 21 1.055,17 € 7 551,61€ 503,56 €
Schlecht 11 468,31 € 1 68,07 € 400,24 €
Decina 16 820,56 € 5 269,36 € 551,20 €
Mondry 13 553,82 € 3 117,12€ 436,70 €
Hendricks 25 1.188,84 € 0 14,16 € 1.174,68€
Pilli 10 255,84 € 1 32,50€ 223,34€
Wellnitz 38 1.658,05 € 18 1.254,10€ 403,95 €
Oppelt 23 775,30 € 4 539,67 € 235,63 €

4.695,57 €



2. Ausfall bei Privatabrechnungen:
Am 23.06.2026 konnten 6 Privatabrechnungen nicht durchgefiihrt werden, da keine Daten
der Patienten vorhanden waren und die Leistungen nicht dokumentiert wurden. Pro Abrech-
nung wurde ein durchschnittlicher Wert von 55,00 € angesetzt. Daraus ergibt sich ein Ge-
samtausfall von 330,00 € (6 x 55,00 €).

3. Arbeitsaufwand zur Wiederherstellung der Daten:
Um die Praxisabldufe wiederherzustellen, mussten Arzte, medizinische Fachangestellte
(MFAs) und Verwaltungspersonal zusatzliche Arbeitsstunden leisten, wie beispielsweise die
Information jedes einzelnen Patienten, die Nachdokumentation in der Praxissoftware, Wie-
dereinbestellungen, Klarungen mit der Datenschutzbehérde.
Nach unseren Dokumentationen waren unsere Arzte durchschnittlich jeweils 4 Stunden da-
mit beschaftigt. AuBerdem haben jeweils zwei MFAs pro Arzt damit durchschnittlich 7 Stun-
den damit verbracht, die Patienten herauszufinden, zu informieren und Dokumentationen
wiederherzustellen und wiedereinzubestellen.

Die Berechnung erfolgte wie folgt:
e Arzte: 9 Personen x 4 Stunden x 45,72 € = 1.645,92 €
e MFAs: 18 Personen x 7 Stunden x 17,43 € = 2.196,18 €
e Verwaltung: 16 Stunden x 36,99 € =591,84 €
e Gesamtkosten fiir den Arbeitsaufwand: 4.433,94 €

Gesamtkosten des Vorfalls:
Verdienstausfall laut KV-Abrechnung: 4.695,57 €
Privatabrechnungsausfalle: 330,00 €
Arbeitsaufwand zur Datenwiederherstellung: 4.433,94 €
Gesamtsumme: 9.459,51 €

Wir bitten Sie um Uberweisung von 9.459,51 Euro bis zum 31.08.2026 auf das Konto:

Inhaber: Doktorde MVZ Berlin GmbH
IBAN: DE66700400410475703500

Mit freundlichen GriRRen
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Cae Cedey
Sylvia’Peters



