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[bookmark: gesamttabelle_versicherungsbestand]Gesamttabelle Versicherungsbestand
	Gruppe
	Gesellschaft
	Sparte / Produkt
	Police
	Versicherte Einheit / Person
	Beitrag p.a.
	Laufzeit / Hauptfälligkeit
	Status

	Haftpflicht und D&O
	AXA
	Betriebshaftpflicht / Profi-Schutz
	80240370072-9
	software4production GmbH, Büro
	262,43 €
	13.02.2011–13.02.2027
	aktiv

	Haftpflicht und D&O
	Hiscox
	IT-/Berufshaftpflicht inkl. Eigen- und Betriebshaftpflicht
	PL-PSC806798078
	software4production GmbH
	1.433,95 €
	01.01.2026–01.01.2027
	aktiv

	Haftpflicht und D&O
	Markel
	D&O
	ON.MDO.11707
	software4production GmbH
	635,10 €
	06.11.2021–01.01.2027
	aktiv

	Sach und Technik
	ERGO
	Elektronik-Pauschal
	EL073191973 / 73191973-333
	software4production GmbH, Hardware gemäß Liste
	335,76 €
	22.02.2012–22.02.2027
	aktiv



[bookmark: management_analyse_und_verbesseru_30c41e]Management-Analyse und Verbesserungspotenzial
[bookmark: gesamturteil]Gesamturteil
Der Versicherungsbestand deckt die klassischen Bereiche IT-/Betriebshaftpflicht, D&O, Rechtsschutz, Elektronik, Keyman, bAV und Kfz grundsätzlich ab. Der Schutz ist jedoch nicht ausgewogen: Gleichzeitig fehlen belastbare Nachweise für Cyber, allgemeinen Geschäftsinhalt und Betriebsunterbrechung nach Sach- oder Cyberereignissen. 
Die höchste Priorität liegt daher nicht bei zusätzlichen Personen- oder Rechtsschutzbausteinen, sondern bei der Schließung existenzrelevanter Sach-, Cyber- und Standortlücken sowie bei der Aktualisierung der versicherten Unternehmensdaten.
[bookmark: bewertung_nach_risikofeld]Bewertung nach Risikofeld
	Risikofeld
	Bestehender Schutz
	Bewertung
	Wesentliche Feststellung

	IT-/Berufshaftpflicht
	Hiscox, 1 Mio. € Vermögensschäden; 10 Mio. € Personen-/Sachschäden
	gelb
	Grundschutz gut, aber Umsatzband und Tätigkeitsbeschreibung sind veraltet beziehungsweise zu eng

	Betriebshaftpflicht
	Hiscox plus AXA
	gelb
	Überschneidung; AXA basiert auf „Bürobetrieb mit 1 Person“, enthält aber möglicherweise eigenständige Privathaftpflicht

	D&O
	Markel plus Liberty
	gelb
	Doppelbestand; Markel 250.000 €, Liberty-Deckung und Selbstbehalt noch nicht dokumentiert

	Elektronik und Geschäftsinhalt
	ERGO Elektroniksumme 28.940 €
	rot
	Ersatzwert der IT-Ausstattung ungeprüft; übriger Geschäftsinhalt und klassische Sachgefahren nicht nachgewiesen

	Cyber
	kein eigenständiger Vertrag
	rot
	Keine umfassende Deckung für Incident Response, Datenwiederherstellung, Cyber-Betriebsunterbrechung und Haftpflicht nach Datenschutzvorfällen nachgewiesen

	Betriebsausfall
	kein eigenständiger Vertrag
	rot
	Noch nicht abgeschlossen; Datenverlust ausgeschlossen; Deckungsbetrag nicht als Ersatz der gesamten betrieblichen Fixkosten geeignet



[bookmark: risikomatrix]

[bookmark: konkretes_verbesserungspotenzial]Konkretes Verbesserungspotenzial
[bookmark: sofortmaßnahmen_innerhalb_von_30_tagen]Sofortmaßnahmen innerhalb von 30 Tagen
1. Hiscox-Risikodaten aktualisieren. Umsatz 2025 von 1.281.048 € statt des hinterlegten Bandes 750.001–1.000.000 € melden. Versicherte Tätigkeiten auf das tatsächliche Software-, MES-/APS-, Beratungs-, Implementierungs- und Supportgeschäft erweitern und schriftlich bestätigen lassen.
Status 06.08.2026: Anfrage an KuV zur Aktualisierung von Umsatz, Tätigkeitsbeschreibung und Mitversicherung von AT per E-Mail versandt; Antwort und Nachtrag stehen noch aus.
2. Cyber-Angebote einholen. Mindestumfang: Eigenschäden, Forensik und Incident Response, Datenwiederherstellung, Cyber-Betriebsunterbrechung, Datenschutz-/Benachrichtigungskosten, Cyber-Haftpflicht, Erpressung und Krisenkommunikation. Überschneidungen mit Hiscox ausdrücklich dokumentieren.
Marktrecherche 06.08.2026: Shortlist für die Ausschreibung: Markel Pro Cyber, HDI Cyberversicherung, Hiscox CyberClear und VHV CYBERPROTECT. Empfohlene Zielvariante: 2.000.000 € Versicherungssumme, 2.500 € monetärer Selbstbehalt, höchstens 6 bis 8 Stunden zeitlicher Selbstbehalt bei Betriebsunterbrechung, Schutz für DE und AT in einem Vertrag sowie Einschluss von Cloud-/IT-Dienstleisterausfall, Bedien- und Programmierfehlern und Vertrauensschäden. Markel ist wegen der ausdrücklich dokumentierten EWR-Tochterdeckung derzeit die erste Vergleichsposition (Markel Pro Cyber). Bei Hiscox ist vorab schriftlich zu klären, dass die S4P Austria GmbH trotz Fernzugriffsrechten auf Kundensysteme mitversichert ist; das österreichische Bedingungswerk nimmt entsprechende IT-Unternehmen von der automatischen Tochterdeckung aus (Hiscox CyberClear Bedingungen Österreich).
3. Elektronik- und Inhaltswerte inventarisieren. Die ERGO-Versicherungssumme von 28.940 € gegen aktuelle Wiederbeschaffungswerte prüfen. Server, Notebooks, Netzwerktechnik, Messgeräte, Büroeinrichtung und fremdes Eigentum getrennt erfassen.

