ERGO

IT-Dienstleistungsunternehmen

Das Leistungspaket

Unser Leistungspaket umfasst ohne zusatzlichen Beitrag insbesondere auch die gesetzliche Haftpflicht
aus folgenden Aktivitaten und Risiken:

Herstellung und Lieferung von IT-Produkten sowie IT-Dienstleistungen

Versicherungsschutz besteht fiir Personen-, Sach- und echte Vermégensschaden, insbesondere fur:

Anspriiche bei Vertragspflichtverletzungen (z.B. vermeidbare Mehraufwendungen oder entgangener
Gewinn)

Aufwendungen in Erwartung ordnungsgemafer Leistungen
Auslandsschutz fir Tatigkeiten und Exporte, weltweit

Beauftragung von Subunternehmern/freien Mitarbeitern. Die Haftpflicht der Subunternehmer/freien
Mitarbeiter selbst ist nicht versichert

Datenschutz-, Persoénlichkeits- und Namenrechtsverletzungen
Datenverlust inkl. Folgeschaden (z.B. Wiederherstellungsaufwand oder entgangener Gewinn)

Eigenschaden im Rahmen der versicherten Berufstatigkeiten mit einer Versicherungssumme von jeweils
250.000 Euro je Versicherungsfall und Versicherungsjahr

Einstweiliger Rechtsschutz/Unterlassungsklagen
Installierungs-, Implementierungs- und Wartungsschéden (sonstige Tatigkeitsschaden)
Nachhaftung 5 Jahre bei vollstandigem und dauerhaftem Risikofortfall (Betriebsschlieung)

Pauschalierte Schadensersatzanspriiche mit einer Versicherungssumme von 100.000 Euro je
Versicherungsfall und Versicherungsjahr

Rechtsverletzungen (Persénlichkeits- und Namensrechte, Patente, Urheberrechte, gewerbliche Schutz-
rechte)

Schaden durch Viren, Sabotageprogramme und unbefugten Datenzugriff
Schaden durch Werbung, Verkaufsférderung oder Marketing fir eigene Produkte und Dienstleistungen

Schaden infolge Fehlens vereinbarter Eigenschaften (z.B. das Nichteinhalten der vereinbarten Erreich-
barkeit)

Schaden wegen Leistungsverzégerung aufgrund Berufsversehen
Schiedsgerichtsvereinbarung

Strafverteidigungskosten

Teilnahme an Arbeits- und Liefergemeinschaften
Verglitungsklage

Vertragsstrafen bei Verletzung vertraglicher Vertraulichkeits- und Datenschutzvereinbarungen mit einer
Versicherungssumme von 50.000 Euro je Versicherungsfall und Versicherungsjahr

Verzicht auf Ruckgriffsanspriiche gegen Dritte (z.B. Lieferanten oder Dienstleister)

Vorsorge-Versicherung fiir neue nach Vertragsschluss entstandene Risiken. Selbst fur versehentlich nicht
gemeldete neue Risiken besteht Versicherungsschutz (gilt nicht fur Vermoégensschaden)
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Betriebsstatten- und Nebenrisiken

Unter Anrechnung auf die Versicherungssumme fur Herstellung und Lieferung von IT-Prngkten :c,owie
IT-Dienstleistungen betragt die Versicherungssumme fiir die Betriebsstatten- und Nebenrisiken fir
Personen- und Sachschaden pauschal 3.000.000 Euro, 2-fach maximiert

Abhandenkommen eingebrachter Sachen von Betriebsangehérigen und Besuchern
Abwasserschaden

Anspriiche aus Benachteiligung nach dem Allgemeinen Gleichbehandlungsgesetz (AGG); fur'
Vermagensschaden ist die Versicherungssumme auf 250.000 Euro je Versicherungsfall, maximal
500.000 Euro je Versicherungsjahr, begrenzt

Auslandsschutz weltweit

Bauherren-Haftpflichtversicherung fur die Betriebsstatte

Betrieb von Photovoltaikanlagen auf eigenen Grundstiicken

Gebrauch fremder zulassungspflichtiger Kraftfahrzeuge (Non-Ownership-Deckung)

Gebrauch von Kraftfahrzeugen bis 6 km/h, selbst fahrenden Arbeitsmaschinen sowie Hub- und
Gabelstaplern bis 20 km/h sowie Anhangern

Gegenseitige Anspriiche mitversicherter Personen untereinander tiber 50 Euro
Haus- und Grundbesitzer-Haftpflichtversicherung fur die Betriebsstétte

Schaden an gemieteten Raumen und Gebsuden durch Leitungswasser, Abwasser, Brand, Explosion,
sonstige Ursachen sowie auf Geschaftsreisen

Strahlenschaden

Tatigkeitsschaden

Tierhaltung, betrieblich (z.B. Wachhund, jedoch keine Kampfhunde)
Verlust von fremden Schlisseln

Vermietung von Teilen des Betriebsgrundstickes

Vertraglich ibernommene gesetzliche Haftpflicht von Vermietern, Verpachtern oder Leasinggebern aus
VerstoRen gegen Verkehrssicherungspflichten

Vorsorge-Versicherung fiir neue, nach Vertragsschluss entstandene Risiken (selbst fiir versehentlich
nicht gemeldete neue Risiken besteht Versicherungsschutz)

Umweltversicherungen:

Umwelt-Haftpflichtversicherung: Personen- und Sachschaden durch Umwelteinwirkung. Separate
Versicherungssumme von 3.000.000 Euro, 1-fach maximiert. Im Rahmen der vereinbarten
Versicherungssumme stehen fiir Aufwendungen vor Eintritt des Versicherungsfalles 1.000.000 Euro,
1-fach maximiert, zur Verfigung.

Umweltschadensversicherung: Gesetzliche Pflicht éffentlich-rechtlichen Inhalts nach dem
Umweltschadensgesetz zur Sanierung von Umweltschaden (Schadigung geschitzter Arten, natiirlicher
Lebensraume, Gewasser, Grundwasser, Béden). Separate Versicherungssumme von 3.000.000 Euro,
1-fach maximiert. Im Rahmen der vereinbarten Versicherungssumme stehen fiir Aufwendungen vor
Eintritt des Versicherungsfalles 1.000.000 Euro sowie fiir Umweltschaden auf eigenen Grundstiicken und
Schaden am Grundwasser ebenfalls 1.000.000 Euro, jeweils 1-fach maximiert, zur Verfligung.

Mitversichert sind folgende umweltgefahrdende Anlagen:

- Kleingebinde bis 240 I/kg zur Lagerung von gewasserschadlichen Stoffen bis 3.000 I/kg
Gesamtfassungsvermogen

- Fettabscheider
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Vertragsteil A - Aligemeiner Teil zu den Vertragsteilen B und C

1.

1.4

1.2

1.3

Welche Versicherungssummen gelten?

IT-Produkte/IT-Dienstleistungen

Es gelten die im Versicherungsschein genannten Versicherungssummen. Dies gilt auch fir die Hochstersatzleistungen.

Angerechnet auf die im Versicherungsschein genannte Versicherungssumme firr Sach-
und Vermégensschéden betrégt die Versicherungssumme fiir:

Eigenschaden nach Vertragsteil B, Ziffer II, 8, jeweils:
Héchstersatzleistung je Versicherungsjahr jeweils:

Pauschalierte Schadensersatzanspriiche nach Vertragsteil B, Ziffer Il, 1.5:
Hochstersatzleistung je Versicherungsjahr:

Vertragsstrafen bei Verletzung vertraglicher Vertraulichkeits- und Datenschutzvereinbarungen
nach Vertragsteil B, Ziffer Il, 1.6:

Hochstersatzleistung je Versicherungsjahr:

Betriebsstitten-/Nebenrisiken

Angerechnet auf die im Versicherungsschein genannten Versicherungssummen betrégt
die Versicherungssumme fir:

Personen- und Sachschéaden:
Hochstersatzleistung je Versicherungsjahr:

Vermégensschaden aus dem Allgemeinen Gleichbehandlungsgesetz (AGG):
Hochstersatzleistung je Versicherungsjahr:

Umweltversicherungen
Umwelt-Haftpflichtversicherung
Die Versicherungssumme betrégt je Versicherungsfall fiir:

Personen- und Sachschaden pauschal:
Hochstersatzleistung je Versicherungsjahr:

Angerechnet auf die pauschale Versicherungssumme betrégt die Versicherungssumme fir:

Aufwendungen vor Eintritt eines Versicherungsfalls:
Hochstersatzleistung je Versicherungsjahr:

Umweltschadensversicherung
Die Versicherungssumme betrégt je Versicherungsfall fiir:

Umweltschaden:
Hochstersatzleistung je Versicherungsjahr:

Angerechnet auf die Versicherungssumme betragt die Versicherungssumme fr:

Aufwendungen vor Eintritt eines Versicherungsfalls:
Hochstersatzleistung je Versicherungsjahr:

Umweltschaden auf eigenen Grundstiicken und Schaden am Grundwasser:
Hochstersatzleistung je Versicherungsijahr:

In welchen Féllen gilt eine Selbstbeteiligung?

250.000 Euro.
250.000 Euro.

100.000 Euro.
100.000 Euro.

50.000 Euro.
50.000 Euro.

3.000.000 Euro.
6.000.000 Euro.

250.000 Euro.
500.000 Euro.

3.000.000 Euro.
3.000.000 Euro.

1.000.000 Euro.
1.000.000 Euro.

3.000.000 Euro.
3.000.000 Euro.

1.000.000 Euro.
1.000.000 Euro.

1.000.000 Euro.
1.000.000 Euro.

Fur Schaden in USA/Kanada gilt je Versicherungsfall eine Selbstbeteiligung von 5.000 Euro. Gleiches gilt fur Schadensersatz-

anspruche wegen Schaden, die vor Gerichten dieser Staaten geltend gemacht werden:

Der Versicherer wehrt auch in diesen Fallen unberechtigte Schadensersatzanspriiche ab.

Fur Sachschaden im Rahmen von Geschaftsreisen gilt keine Selbstbeteiligung. Dies gilt auch fiir die Teilnahme an Ausstellun-

gen und Messen.
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3.1

3.2

3.3

4.1

4.2

Was ist in welchem Umfang versichert?

Versichert ist die gesetzliche Haftpflicht des Versiche-
rungsnehmers als IT-Unternehmen.

Insbesondere sind Tétigkeiten in folgenden Bereichen
versichert:

- EDV;

- Netzwerktechnik;

- Telekommunikation;
- Online-Dienste;

- Internet;

- Intranet/Extranet.

Darunter fallen z.B.:
- IT-Produkte:

- Herstellen und Liefern von IT-Produkten wie
Hardware, Netzkomponenten, Software.

- IT-Dienstleistungen:

- Analyse, Beratung, Konzeption, Design;

- Realisierung, Programmierung, Customizing,
Test;

- Projekt-Management;

- Implementierung;

- Einfihrung, Schulung;

- Wartung, Pflege;

- Betrieb und Administration von IT-Systemen;

- Providing;

- Cloud-Computing.

Dabei ist auch das Beauftragen von Subunternehmern
und freien Mitarbeitern sowie die Teilnahme an Arbeits-
und Liefergemeinschaften versichert. Der Umfang des
Versicherungsschutzes far IT-Produkte/IT-
Dienstleistungen richtet sich nach Vertragsteil B, Ziffer
l.und II.

Mitversichert sind alle betriebs- und brancheniiblichen
Nebenrisiken. Fur seine Betriebsstatte hat der Versi-
cherungsnehmer auch Versicherungsschutz als Haus-
und Grundbesitzer sowie als Bauherr. Der Umfang des
Versicherungsschutzes hierfiir richtet sich nach Ver-
tragsteil B, Ziffer I. und IIl.

Personen- und Sachschiden durch Umwelteinwirkung
sind mitversichert. Der Umfang des Versicherungs-
schutzes richtet sich nach Vertragsteil C (Umwelt-Haft-
pflichtversicherung).

Schéden durch Brand oder Explosion gelten als durch
Umwelteinwirkung eingetreten.

Umweltschdden nach dem Umweltschadensgesetz
sind mitversichert. Der Umfang des Versicherungs-
schutzes richtet sich nach Vertragsteil C (Umweltscha-
densversicherung).
Wer ist versichert?

Versicherungsschutz besteht fir den Versicherungs-
nehmer.

Mitversichert ist die gesetzliche Haftpflicht:

- der gesetzlichen Vertreter des Versicherungsneh-
mers.

- der Personen, die zur Leitung oder Beaufsichtigung
des versicherten Betriebs angestellt sind.

5.1

5.2

6.1

6.2

6.3

- samtlicher Ubrigen Betriebsangehdrigen. Zudem
Personen, die aufgrund eines Arbeitsvertrags mit
der Betreuung der Grundstiicke beauftragt sind.

Dies gilt jeweils fur Schéden, die sie in Ausfuhrung die-
ser Funktionen und/oder Verrichtungen verursachen.

Was gilt bei Anspriichen untereinander?
Nicht versichert sind Anspriiche:

- des Versicherungsnehmers gegen die Mitversi-
cherten. Gleiches gilt fur Anspriiche der unter Ziffer
5.2 genannten Personen gegen die Mitversicher-
ten.

- zwischen mehreren Versicherungsnehmern des-
selben Versicherungsvertrages.

- zwischen mehreren Mitversicherten desselben Ver-
sicherungsvertrages.

Versichert bleiben jedoch gegenseitige Anspriiche im
Umfang von Vertragsteil B, Ziffer IlI, 4.

Nicht versichert sind Anspriiche gegen den Versiche-
rungsnehmer:

- von seinen gesetzlichen Vertretemn. Dies gilt, wenn
der Versicherungsnehmer eine juristische Person
ist.

- von seinen unbeschrénkt personlich haftenden Ge-
sellschaftern. Dies gilt, wenn der Versicherungs-
nehmer eine Offene Handelsgesellschaft, Kom-
manditgesellschaft oder Gesellschaft birgerlichen
Rechts ist.

- von seinen Liquidatoren, Zwangs- und Insolvenz-
verwaltern.

Versichert bleiben jedoch gegenseitige Anspriiche im
Umfang von Vertragsteil B, Ziffer IIl, 4.

Wo besteht Versicherungsschutz?
Der Versicherungsschutz gilt weltweit.

Fur Lieferungen nach und Leistungen in USA/Kanada
gelten folgende Besonderheiten:

- Versicherungsschutz besteht sofort mit Aufnahme
der Tatigkeiten. Hierfur ist ein zusatzlicher Beitrag
zu zahlen.

- Der Versicherungsnehmer ist verpflichtet, dem Ver-
sicherer die Aufnahme der Tatigkeiten bei der
néchsten Abfrage der beitragsrelevanten Daten
mitzuteilen. Unterlasst er dies, entfallt der Versiche-
rungsschutz riickwirkend. Gleiches gilt, wenn inner-
halb von 3 Monaten nach der Mitteilung des Versi-
cherungsnehmers keine Einigung tber Beitrag und
Bedingungen zustande kommt.

- Fur Schaden durch Tétigkeiten, die vor Inkrafttreten
des Vertrags erbracht wurden, besteht kein Versi-
cherungsschutz.

Fir die Umweltversicherungen nach Vertragsteil C gel-

ten fur im Ausland eintretende Versicherungsfille fol-
gende Besonderheiten:
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- Es besteht ausschlieBlich Versicherungsschutz fiir
Personen- und Sachschaden, die Folgen einer
plétzlichen und unfallartigen Stérung des bestim-
mungsgemé&Ren Betriebs sind.

- Der Versicherer ersetzt keine Aufwendungen vor
Eintritt des Versicherungsfalls.

6.4

6.5

Die Versicherung im Ausland gelegener Betriebsstétten
bedarf einer besonderen Vereinbarung.

Zahlungen des Versicherers erfolgen in Euro.

Vertragsteil B -
Betriebs- und Produkt-Haftpflichtversicherung

I. Generelle Regelungen

1.

1.1

1.2

1.3

Was leistet die Haftpflichtversicherung?

Der Versicherungsschutz umfasst die:

- Prufung der Haftungsfrage;

- Abwehr unberechtigter Schadensersatzanspriiche;

- Befriedigung berechtigter Schadensersatzansprii-
che sowie die Freistellung des Versicherungsneh-
mers von berechtigten Schadensersatzverpflich-
tungen.

Dies regelt sich wie folgt:

Wird der Versicherungsnehmer wegen eines Personen-
, Sach- oder Vermégensschadens von einem Dritten in
Anspruch genommen, priift der Versicherer, ob und in
welchem Umfang der Versicherungsnehmer dem Drit-
ten aufgrund gesetzlicher Haftpflichtbestimmungen pri-
vatrechtlichen Inhalts zum Schadensersatz verpflichtet
ist.

Dabei gilt als Versicherungsfall das Schadensereignis,
das unmittelbar zur Schidigung des Dritten gefiihrt hat.
Auf den Zeitpunkt der Schadensverursachung, die zum
Schadensereignis gefiihrt hat, kommt es nicht an. Das
Schadensereignis muss wahrend der Wirksamkeit des
Vertrages eingetreten sein.

Endet der Versicherungsvertrag, gilt: Es besteht weiter-
hin Versicherungsschutz fir Versicherungsfille, die
wahrend der Wirksamkeit des Vertrages eingetreten
sind. Bei Vermdgensschaden gilt dies nur, wenn der
Versicherungsnehmer den Versicherungsfall nicht spéa-
ter als funf Jahre nach Ende des Versicherungsvertra-
ges meldet.

Vermdgensschaden sind Schaden, die weder Perso-
nen- noch Sachschéden sind, noch sich aus solchen
Schaden herleiten.

Unberechtigte Anspriiche wehrt der Versicherer ab.

Steht die Schadensersatzverpflichtung des Versiche-
rungsnehmers mit bindender Wirkung fir den Versiche-
rer fest, begleicht er die berechtigten Schadensersatz-
anspriche innerhalb von 2 Wochen. Berechtigt sind
Schadensersatzanspriiche dann, wenn der Versiche-
rungsnehmer durch Gesetz, rechtskraftiges Urteil, An-
erkenntnis oder Vergleich zur Entschadigung verpflich-
tet und der Versicherer hierdurch gebunden ist. Gibt der
Versicherungsnehmer ohne Zustimmung des Versiche-
rers ein Anerkenntnis ab, bindet es den Versicherer nur,
soweit der Anspruch auch ohne Anerkenntnis bestan-
den hétte. Gleiches gilt fiir Vergleiche, die der Versiche-
rungsnehmer ohne Zustimmung des Versicherers
schlief3t.

1.4

15

Die Entschadigungsleistung ist bei jedem Versiche-
rungsfall auf die im Versicherungsschein und im Ver-
tragsteil A, Ziffer 1 genannten Versicherungssummen
begrenzt. Dies gilt auch, wenn sich der Versicherungs-
schutz auf mehrere entschadigungspflichtige Personen
erstreckt. Die Hochstersatzleistung fiir alle Versiche-
rungsfélle eines Versicherungsjahres ist ebenfalls im
Versicherungsschein und im Vertragsteil A, Ziffer 1 ge-
nannt.

Mehrere Versicherungsfélle gelten unter folgenden Vo-
raussetzungen als ein Versicherungsfall (Serienscha-
den):

Sie beruhen auf:
- derselben Ursache.

- gleichen Ursachen mit innerem, insbesondere sach-
lichem und zeitlichem, Zusammenhang.

- der Lieferung von Waren mit gleichen Méngeln.

Es ist ausreichend, wenn mindestens eine dieser Vo-
raussetzungen erflllt ist.

Der Serienschaden gilt zum Zeitpunkt des ersten dieser
Versicherungsfille als eingetreten.

Der erste Versicherungsfall muss in die Wirksamkeit
des Vertrages fallen.

Der Versicherer ist bevollmachtigt, alle Erklarungen im
Namen des Versicherungsnehmers abzugeben. Dies
gilt nur, soweit dem Versicherer die Erklarungen zur Ab-
wicklung des Schadens oder zur Abwehr der Scha-
densersatzanspriiche zweckméRig erscheinen. Kommt
es in einem Versicherungsfall zu einem Rechtsstreit
Uber Schadensersatzanspriiche gegen den Versiche-
rungsnehmer, ist der Versicherer zur Prozessfithrung
bevollimé&chtigt. Er fuhrt den Rechtsstreit auf eigene
Kosten im Namen des Versicherungsnehmers.

Aufwendungen fiir Kosten rechnet der Versicherer nur
unter einer der folgenden Voraussetzungen auf die Ver-
sicherungssumme an:

- Der Versicherungsfall ist im Ausland eingetreten.

- Die Anspriche eines im Inland eingetretenen Ver-
sicherungsfalls werden im Ausland geltend ge-
macht.

Kosten sind:

- Anwaltskosten;

- Sachverstandigenkosten;

- Zeugenkosten;

- Gerichtskosten;

- Schadenermittlungskosten;

- Aufwendungen zur Abwendung eines Schadens;
- Aufwendungen zur Minderung eines Schadens.
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1.6

1.7

1.8

1.9

Wird in einem Versicherungsfall ein Strafverfahren ge-
gen den Versicherungsnehmer eréffnet, Ubernimmt der
Versicherer folgende Kosten:

- Gerichtskosten;
- Kosten der Verteidigung nach Gebiihrenordnung.

Daruiber hinaus gehenden Kosten muss der Versiche-
rer zustimmen.

Versicherungsschutz besteht im Rahmen der Versiche-
rungssumme fir Sach- und Vermégensschéden.

Ausgeschlossen vom Versicherungsschutz bleiben:

- GeldbuRen;
- Geldstrafen;
- Strafvollstreckungskosten.

Bei Unterlassungs-/Widerrufsklagen und Féllen einst-
weiliger Verfugungen gegen den Versicherungsnehmer
Ubernimmt der Versicherer:

- Gerichts- und Anwaltskosten eines Verfahrens auf
Erlass einer einstweiligen Verfligung gegen den
Versicherungsnehmer. Es muss sich um Ansprii-
che auf Unterlassung oder Widerruf handeln.

- Gerichts- und Anwaltskosten einer Unterlassungs-
oder Widerrufsklage gegen den Versicherungsneh-
mer.

- gesetzliche Anwaltskosten einer au3ergerichtlichen
Auseinandersetzung des Versicherungsnehmers,
soweit ein Widerrufsverlangen oder Anspruch auf
Unterlassung gegen ihn geltend gemacht werden.

Versicherungsschutz hierfur besteht im Rahmen der
Versicherungssumme fiilr Sach- und Vermégenssché-
den.

Muss der Versicherungsnehmer den Vergiitungsan-
spruch gegen seinen Auftraggeber gerichtlich durchset-
zen, Ubernimmt der Versicherer unter folgenden Vo-
raussetzungen die gesetzlichen Prozesskosten:

- Der Auftraggeber muss mit einem Schadensersatz-
anspruch aufrechnen. Dieser muss auf einem be-
haupteten Haftpflichtanspruch beruhen und unter
den Versicherungsschutz des Vertrages fallen.

- Das Verfahren findet vor einem européischen Ge-
richt statt.

- Die Vergitung ist schriftlich vereinbart.

- Die Vergutungsforderung ist der H5he nach unstrei-
tig. Sie muss fallig sein. Beides muss der Versiche-
rungsnehmer nachweisen.

Endet das Verfahren mit einem Vergleich, tragt der Ver-
sicherer die Prozesskosten anteilig in Héhe der Ver-
gleichsquote. Dies gilt nur, wenn der Versicherer dem
Vergleich zustimmt.

Was ist bei Schiedsgerichtsvereinbarungen zu be-
achten?

Entscheidungen von Schiedsgerichten erkennt der Ver-
sicherer an, wenn folgende Vorgaben erfiillt sind:

- Das Schiedsgericht besteht aus mindestens drei
Schiedsrichtern.

21

2.2

2.3

2.4

2.5

2.6

- Der Vorsitzende (Obmann) muss Jurist sein. Er
muss die Befahigung zum Richteramt besitzen.

- Das Schiedsgericht entscheidet nur nach materiel-
lem Recht. Das anzuwendende Recht muss bei Ab-
schluss der Schiedsgerichtsvereinbarung festge-
legt sein.

- Der Schiedsspruch muss schriftlich erfolgen und
eine Begrundung beinhalten. Die Rechtsnormen,
die Grundlage der Entscheidung waren, sind anzu-
geben.

Was ist nicht bzw. nicht in vollem Umfang versi-
chert?

Kein Versicherungsschutz besteht fur:

Schéaden, die der Versicherungsnehmer oder Mitversi-
cherte vorsétzlich herbeifiihren.

Schéden, die der Versicherungsnehmer oder Mitversi-
cherte durch wissentliches Abweichen von Gesetz, VVor-
schrift, Weisung oder Vollmacht herbeifiihren. Gleiches
gilt bei sonstiger wissentlicher Pflichtverletzung.

Solange ein Vorwurf strittig ist, besteht Abwehrschutz.
Wird ein Vorwurf rechtskraftig festgestellt, muss der
Versicherungsnehmer dem Versicherer die vorgeleiste-
ten Prozesskosten erstatten.

Versicherungsanspriiche aller Personen, die Schéden
dadurch verursachen, dass sie Erzeugnisse in Kennt-
nis von deren Mangelhaftigkeit oder Schadlichkeit in
Verkehr bringen. Dies gilt auch fiur Arbeiten oder sons-
tige Leistungen.

Solange ein Vorwurf strittig ist, besteht Abwehrschutz.
Wird ein Vorwurf rechtskréftig festgestellt, muss der
Versicherungsnehmer dem Versicherer die vorgeleiste-
ten Prozesskosten erstatten.

Schéden, die der Versicherungsnehmer selbst erleidet
(Eigenschéaden).

Versichert sind jedoch die unter Vertragsteil B, Ziffer I,
8 aufgefiihrten unmittelbaren Eigenschéden.

Aufwendungen, die im Zusammenhang stehen mit dem
Ruckruf von eigenen oder fremden Erzeugnissen.

Anspriiche, soweit sie aufgrund Vertrags, Garantie oder
gesonderter Zusagen uber den Umfang der gesetzli-
chen Haftpflicht hinausgehen.

Versichert sind jedoch Schéaden Dritter wegen des Feh-
lens vereinbarter Eigenschaften nach Vertragsteil B,
Ziffer Il, 1.3.

Versichert ist zudem die:

- vertragliche Verlédngerung der gesetzlichen Verjéh-
rungsfrist um bis zu einem Jahr.

- durch Vertrag tbernommene gesetzliche Haft-
pflicht von Bauherren, Verleihern, Vermietern, Ver-
péchtern oder Leasinggebern aus Verstél3en ge-
gen Verkehrssicherungspflichten.

- durch Vertrag Gbernommene Freistellung &ffent-
lich-rechtlicher Korperschaften oder Dienstleis-
tungsbetriebe von gesetzlichen Haftpflichtanspri-
chen Dritter.
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2.7

2.8

2.9

2.10

2.1

2.12

Anspriiche wegen Verletzung von Patenten, Urheber-
rechten und gewerblichen Schutzrechten, soweit sich
der Schaden in USA/Kanada ereignet. Gleiches gilt fur
derartige Anspriiche, die nach dem Recht dieser Staa-
ten geltend gemacht werden.

Schéden durch den Verlust von Sachen.

Schlusselverlust und das Abhandenkommen einge-
brachter Sachen bleiben nach Vertragsteil B, Ziffer 1, 1
und 2 versichert.

Schéden an fremden Sachen, die der Versicherungs-
nehmer oder Mitversicherte gemietet, geleast, gepach-
tet oder geliehen haben. Gleiches gilt, wenn die Sachen
durch verbotene Eigenmacht erlangt wurden oder sie
Gegenstand eines besonderen Verwahrungsvertrags
sind. Ergeben sich daraus Vermégensschaden (z.B.
Nutzungsausfall, entgangener Gewinn), sind diese
ebenfalls nicht versichert.

Schéden an fremden unbeweglichen Sachen bleiben im
Umfang von Vertragsteil B, Ziffer Ill, 3 versichert.

Anspriiche

- auf Erfullung von Vertragen, Nacherfiillung, aus
Selbstvornahme, Rucktritt, Minderung, auf Scha-
densersatz statt der Leistung.

- wegen Schaden, die verursacht werden, um die
Nacherfiillung durchfithren zu kénnen.

- wegen des Ausfalls der Nutzung des Vertragsge-
genstands oder wegen des Ausbleibens des mit
der Vertragsleistung geschuldeten Erfolgs.

- auf Ersatz vergeblicher Aufwendungen im Ver-
trauen auf ordnungsgemaRe Vertragserfullung.

- auf Ersatz von Vermégensschaden wegen Verzé-
gerung der Leistung.

- wegen anderer an die Stelle der Erfiillung tretender
Ersatzleistungen.

Dies gilt auch, wenn es sich um gesetzliche Anspriiche
handelt.

Versichert bleiben die in Vertragsteil B, Ziffer Il, 1 auf-
gefilhrten Anspriiche aus Vertragspflichtverletzungen.

Anspriiche wegen Schéden an vom Versicherungs-
nehmer hergestellten oder gelieferten Sachen. Dies gilt
auch fur Arbeiten oder sonstige Leistungen.

Dieser Ausschluss findet auch dann Anwendung, wenn
Dritte im Auftrag oder fur Rechnung des Versiche-
rungsnehmers die Herstellung oder Lieferung der Sa-
chen oder die Arbeiten oder sonstigen Leistungen
Ubernommen haben.

Anspriiche auf
Personen- oder Sachschéden aus:

- Planung oder Konstruktion, Herstellung oder Liefe-
rung von Luft- oder Raumfahrzeugen sowie von
Teilen (auch Software) fir Luft- oder Raumfahr-
zeuge. Dies gilt nur, wenn diese Teile durch den
Versicherungsnehmer oder von ihm beauftragte
Dritte ersichtlich fur den Bau von Luft- oder Raum-
fahrzeugen oder den Einbau in Luft- oder Raum-
fahrzeuge bestimmt waren.

213

2.14

215

217

2.18

219

2.20

- Tatigkeiten (z.B. Montage, Wartung, Inspektion,
Uberholung, Reparatur, Beférderung) an Luft- oder
Raumfahrzeugen sowie Luft- oder Raumfahrzeug-
teilen (auch Software).

- Planung oder Konstruktion, Herstellung oder Liefe-
rung von Anlagen oder Anlagenteilen (auch Soft-
ware) zur Steuerung und Uberwachung des Luft-
verkehrs. Gleiches gilt fur Tatigkeiten an diesen An-
lagen.

Vermdgensschaden aus:

- Beeintrachtigung der Sicherheit des Flugverkehrs
oder der Raumfahrt.

Anspriiche auf Personen- oder Sachschaden aus Lie-
ferungen und Leistungen auf dem Gebiet der Wehrtech-
nik.

Schaden durch den Gebrauch von Kraftfahrzeugen,
Kraftfahrzeuganhéngern oder Luftfahrzeugen, die der
Pflichtversicherung unterliegen.

Versichert bleibt jedoch der Gebrauch von zulassungs-
pflichtigen  Kraftfahrzeugen auf Geschaftsreisen,
Dienstreisen und Dienstfahrten. Der Umfang richtet
sich nach Vertragsteil B, Ziffer lll, 5.

Anspriiche auf Entschadigung mit Strafcharakter ins-
besondere punitive oder exemplary damages.

Schéden an Kommissionsware und alle sich daraus er-
gebenden Vermégensschéaden.

Anspriiche wegen Schéden aus:

- Anfeindung;

- Schikane;

- Belastigung;

- Ungleichbehandlung;

- sonstigen Diskriminierungen.

Mitversichert bleiben jedoch derartige Anspriiche nach
dem Aligemeinen Gleichbehandlungsgesetz (AGG).

Anspriiche aus Arbeitsunféllen und Berufskrankheiten.
Dies gilt nur fir Personen, die der Versicherungsneh-
mer im Ausland eingestellt oder dort mit Arbeiten be-
traut hat.

Anspriiche aus Arbeitsunfallen und Berufskrankheiten
im Betrieb des Versicherungsnehmers nach dem Sozi-
algesetzbuch VII. Mitversichert bleiben diese Anspri-
che, wenn sie gerichtet sind gegen:

- den Versicherungsnehmer;

- seine gesetzlichen Vertreter;

- angestellte Personen, die den versicherten Betrieb
leiten oder beaufsichtigen.

Anspriiche wegen Schéden, die auf Asbest, asbesthal-

tige Substanzen oder Erzeugnisse zurlickzufiihren
sind.
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2.21 Anspriiche wegen Schéden, die in unmittelbarem oder

mittelbarem Zusammenhang stehen mit energiereichen
jonisierenden Strahlen. Hierzu zéhlen z.B. Strahlen von
radioaktiven Stoffen oder Rontgenstrahlen.

Versichert bleibt die gesetzliche Haftpflicht aus:

- dem deckungsvorsorgefreien Umgang mit radioak-
tiven Stoffen.

- Besitz und Verwendung von Réntgeneinrichtungen
und Stérstrahlern, Laser- und Masergeraten.

Bei Verwendung der vom Versicherungsnehmer gelie-
ferten Erzeugnisse, Arbeiten oder sonstigen Leistungen
im Zusammenhang mit energiereichen ionisierenden
Strahlen gilt: Der Versicherer beruft sich nicht auf den
vorgenannten Ausschluss, wenn diese Verwendung fur
den Versicherungsnehmer nicht ersichtlich war. Dies
gilt nicht fur Schaden, die durch:

- den Betrieb einer Kernanlage bedingt sind oder von
einer solchen Anlage ausgehen.

- die Beférderung von Kernmaterialien einschlie3lich
der damit zusammenhangenden Lagerung bedingt
sind.

2.22

2.23

2.24

2.26

Schaden, die nachweislich auf Kriegsereignissen, an-
deren feindseligen Handlungen, Aufruhr, inneren Unru-
hen, Generalstreik, illegalem Streik oder unmittelbar auf
Verfiigungen oder MaRnahmen von hoher Hand beru-
hen. Gleiches gilt fir Schaden durch héhere Gewalt, so-
weit sich elementare Naturkrafte ausgewirkt haben.

Anspriiche nach den Artikeln 1792 ff. und 2270 und den
damit im Zusammenhang stehenden Regressanspru-
chen nach Art. 1147 des franzésischen Code Civil oder
gleichartiger Bestimmungen anderer Lander.

Personenschaden, die in Zusammenhang stehen mit
elektrischen, magnetischen oder elektromagnetischen
Feldern oder Wellen. Dies gilt nur fur Hersteller/Quasi-
hersteller von Mobiltelefonen sowie fiir Netzbetreiber
wegen Personenschédden aus Gebrauch/ Verwendung
von Mobiltelefonen.

Schaden aus dem Halten von Hunden, die wegen inrer
Rassenmerkmale als besonders geféhrlich gelten
(Kampfhunde).

Schiden durch grob fahrlassige Ubertragung von
Krankheiten.

Il IT-Produkte/IT-Dienstleistungen

Welche Erweiterungen des Versicherungsschutzes sind
vereinbart?

1.1

1.2

1.3

1.4

Abweichend von den unter Ziffer |, 2 genannten Aus-
schliissen sind versichert:

Anspriiche bei Vertragspflichtverletzungen:

Unter den Versicherungsschutz fallen Schadensersatz-
anspriiche wegen Folgeschaden aus der Verletzung
von Vertragspflichten. Hierzu zéhlen z.B. vermeidbare
Mehraufwendungen oder entgangener Gewinn.

Sind eigene Sachen des Versicherungsnehmers be-
schéadigt oder zerstort und erleiden seine Kunden hier-
durch einen Vermdégensschaden, besteht Versiche-
rungsschutz. Dies setzt voraus, dass die Beschadigung
oder Zerstérung versehentlich erfolgte und der Versi-
cherungsnehmer und seine Mitarbeiter keine Kenntnis
hiervon hatten. Hierunter féllt auch die Verénderung o-
der Blockierung der eigenen Internetseite.

Mitversichert sind Schaden Dritter wegen des Fehlens
vereinbarter Eigenschaften. Hierzu zahlt z.B. das Nicht-
einhalten der vereinbarten Erreichbarkeit.

Bei auf Sachméngeln beruhenden Schadensersatzan-
spriichen wegen des Fehlens vereinbarter Eigenschaf-
ten gilt:

Versicherungsschutz besteht nur, wenn die vereinbar-
ten Eigenschaften bei Gefahriibergang vorhanden sein
mussten.

Vermdgensschaden wegen Leistungsverzégerungen
sind versichert. Die Leistungsverzégerung muss aus-
schlieRlich auf einem Berufsversehen des Versiche-
rungsnehmers oder der mitversicherten Personen be-
ruhen. Zudem muss diese im Zusammenhang mit dem
Erbringen der vereinbarten Leistung stehen.

1.5

1.6

1.7

Werden Schadensersatzanspriiche aufgrund einer ver-
traglichen Vereinbarung der Héhe nach nur pauscha-
liert geltend gemacht, gilt:

Diese sind bis zu der im Vertragsteil A, Ziffer 1.1 ge-
nannten Héhe mitversichert.

Werden Vertragsstrafen wegen der Verletzung vertrag-
licher Vertraulichkeits-, Geheimhaltungs- und Daten-
schutzvereinbarungen geltend gemacht, gilt:

Diese sind bis zu der im Vertragsteil A, Ziffer 1.1 ge-
nannten Hohe mitversichert.

Verzichtet der Versicherungsnehmer vor Eintritt des
Versicherungsfalls auf Ruckgriffsanspriche gegen
Dritte (z.B. Lieferanten oder Dienstleister) so beein-
trachtigt dies den Versicherungsschutz nicht.

Aufwendungen in Erwartung ordnungsgeméRer
Leistungen:

Vermégensschéden als Folge von Aufwendungen des
Vertragspartners im Vertrauen auf die ordnungsge-
maRe Leistung des Versicherungsnehmers sind mitver-
sichert.

Datenschutz-, Persénlichkeits- und Namensrechts-
verletzungen:

Unmittelbar verursachte Vermdgensschéaden durch:

- die Verletzung von Vorschriften der Datenschutzge-
setze,;

- Schéaden aus Persdnlichkeitsverletzungen;

- Schéden aus Namensrechtsverletzungen;

sind mitversichert.
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Datenverlust: 8.1 Ersetzt werden in folgenden Fallen die vergeblichen
Aufwendungen des Versicherungsnehmers. Hierzu
Schaden Dritter durch versehentliches Léschen, Veran- zahlen Personal- und Sachkosten, nicht jedoch entgan-
dern, Blockieren und sonstige Beeintréchtigung von Da- gener Gewinn.
ten, Datenordnungen und Programmen sind versichert.
Gleiches gilt fur Folgeschaden wie z.B. den Wiederher- - bei berechtigtem Rucktritt oder berechtigter Kiindi-
stellungsaufwand, Betriebsunterbrechungsschaden gung des Auftraggebers aufgrund eines Berufsver-
und entgangenen Gewinn. sehens des Versicherungsnehmers.
Installierungs-, Implementierungs- und Wartungs- - bei Versnderung oder Blockierung der eigenen In-
schéden: ternetseite infolge unbefugter Eingriffe Dritter.
Versichert sind Schaden an fremden Sachen (auch Da- 8.2 Ersetzt werden die dem Versicherungsnehmer unmit-
tentragern) durch Installierungs-, Implementierungs-, telbar entstandenen Vermégensschaden, die durch fol-
Wartungs- oder sonstige gewerbliche oder berufliche gende fahrldssige Berufsversehen seiner Mitarbeiter
Tatigkeiten des Versicherungsnehmers an oder mit die- verursacht wurden:
sen Sachen und alle sich daraus ergebenden Vermo-
gensschéden, wenn diese Schaden: - Fehl- und Doppelilberweisungen oder die Nichtbe-
achtung von Skonti.
- durch eine gewerbliche oder berufliche Téatigkeit
des Versicherungsnehmers an diesen Sachen ent- - Schreib-, Rechen- und Eingabefehler bei der Erstel-
standen sind. lung von Rechnungen fur erbrachte Leistungen des
Versicherungsnehmers. Gleiches gilt beim Bestel-
- dadurch entstanden sind, dass der Versicherungs- len fremder Waren und Dienstleistungen.
nehmer diese Sachen zur Durchfiihrung seiner ge-
werblichen oder beruflichen Tétigkeit benutzt hat. 8.3 Ersetzt werden die dem Versicherungsnehmer entste-
henden notwendigen Kosten fur die Wiederbeschaffung
- durch eine gewerbliche oder berufliche Tétigkeit eigener schriftlicher Dokumente wie z.B.:
des Versicherungsnehmers entstanden sind. Dabei
mussen sich diese Sachen im unmittelbaren Einwir- - Anforderungserhebung;
kungsbereich der Tatigkeit befunden haben. - Lastenheft;
- Pflichtenheft;
Fur Schéaden durch Datenverlust richtet sich der Versi- - Aufwandsschatzung;
cherungsschutz ausschlieBlich nach Ziffer 4. - Vorgehensmodell.
Viren, Sabotageprogramme und unbefugter Daten- Voraussetzung hierfir ist:
zugriff:
- Der Versicherungsnehmer oder mitversicherte
Mitversichert sind Schéden, die durch "Viren" oder Tochtergesellschaften benétigen diese Dokumente
sonstige Sabotageprogramme (z.B. "Trojaner", "Wiir- zur Auftragserledigung.
mer" oder "logische Bomben") verursacht oder mitver-
ursacht werden. Gleiches gilt fir Schéden, die durch - Die Wiederbeschaffung erfolgt durch einen Dritten.
den unbefugten Zugriff Dritter auf Daten bei der Inter-
netbenutzung (z.B. Informationspiraterie) entstehen. 8.4 Ersetzt werden Kosten eines externen Beraters fiir Of-
fentlichkeitsarbeit unter folgenden Voraussetzungen:
Beim Hosting oder Cloud Computing besteht nur Versi- ; : s
cherungsschutz, wenn der Versicherungsnehmer ein . (l?le ?/eauftl:gung erfc;}lgt, um Rfeputztlopssctc/adep
aktuelles Sicherheitssystem unterhélt. es versicnerungsnenmers; auigring eines. yerst=
cherungsfalls zu mindern.
:I,Veerrstzgggmf:;sl;?:mu::z: und Dienstleistungen des - Der Reputationsschaden muss aufgrund von Medi-
enberichten oder anderer 6ffentlich zugénglicher In-
Versicherungsschutz besteht fur Schaden aus Verdof- for(ne_lﬂonen Dtter nac_hwelshch drohen oder nach-
fentlichungen in den Bereichen Werbung, Verkaufsfor- Welslich Brtstanden saim.
Ic::;ltj:r? oder Marketing fur eigene Produkte und Dienst- - Die Beauftragung ist im Vorfeld mit dem Versiche-
gen. h
rer abzustimmen.
Eégijggs:chaden i Fesiiei werglghangr DenIisiaty: 8.5 Die Entschadigungsleistung des Versicherers bei Ei-

Erleidet der Versicherungsnehmer durch fahrlassiges
Verhalten seiner gesetzlichen Vertreter oder Mitarbeiter
einen unmittelbaren Eigenschaden, besteht unter fol-
genden Voraussetzungen Versicherungsschutz:

genschéaden ist je Versicherungsfall auf die in Vertrags-
teil A, Ziffer 1.1 genannte Versicherungssumme be-
grenzt.
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Ill. Betriebsstéitten- und Nebenrisiken

Welche Erweiterungen des Versicherungsschutzes sind
vereinbart?

Abweichend von den unter Ziffer |, 2 genannten Aus-
schliissen sind versichert:

1. Schliisselveriust:

Versichert sind Schaden aus dem Verlust von fremden
Schlisseln, die sich rechtmaRig im Besitz des Versiche-
rungsnehmers oder eines Mitversicherten befunden ha-
ben.

Fur die Dauer bis zu 14 Tagen tbernimmt der Versiche-
rer auch die Kosten fir SicherungsmafRnahmen.

Kein Versicherungsschutz besteht fiir Folgeschaden ei-
nes Schlusselverlustes.

Ausgeschlossen bleiben Anspriiche aus dem Verlust
von Schlusseln fur:

- Tresore;
- Mobel,
- sonstige bewegliche Sachen.

2.  Abhandenkommen eingebrachter Sachen:

Versichert ist die gesetzliche Haftpflicht des Versiche-
rungsnehmers gegeniiber Betriebsangehdrigen und
Besuchern aus dem Abhandenkommen eingebrachter
Sachen. Mitversichert sind alle sich daraus ergebenden
Vermdgensschéden.

Ausgenommen hiervon sind:

- Geld;

- Wertpapiere;

- Sparblicher;

- Scheckhefte;

- Scheck- und Kreditkarten;

- Urkunden;

- Kostbarkeiten und andere Wertsachen.

3. Schaden an fremden unbeweglichen Sachen (Miet-
sachschédden):

Versichert sind Schaden an fremden unbeweglichen
Sachen. Diese mussen der Versicherungsnehmer oder
Mitversicherte zu betrieblichen Zwecken gemietet, ge-
least, gepachtet oder geliehen haben. Voraussetzung
ist, dass der Versicherungsnehmer oder die Mitversi-
cherten nicht kapitalméRig mit dem Vermieter oder Ver-
pachter verbunden sind.

Folgende Anspriiche bleiben ausgeschlossen:

- Schéden durch Schadstoffbelastung, Abnutzung,
Verschlei3, iberméaRige Beanspruchung.

- Glasschéaden, soweit sich der Versicherungsneh-
mer hiergegen besonders versichern kann.

- Schéden an Heizungs-, Maschinen-, Klima-, Kes-
sel- und Warmwasserbereitungsanlagen sowie an
Elekiro- und Gasgeraten.

Ergeben sich daraus Vermdégensschéden (z.B. Nut-
zungsausfall, entgangener Gewinn), sind diese eben-
falls nicht versichert.

4.1

4.2

4.3

Gegenseitige Anspriiche:
Versichert sind gesetzliche Haftpflichtanspriiche

mitversicherter natiirlicher Personen untereinander we-
gen:

- Personenschaden, bei denen es sich nicht um Ar-
beitsunfélle und Berufskrankheiten im Betrieb des
Versicherungsnehmers nach dem Sozialgesetz-
buch VII handelt.

- Sachschaden Gber 50 Euro.

der gesetzlichen Vertreter des Versicherungsnehmers.
Voraussetzung ist, dass der Schaden durch einen Um-
stand verursacht wird, der nicht in den Verantwortungs-
bereich dieses Vertreters féllt.

der versicherten rechtlich selbststandigen Unterneh-
men untereinander.

Nicht versichert sind:
- Mietsachschaden;
- Schéden durch Umwelteinwirkung.

Gebrauch fremder zulassungspflichtiger Kraftfahr-
zeuge (Non-Ownership-Deckung):

Mitversichert sind bei Geschéftsreisen, Dienstreisen
und Dienstfahrten gesetzliche Haftpflichtanspriiche aus
dem Gebrauch von zulassungspflichtigen Kraftfahrzeu-
gen in folgendem Umfang.

Voraussetzung ist, dass

- die Anspriiche gegen den Versicherungsnehmer o-
der mitversicherte Personen gerichtet sind und

- das Fahrzeug nicht im Eigentum der vorgenannten
Personen oder auf sie zugelassen oder von ihnen
geleast ist.

Versicherungsschutz besteht nur, wenn mindestens
eine der folgenden Voraussetzungen vorliegt:

- Es besteht keine Kraftfahrt-Haftpflichtversiche-
rung.

- Die Versicherungssumme der Kraftfahrt-Haftpflicht-
versicherung reicht nicht aus.

- Die vorgenannten Personen sind tber die Kraft-
fahrt-Haftpflichtversicherung nicht geschiitzt.

- Der Kraftfahrt-Haftpflichtversicherer nimmt Re-
gress. Dies gilt nicht fiir Regressanspriiche infolge
Leistungsfreiheit wegen Pflichtverletzung.

Schéaden an den Fahrzeugen, deren Gebrauch die an-

gefuhrten Haftpflichtanspriiche ausgeldst hat, bleiben
vom Versicherungsschutz ausgeschlossen.
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Vertragsteil C - Umweltversicherungen

1.

1.1

1.2

1.3

Was leisten die Umweltversicherungen?
Umwelt-Haftpflichtversicherung

Versichert ist die gesetzliche Haftpflicht des Versiche-
rungsnehmers privatrechtlichen Inhalts wegen Perso-
nen- und Sachschaden durch Umwelteinwirkung.

Aufwendungen fur Kosten rechnet der Versicherer nur
unter einer der folgenden Voraussetzungen auf die Ver-
sicherungssumme an:

- Der Versicherungsfall ist im Ausland eingetreten.

- Die Anspriiche eines im Inland eingetretenen Ver-
sicherungsfalls werden im Ausland geltend ge-
macht.

Kosten sind:

- Anwaltskosten;

- Sachversténdigenkosten;

- Zeugenkosten;

- Gerichtskosten;

- Schadenermittlungskosten;

- Aufwendungen zur Abwendung eines Schadens;
- Aufwendungen zur Minderung eines Schadens.

Umweltschadensversicherung

Versichert ist die gesetzliche Pflicht &ffentlich-rechtli-
chen Inhalts des Versicherungsnehmers nach dem
Umweltschadensgesetz (USchadG) zur Sanierung von
Umweltschaden.

Ein Umweltschaden ist die Schadigung von:

- Geschutzten Arten;

- Nattrlichen Lebensraumen;
- Gewassern;

- Grundwasser;

- Bdéden.

Voraussetzung fur den Versicherungsschutz ist, dass
der Umweltschaden die unmittelbare Folge einer plétz-
lichen und unfallartigen Stérung des Betriebs des Ver-
sicherungsnehmers ist (Betriebsstérung).

Auch wenn keine Betriebsstérung vorliegt, hat der Ver-
sicherungsnehmer Versicherungsschutz fur Umwelt-
schaden durch hergestellte oder gelieferte Erzeug-
nisse. Gleiches gilt fir Lagerung, Verwendung oder an-
deren Umgang von oder mit Erzeugnissen Dritter.

Versichert sind Kosten fiir die gesetzlich verpflichtende
Sanierung von Schéden an:

- Geschutzten Arten;

- Naturlichen Lebensraumen;
- Gewassern;

- Grundwasser;

- Béden.

Eingeschlossen sind notwendige Gutachter-, Sachver-
sténdigen-, Anwalts-, Zeugen-, Verwaltungsverfah-
rens- und Gerichtskosten.

Im Rahmen der Umweltversicherungen gilt:
- Ist von gesetzlichen Haftpflichtanspriichen die

Rede, bezieht sich dies auch auf gesetzliche
Pflichten aus dem Umweltschadensgesetz.

1.4

1.5

1.6

1.7

- Ist von Schadensersatzverpflichtungen/-anspri-
chen die Rede, bezieht sich dies auch auf Ver-
pflichtungen zur Sanierung und Kostentragung aus
dem Umweltschadensgesetz.

Versicherungsfall

Versicherungsfall ist die nachprifbare erste Feststel-
lung des Personen-, Sach- oder Umweltschadens.
Diese kann durch den Versicherungsnehmer, den Ge-
schadigten, einen sonstigen Dritten oder die zustan-
dige Behorde erfolgen. Der Versicherungsfall muss
wahrend der Wirksamkeit der Versicherung eingetre-
ten sein.

Ergibt die Priffung des Versicherers, dass die Anspri-
che unberechtigt sind, wehrt er sie ab.

Steht die Schadensersatzverpflichtung des Versiche-
rungsnehmers mit bindender Wirkung fur den Versiche-
rer fest, begleicht er die berechtigten Schadensersatz-
anspriiche innerhalb von 2 Wochen. Berechtigt sind
Schadensersatzanspriiche dann, wenn der Versiche-
rungsnehmer durch Gesetz, rechtskréftiges Urteil, An-
erkenntnis oder Vergleich zur Entschédigung verpflich-
tet und der Versicherer hierdurch gebunden ist. Gibt der
Versicherungsnehmer ohne Zustimmung des Versiche-
rers ein Anerkenntnis ab, bindet es den Versicherer nur,
soweit der Anspruch auch ohne Anerkenntnis bestan-
den hatte. Gleiches gilt fur Vergleiche, die der Versiche-
rungsnehmer ohne Zustimmung des Versicherers
schlief3t.

Die Entschadigungsleistung ist bei jedem Versiche-
rungsfall auf die im Versicherungsschein und im Ver-
tragsteil A, Ziffer 1.3 genannten Versicherungssummen
begrenzt. Dies gilt auch, wenn sich der Versicherungs-
schutz auf mehrere entschadigungspflichtige Personen
erstreckt. Die Hoéchstersatzleistung fur alle Versiche-
rungsfille eines Versicherungsjahres ist ebenfalls im
Versicherungsschein und im Vertragsteil A, Ziffer 1.3
genannt.

Mehrere wahrend der Wirksamkeit der Versicherung
eintretende Versicherungsfélle gelten unter folgenden
Voraussetzungen als ein Versicherungsfall (Serien-
schaden):

Der Versicherungsfall ist eingetreten durch:
- dieselbe Einwirkung auf die Umwelt.

- mehrere unmittelbar auf derselben Ursache beru-
hende Einwirkungen auf die Umwelt.

- mehrere unmittelbar auf den gleichen Ursachen
beruhende Einwirkungen auf die Umwelt, wenn
zwischen gleichen Ursachen ein innerer, insbeson-
dere sachlicher und zeitlicher, Zusammenhang be-
steht.

- die Lieferung von Erzeugnissen mit gleichen Mé&n-
geln.

Es ist ausreichend, wenn mindestens eine dieser Vo-
raussetzungen erfullt ist.

Der Serienschaden gilt zum Zeitpunkt des ersten dieser
Versicherungsfélle als eingetreten.
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1.8

1.9

3.1

3.2

3.3

3.4

Der Versicherer ist bevollméchtigt, alle Erklarungen im
Namen des Versicherungsnehmers abzugeben. Dies
gilt nur, soweit dem Versicherer die Erklarungen zur
Abwicklung des Schadens oder zur Abwehr der Scha-
densersatzanspriiche zweckméRig erscheinen. Die
Bevollméchtigung gilt auch fir die Abwehr unberech-
tigter Inanspruchnahme durch Behérden oder einen
sonstigen Dritten. Kommt es in einem Versicherungs-
fall zu einem Rechtsstreit/Verwaltungsverfahren tiber
Schadensersatzanspriiche gegen den Versicherungs-
nehmer, ist der Versicherer zur Prozessfiihrung bevoll-
méchtigt. Er fuhrt den Rechtsstreit/das Verwaltungs-
verfahren auf eigene Kosten im Namen des Versiche-
rungsnehmers.

Wird in einem Versicherungsfall ein Strafverfahren ge-
gen den Versicherungsnehmer erdffnet, ubernimmt der
Versicherer folgende Kosten:

- Gerichtskosten;
- Kosten der Verteidigung nach Gebitihrenordnung.

Dartber hinaus gehenden Kosten muss der Versiche-
rer zustimmen.

Ausgeschlossen vom Versicherungsschutz bleiben
GeldbuRen, Geldstrafen und Strafvollstreckungskos-
ten.

Welche umweltgefdhrdenden Anlagen sind versi-
chert?

Versichert sind ausschlieBlich folgende umweltgeféhr-
dende Anlagen:

- Kleingebinde (Fasser, Kanister, Dosen, Flaschen
etc.) zur Lagerung von gewasserschadlichen Stof-
fen. Das Gesamifassungsvermogen darf 3.000
I/kg, je Einzelgebinde 240 I/kg, nicht tiberschreiten.

- Fettabscheider.
und sofern besonders vereinbart
- Tanks zur Lagerung von Heizél.

Welche Aufwendungen ersetzt der Versicherer vor
Eintritt eines Versicherungsfalls?

Der Versicherer ersetzt Aufwendungen des Versiche-
rungsnehmers fiir die Abwendung oder Minderung ei-
nes sonst unvermeidbar eintretenden Personen-, Sach-
oder Umweltschadens. Voraussetzung ist, dass diese
nach einer Stérung des Betriebs oder durch behérdliche
Anordnung entstanden sind. Ein Versicherungsfall
muss dafiir nicht eingetreten sein.

Die Feststellung der Stérung des Betriebs oder die be-
hordliche Anordnung missen in die Wirksamkeit der
Versicherung fallen. MaRgeblich ist der frihere Zeit-
punkt.

Gleiches gilt bei Ausfiihrung der MaRnahmen im Wege
der Ersatzvornahme durch die Behérde.

Der Versicherungsnehmer ist verpflichtet, dem Versi-
cherer die Feststellung einer derartigen Stérung des
Betriebs oder eine behérdliche Anordnung unverzuglich
mitzuteilen.

Verletzt der Versicherungsnehmer diese Obliegenheit
vorsétzlich, ersetzt der Versicherer ihm nur die notwen-
digen und objektiv geeigneten Aufwendungen.

3.5

4.1

4.2

4.3

4.4

4.5

4.6

4.7

Dies gilt nicht, soweit die Verletzung der Obliegenheit
nicht fiir den Umfang der Leistungspflicht des Versiche-
rers urséchlich ist.

Der Versicherer ersetzt keine Aufwendungen zur Erhal-
tung, Reparatur, Erneuerung, Nachriistung, Sicherung
oder Sanierung der Betriebseinrichtungen, Grundstii-
cke oder Sachen des Versicherungsnehmers. Dies gilt
auch, sofern sie gemietet, gepachtet und geleast wur-
den oder frither im Eigentum oder Besitz des Versiche-
rungsnehmers standen. Auch wenn sich diese Aufwen-
dungen mit den Aufwendungen im Sinne der Ziffer 3.1
decken, sind diese nicht ersatzfahig. Ersetzt werden je-
doch solche Aufwendungen, falls dem Versicherungs-
nehmer gehérende, nicht von einer Umwelteinwirkung
betroffene Betriebseinrichtungen, Grundstiicke oder
Sachen beeintrachtigt werden miissen. Eintretende
Wertverbesserungen zieht der Versicherer ab.

Was ist nicht bzw. nicht in vollem Umfang versi-
chert?

Kein Versicherungsschutz besteht fiir Anspriiche und
Pflichten

soweit sie sich gegen die Personen richten, die den
Schaden vorsatzlich herbeigefiihrt haben.

wegen Schéden, die durch betriebsbedingt unvermeid-
bare, notwendige oder in Kauf genommene Umweltein-
wirkungen entstehen.

gegen den Versicherungsnehmer oder jeden Mitversi-
cherten, die den Schaden dadurch verursachen, dass
sie es bewusst unterlassen:

- die vom Hersteller gegebenen oder nach dem
Stand der Technik einzuhaltenden Richtlinien oder

- Gebrauchsanweisungen fiir Anwendung oder

- regelmaBige Kontrollen, Inspektionen oder Wartun-
gen

zu befolgen oder notwendige Reparaturen bewusst
nicht ausfiihren.

gegen den Versicherungsnehmer oder jeden Mitversi-
cherten, die den Schaden dadurch verursachen, dass
sie bewusst von:

- Gesetzen, Verordnungen oder

- an sie gerichtete behdérdliche Anordnungen oder
Verfugungen,

die dem Umweltschutz dienen, abweichen.

soweit sich diese gegen Personen richten, die den
Schaden dadurch verursacht haben, dass sie Erzeug-
nisse in Kenntnis von deren Mangelhaftigkeit oder
Schédlichkeit in den Verkehr gebracht haben. Dies gilt
auch fur Arbeiten oder sonstige Leistungen.

wegen Schédden, die auf Asbest, asbesthaltige Sub-
stanzen oder Erzeugnisse zuriickzufiihren sind.

wegen Schéden, die darauf zuriickzufithren sind, dass
Abfélle unzureichend oder falsch deklariert oder nicht
einer den gesetzlichen Bestimmungen, behérdlichen
Anordnungen oder Verfigungen entsprechenden Ver-
wertung oder Beseitigung zugefiihrt werden.
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4.8

4.9

4.10

wegen Schaden, die vor Beginn des Versicherungsver-
trags eingetreten sind.

wegen Schédden, die sich daraus ergeben, dass der
Versicherungsnehmer nach Beginn des Versicherungs-
verhaltnisses Grundstiicke erwirbt oder in Besitz nimmt.
Dies gilt nur, wenn die Grundstiicke zu diesem Zeit-
punkt bereits von einer Umwelteinwirkung betroffen wa-
ren.

wegen Schaden, die in unmittelbarem oder mittelbarem
Zusammenhang stehen mit energiereichen ionisieren-
den Strahlen. Hierzu zahlen z.B. Strahlen von radioak-
tiven Stoffen oder Rontgenstrahlen.

Versichert bleibt die gesetzliche Haftpflicht aus:

- dem deckungsvorsorgefreien Umgang mit radioak-
tiven Stoffen.

- Besitz und Verwendung von Réntgeneinrichtungen
und Stérstrahlern, Laser- und Masergeraten.

4.1

4.12

wegen Schéden, die nachweislich auf Kriegsereignis-
sen, anderen feindseligen Handlungen, Aufruhr, inne-
ren Unruhen, Generalstreik, illegalem Streik oder unmit-
telbar auf Verfugungen oder MaRnahmen von hoher
Hand beruhen. Gleiches gilt fur Schéden durch héhere
Gewalt, soweit sich elementare Naturkrafte ausgewirkt
haben.

wegen Personenschaden, die in Zusammenhang ste-
hen mit elektrischen, magnetischen oder elektromagne-
tischen Feldern oder Wellen. Dies gilt nur fur Herstel-
ler/Quasihersteller von Mobiltelefonen sowie fir Netz-
betreiber wegen Personenschaden aus Gebrauch/ Ver-
wendung von Mobiltelefonen.
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Vertragsteil D - Grundsétzliche Regelungen zum
Versicherungsvertrag

1.

1.1

1.2

1.3

1.4

1.5

1.6

1.7

21

2.2

2.3

Welche Obliegenheiten bestehen im Versiche-
rungsfall?

Der Versicherungsnehmer muss den Versicherer tiber
jeden Versicherungsfall innerhalb einer Woche nach
Kenntnis informieren.

Der Versicherungsnehmer muss nach Méglichkeit den
Schaden abwenden oder mindern. Dabei muss er die
Weisungen des Versicherers befolgen, soweit dies fiir
ihn zumutbar ist. Er muss dem Versicherer ausfiihrliche
und wahrheitsgemaRe Schadensberichte vorlegen und
bei der Schadensermittiung und -regulierung unterstit-
zen. Alle Umsténde, die nach Ansicht des Versicherers
fur die Bearbeitung des Schadens wichtig sind, miissen
mitgeteilt werden. Alle dafiir angeforderten Schriftstii-
cke sind dem Versicherer zuzusenden.

Bei Erhebung eines Haftpflichtanspruchs gegen den
Versicherungsnehmer muss dieser den Versicherer un-
verzuglich informieren.

Gleiches gilt bei:

- Einleitung eines Verfahrens durch Staatsanwalt-
schaft oder Gericht.

- Erlass eines Mahnbescheids oder einer gerichtli-
chen Streitverkiindung.

Erhélt der Versicherungsnehmer eine Unterlassungs-
/Widerrufsklage, muss er den Versicherer unverzuglich
informieren. Gleiches gilt im Fall einer einstweiligen
Verfiigung gegen den Versicherungsnehmer. Ebenso
bei einer auergerichtlichen Inanspruchnahme.

Erhalt der Versicherungsnehmer einen Mahnbescheid
auf Schadensersatz, muss er fristgemaR widerspre-
chen. Auch bei einer entsprechenden Verfligung von
Verwaltungsbehérden muss der Versicherungsnehmer
die erforderlichen Rechtsbehelfe eigenverantwortlich
einlegen.

Nimmt ein Dritter den Versicherungsnehmer gerichtlich
in Anspruch, muss der Versicherungsnehmer dem Ver-
sicherer die Fuihrung des Verfahrens tiberlassen.

Wird ein Schiedsgerichtsverfahren nach Vertragsteil B,
Ziffer 1, 1.9 eingeleitet, muss der Versicherungsnehmer
den Versicherer unverziglich informieren. Der Versi-
cherungsnehmer muss dem Versicherer die Fithrung
des Verfahrens tiberlassen.

Welche Folgen hat die Verletzung von Obliegenhei-
ten?

Der Versicherungsnehmer verliert seinen Versiche-
rungsschutz, wenn er die genannten Obliegenheiten
vorsétzlich verletzt.

Bei grober Fahrldssigkeit kann der Versicherer die Leis-
tung entsprechend der Schwere des Verschuldens kiir-
zen. Dies gilt nicht, wenn der Versicherungsnehmer
nachweist, dass er die Obliegenheiten nicht grob fahr-
|8ssig verletzt hat.

Verletzt der Versicherungsnehmer eine nach Eintritt
des Versicherungsfalls bestehende Auskunfts- oder
Aufkldrungsobliegenheit, kann der Versicherungs-
schutz vollstandig oder teilweise entfallen. Vorausset-

2.4

zung hierfur ist, dass der Versicherer den Versiche-
rungsnehmer mit einer gesonderten Mitteilung in Text-
form auf diese Folge hingewiesen hat.

Der Versicherungsschutz bleibt bestehen, wenn der
Versicherungsnehmer nachweist, dass die Obliegen-
heitsverletzung nicht ursachlich war fiir:

- den Eintritt des Versicherungsfalls.

- die Feststellung des Versicherungsfalls.

- die Feststellung oder den Umfang der Leistung des
Versicherers.

Dies gilt nicht bei Arglist.

Was gilt, wenn mehrere Versicherungsfilie eintre-
ten?

Was gilt, wenn mehrere Versicherungsfille auf der-
selben Ursache beruhen?

Was gilt, wenn mehrere Versicherungsfille auf glei-
chen Ursachen, zwischen denen ein innerer, insbe-
sondere sachlicher und zeitlicher Zusammenhang
vorliegt, beruhen?

Besteht fir diese Versicherungsfélle Versicherungs-
schutz aus mehr als einem der folgenden Risiken

- IT-Produkte/IT-Dienstleistungen;
- Betriebsstatten-/Nebenrisiken;
- Umwelt-Haftpflichtversicherung;
- Umweltschadensversicherung;

gilt:
Die Ersatzleistung des Versicherers ist bei:

- unterschiedlich hohen Versicherungssummen ins-
gesamt begrenzt auf die héchste Versicherungs-
summe.

- gleich hohen Versicherungssummen begrenzt auf
die Hohe einer Versicherungssumme.

Sofern die jeweiligen Versicherungsfille in unterschied-
liche Versicherungsjahre fallen, gilt:

Fur die Feststellung der hochsten Versicherungs-
summe ist der Zeitpunkt maRgebend, in dem der erste
Versicherungsfall eingetreten ist.

Was ist bei der Abtretung eines Freistellungsan-
spruchs zu beachten?

Eine Abtretung oder Verpféndung des Freistellungsan-
spruchs darf vor seiner endgiiltigen Feststellung ohne
Zustimmung des Versicherers nicht erfolgen. Eine Ab-
tretung an den geschadigten Dritten ist zuldssig.

Was ist bei erlassenen Sanktionen zu beachten?

Es besteht - unbeschadet der tibrigen Vertragsbestim-
mungen - Versicherungsschutz nur, soweit und solange
dem keine auf die Vertragsparteien direkt anwendbaren
Wirtschafts-, Handels- oder Finanzsanktionen bzw.
Embargos der Européischen Union oder der Bundesre-
publik Deutschland entgegenstehen. Dies gilt auch fir
Wirtschafts-, Handels- oder Finanzsanktionen bzw.
Embargos, die durch die Vereinigten Staaten von Ame-
rika im Hinblick auf den Iran und Syrien erlassen wer-
den, soweit dem nicht europdische oder deutsche
Rechtsvorschriften entgegenstehen.
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6.1

6.2

6.3

Was muss der Versicherungsnehmer bei der Bei-
tragszahlung beachten?

Zahlung des ersten oder einmaligen Beitrags und még-
liche Folgen einer verspateten Zahlung:

Nach Erhalt des Versicherungsscheins muss der Versi-
cherungsnehmer den ersten oder einmaligen Beitrag
unverziglich innerhalb von 14 Tagen zahlen. Der Ver-
sicherungsnehmer muss jedoch nicht vor dem im Ver-
sicherungsschein genannten Beginn der Versicherung
zahlen.

Zahlt der Versicherungsnehmer zu einem spéateren
Zeitpunkt, beginnt der Versicherungsschutz erst dann.
Der Versicherer kann vom Vertrag zuriicktreten, so-
lange der Beitrag nicht gezahlt ist. Beides gilt nicht,
wenn der Versicherungsnehmer die Nichtzahlung nicht
zu vertreten hat.

Fur Versicherungsfélle, die bis zur Zahlung des Bei-
trags eintreten, hat der Versicherungsnehmer keinen
Versicherungsschutz.

Die genannten Rechte stehen dem Versicherer nur un-
ter folgenden Bedingungen zu: Der Versicherer muss
den Versicherungsnehmer durch gesonderte Mitteilung
in Textform auf die beschriebenen Rechtsfolgen auf-
merksam gemacht haben. Dies kann auch durch einen
auffélligen Hinweis im Versicherungsschein erfolgt
sein.

Zahlung des Folgebeitrags und mégliche Folgen einer
verspateten Zahlung:

Alle weiteren Beitrége sind, je nach Zahlungsweise, zu
Beginn des vereinbarten Beitragszeitraums fallig.

Zahlt der Versicherungsnehmer nicht rechtzeitig, gerat
er ohne Mahnung in Verzug. Dies gilt nicht, soweit er
die verspatete Zahlung nicht zu vertreten hat. Der Ver-
sicherer ist berechtigt, dem Versicherungsnehmer auf
dessen Kosten in Textform eine Zahlungsfrist von min-
destens zwei Wochen zu bestimmen. Diese Zahlungs-
aufforderung ist nur wirksam, wenn der Versicherer da-
rin die rickstéandigen Betrége des Beitrags, Zinsen und
Kosten im Einzelnen beziffert. Zusatzlich missen die
mit dem Fristablauf verbundenen Rechtsfolgen ange-
geben werden.

Ist der Versicherungsnehmer nach Ablauf der Frist von
zwei Wochen noch in Zahlungsverzug, gilt: Ab diesem
Zeitpunkt besteht bis zur Zahlung kein Versicherungs-
schutz. Auferdem kann der Versicherer den Vertrag
fristlos kuindigen.

Beide Rechtsfolgen gelten nur, wenn der Versicherer
den Versicherungsnehmer mit der Zahlungsaufforde-
rung darauf hingewiesen hat.

Kiindigt der Versicherer und zahlt der Versicherungs-
nehmer nach der Kundigung innerhalb eines Monats
den angemahnten Betrag, besteht der Vertrag fort. Fir
Versicherungsfille, die zwischen dem Ablauf der Zah-
lungsfrist und der Zahlung eingetreten sind, besteht je-
doch kein Versicherungsschutz.

Unterjéhrige Zahlungsweise und magliche Folgen einer
verspateten Zahlung:

Sind Monats-, Viertel- oder Halbjahresbeitrége verein-
bart und kommt der Versicherungsnehmer mit der Zah-
lung eines Beitrags in Verzug, gilt: Der noch ausste-
hende Beitrag wird sofort fallig. Der Versicherer kann

6.4

71

7.2

8.1

8.2

8.3

9.1

dann fur die Zukunft auch eine jéhrliche Beitragszah-
lung verlangen.

Besonderheiten im Lastschriftverfahren:

Die Zahlung ist rechizeitig, wenn der Versicherer den
Beitrag zum Félligkeitstag abbuchen kann und der Ver-
sicherungsnehmer einer berechtigten Abbuchung nicht
widerspricht. Kann der Versicherer den félligen Beitrag
ohne Verschulden des Versicherungsnehmers nicht ab-
buchen, gilt: Die Zahlung ist noch rechtzeitig, wenn sie
unverziglich nach einer in Textform abgegebenen Zah-
lungsaufforderung erfolgt.

Warum kénnen sich die Beitrdge dndern?

Einmal im Versicherungsjahr fragt der Versicherer die
zur Beitragsberechnung notwendigen Daten beim Ver-
sicherungsnehmer ab. Er ist verpflichtet, dem Versiche-
rer die Daten innerhalb eines Monats nach Aufforde-
rung mitzuteilen.

Der Versicherer passt den Beitrag aufgrund der mitge-
teilten Daten oder sonstigen Feststellungen ab dem
Zeitpunkt der Anderung an. Der Beitrag darf jedoch
nicht geringer werden als der vertraglich vereinbarte
Mindestbeitrag. Fallt ein versichertes Risiko weg, passt
der Versicherer den Beitrag erst ab Eingang der Mittei-
lung an.

Wie lange lduft der Vertrag und wann kann er been-
det werden?

Die vereinbarte Vertragslaufzeit ergibt sich aus dem
Versicherungsschein.

Der Vertrag verlangert sich jeweils um ein weiteres
Jahr, wenn der Versicherungsnehmer oder der Versi-
cherer ihn nicht mit einer Frist von 3 Monaten zum Ab-
lauf der vereinbarten Vertragslaufzeit oder zum Ablauf
jedes folgenden Versicherungsjahres kiindigt. Bei einer
Laufzeit von mehr als 3 Jahren kann der Versicherungs-
nehmer bereits zum Ablauf des dritten Jahres kiindigen.
Eine Kiindigung ist fristgerecht, wenn sie dem Versiche-
rer 3 Monate vor dem jeweiligen Ablauf zugegangen ist.

Ist der Versicherungsfall eingetreten, kénnen beide Ver-
tragsparteien den Vertrag kiindigen, wenn der Versi-
cherer Schadensersatz geleistet hat. Gleiches gilt bei
gerichtlicher Zustellung einer Klage tber einen unter
den Versicherungsschutz fallenden Haftpflichtan-
spruch. In diesen Féllen muss die Kiindigung in Text-
form erfolgen. Die Kindigung muss dem Vertrags-
partner spétestens einen Monat nach der Schadenser-
satzzahlung oder der Zustellung der Klage zugegangen
sein. Kundigt der Versicherungsnehmer, wird die Kin-
digung sofort nach Zugang beim Versicherer wirksam.
Der Versicherungsnehmer kann bestimmen, dass die
Kiindigung zu einem spéteren Zeitpunkt wirksam wird,
spéatestens jedoch zum Ende der laufenden Versiche-
rungsperiode. Kiindigt der Versicherer, wird die Kiindi-
gung einen Monat nach Zugang beim Versicherungs-
nehmer wirksam.

Was ist, wenn sich die betriebliche Situation 4n-
dert?

Entstehen nach Vertragsschluss neue Risiken, sind
diese im Rahmen des bestehenden Vertrags sofort ver-
sichert (Vorsorge-Versicherung). Der Versicherungs-
schutz bezieht sich in diesem Fall nur auf Personen-
und Sachschéaden.
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- Der Versicherungsnehmer muss jedes neue Risiko
innerhalb eines Monats anzeigen, nachdem der
Versicherer ihn hierzu in Textform aufgefordert hat.

Der Versicherungsnehmer hat auch Versicherungs-
schutz fur versehentlich nicht gemeldete neu ent-
standene Risiken. Er ist jedoch verpflichtet, sobald
er sich des Versaumnisses bewusst geworden ist,
den Versicherer unverzuglich zu informieren. Unter-
lasst er dies, entféllt der Versicherungsschutz fir
das neue Risiko ruckwirkend ab der Entstehung.

- Der Versicherer kann fiir das neue Risiko einen an-
gemessen Beitrag verlangen. Einigen sich die Ver-
tragsparteien innerhalb eines Monats nach Eingang
der Mitteilung nicht tiber die Beitragshohe, gilt:

Der Versicherungsschutz fur das neue Risiko ent-
fallt rickwirkend ab der Entstehung.

- Die Vorsorgeversicherung ist ausgeschlossen fir
Risiken:

- aus dem Eigentum, Besitz, Halten oder Fiihren
eines Kraft-, Luft- oder Wasserfahrzeugs. Dies
gilt soweit diese Fahrzeuge der Zulassungs-,
Fuhrerschein- oder Versicherungspflicht unter-
liegen.

- die der Versicherungs- oder Deckungsvorsor-
gepflicht unterliegen.

9.2 Fallt das versicherte Risiko vollstandig und dauerhaft

10.

weg, endet der Versicherungsvertrag.

Fur 5 Jahre besteht dann noch Versicherungsschutz
nach Vertragsteil B fur Schéden aus vor Vertragsbeen-
digung gelieferten Waren und geleisteten Arbeiten.

Fiir 3 Jahre besteht dann noch Versicherungsschutz fir
die versicherten Umweltrisiken nach Vertragsteil C.

Wann verjdhren Anspriiche aus dem Versiche-
rungsvertrag?

Die Anspriche verjahren in 3 Jahren, wobei sich die
Fristberechnung nach den Vorschriften des Burgerli-
chen Gesetzbuchs richtet. Wurde ein Anspruch beim
Versicherer angemeldet, gilt:

1.

12.

Die Verjahrung ist von der Anmeldung bis zu dem Zeit-
punkt gehemmt, zu dem die Entscheidung des Versi-
cherers dem Anspruchsteller zugeht. Dies muss in
Textform erfolgen.

Welches Recht ist anzuwenden?

Fur diesen Vertrag gilt deutsches Recht.
Welches Gericht ist zusténdig?
Klagen gegen den Versicherer:

Klagen aus dem Versicherungsvertrag gegen den Ver-
sicherer kann der Versicherungsnehmer an folgende
Gerichtsstande richten: Den Firmensitz oder den Sitz
der fiir den Versicherungsvertrag zustandigen Nieder-
lassung des Versicherers.

Ist der Versicherungsnehmer eine naturliche Person,
gilt: Die Klage kann bei dem fir seinen Wohnsitz oder
seinen gewdhnlichen Aufenthaltsort zum Zeitpunkt der
Klageerhebung zusténdigen Gericht eingereicht wer-
den.

Klagen gegen den Versicherungsnehmer:

Ist der Versicherungsnehmer eine juristische Person, ist
das Gericht am Sitz oder der Niederlassung des Versi-
cherungsnehmers zusténdig.

Ist der Versicherungsnehmer eine naturliche Person,
gilt: Die Klage muss bei dem fur seinen Wohnsitz oder
seinen gewdhnlichen Aufenthaltsort zum Zeitpunkt der
Klageerhebung zusténdigen Gericht eingereicht wer-
den.

Verlegt der Versicherungsnehmer seinen Wohn- oder
Geschéftssitz in einen Staat auRerhalb

- der Européischen Union;
- Islands, Norwegens, Liechtensteins oder der
Schweiz;

ist das Gericht am Sitz des Versicherers oder seiner fir

den Versicherungsvertrag zustandigen Niederlassung
zusténdig.
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L Versicherungsnehmer

pac GmbH

IL Versichertes Risiko
Versichert ist die gesetzliche Haftpflicht des Versicherungsnehmers als IT-Unternehmen.
Insbesondere sind Tdtigkeiten in folgenden Bereichen versichert:
- EDV;
- Netzwerktechnik;
- Telekommunikation;
- Online-Dienste;

- Internet;

Intranet/Extranet.
Darunter fallen z.B.:
- IT-Produkte
- Herstellen und Liefern von IT-Produkten wie Hardware, Netzkomponenten, Software.
- IT-Dienstleistungen:
- Analyse, Beratung, Konzeption, Design;
- Realisierung, Programmierung, Customizing, Test;
- Projekt-Management;
- Implementierung;
- Einfihrung, Schulung;
- Wartung, Pflege;
- Betrieb und Administration von IT-Systemen;
- Providing;

- Cloud-Computing.
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IIL

IIL

Iv.

Fiir die Mitversicherung von Versicherungsfdllen durch Lieferungen nach und Leistungen in USA/-
Kanada ist ein gesonderter Beitrag zu zahlen. Sofern sich unser Angebot auch auf Lieferungen
nach und Leistungen in USA/Kanada bezieht, ist unter VIL. ein entsprechender Beitrag ausge-
wiesen.

Vertragsgrundlage

Grundlage des Vertrages sind die Anlage H einschlieBlich der Allgemeinen Versicherungsbedin-
gungen fiir die Haftpflichtversicherung (AHB) sowie unsere Besonderen Bedingungen gemaf An-
lage IT 2013 KT.

Vertragsgrundlage

Grundlage des Vertrages sind die ERGO Haftpflichtversicherungsbedingungen fur IT-Unter-
nehmen.

Versicherungsumfang

Einen Uberblick iiber den Versicherungsumfang bieten wir mit dem beiliegenden Leistungspaket.

Zusdtzlich besteht Versicherungsschutz

- im Rahmen der Privat-Haftpflichtversicherung - ergdnzend zum Leistungspaket - fiir Jochen
Schmid und Jiirgen Siitterle jeweils als Privatperson (gemdR Anlage PV 2014 inklusive Privat-
schutz spezial).

Versicherungssummen

Die Versicherungssummen betragen je Versicherungsfall fiir

Personen-, Sach- und Vermdgensschdden pauschal 5.000.000 Euro
Hochstersatzleistung je Versicherungsjahr 10.000.000 Euro

Die sonstigen Versicherungssummen sind im Leistungspaket genannt.

Private Versicherungen
Die Versicherungssummen betragen je Versicherungsfall fiir

Personen-, Sach- und Vermdgensschdden pauschal 5.000.000 Euro
Hochstersatzleistung je Versicherungsjahr 10.000.000 Euro

ERGO Versicherung AG | ausgefertigt am 22. Mdrz 2016



Angebot

Gewerbe-Haftpflichtversicherung HA 2864145-340

VI Selbstbeteiligung

Flir Schdden in USA/Kanada sowie fiir Schadensersatzanspriiche wegen Schdden, die vor Ge-
richten dieser Staaten geltend gemacht werden, betrdgt die Selbstbeteiligung je Versicherungs-
fall 5.000 Euro. Fiir Sachschdden im Rahmen von Geschdiftsreisen und der Teilnahme an Ausstel-
lungen und Messen gilt keine Selbstbeteiligung.

VIL Jahresbeitrag Euro

Jahresumsatz ohne MwsSt (Erlose aus eigenen
Erzeugnissen und Leistungen, dem Verkauf von
Waren und aus anderen Geschdften):

650.000 Euro zu 4,23 %o
Mindestbeitrag 2.190,00 Euro 2.749,50
Jahresbeitrag 2.749,50

Hinzu kommt die gesetzliche Versicherungsteuer.

Die Vertragsdauer betrdgt ein Jahr mit automatischer Verldngerung.
Bei einer Vertragsdauer von fiinf Jahren geben wir einen Dauernachlass von 10 %.

An unser Angebot halten wir uns drei Monate gebunden.
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