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Kooperations- und Dienstleistungsvertirag

zwischen

HISCOX Insurance Company Ltd.

Niederlassung fur die Bundesrepublik Deutschiand
Oberanger 28

D-80331 Minchen

- im Folgenden ,HISCOX" genannt -
vertreten durch:

HISCOX AG
Oberanger 28
D-80331 Minchen

und

Konzept und Verantwortung Versicherungsmakler GmbH
Karlstralte 99
D-89073 Ulm

- im Folgenden ,Partner" genannt -

Praambel.

HISCOX ist ein Spezialversicherer fur besondere private und gewerbliche Risiken. Die Zufhrung von
Neugeschaft und die Kundenbetreuung erfolgen im Wesentlichen tber Makler und Partner. Der Part-
ner wird HISCOX bei der Vertragsverwaltung und der Kundenbetreuung nach Maftgabe dieses Ver-
trages unterstitzen.

Der Partner betreibt die Internetplattformen www.KuV24.de sowie www.KuV24-media.de, die sich mit

speziellen Deckungskonzepten an die Zielgruppe der IT-Experten und Unternehmen der Medienbran-
che richtet.

HISCOX stelit dem Partner die vereinbarten, speziellen Deckungskonzepte fur diese Zielgruppen nach
Mafligabe der Anhange 1 - 4 fur die Vertragsdauer zur Verfugung und erteilt dem Partner hierzu auch

Policierungsvollmacht.



1. Rechte und Vollmachten des Partner

In diesem Binder sind die verschiedenen Rechte und Pflichten vereinbart, die der Partner im Auftrag
von Hiscox wahrnimmt. HISCOX erteilt dem Partner zur Erledigung dieser Aufgaben eine Vollmacht.

Inhalt und Umfang der Volimacht sind im Folgenden sowie in den beigefugten Anhangen geregelt.

1.1. Vollmacht des Partners

A. Quotierungsbinder

« Hiscox erteilt dem Partner Abschluss-Vollmacht gemal Anhang 1,2 und 3.

B. Policierungsbinder

¢ Hiscox erteilt die Vollmacht zur Erstellung von Versicherungsscheinen bzw. -Nachtréagen ge-

manl den Vorgaben der Anhange 1, 2, 3 u.4.

1.2. Rechtsverhidltnis zum Partner

Der Partner ist als Versicherungsmakler tatig. Er ist im Vermittlerregister registriert. Der Partner erfillt
die Anforderungen des Gesetzes zur Neuregelung des Versicherungsvermittlerrechtes vom 19. De-
zember 2006 und unterhalt eine den gesetzlichen Anforderungen gentigende Berufs-
Haftpflichtversicherung, die samtliche Untervermittler des Partners mit einschlief3t. Der Partner hat die
Pflichten eines ordentlichen Kaufmannes zu erfullen. Diese Voraussetzungen sind Hiscox auf Anfor-

derung nachzuweisen.

1.3. Beratungs-, Informations- _und Dokumentationspflichten

Der Partner hat sicher zu stellen, dass dem Versicherungsnehmer rechtzeitig sémtliche zum Vertrags-
schluss notigen Dokumente, die HISCOX im Einzelfall bzw. pro Vertragstyp aufgibt, zur Verfugung
gestellt werden. Hierzu gehéren insbesondere die dem Partner zur Verfugung gestellten Informatio-
nen, wie Produktinformationsblatt und Informationspflichten, die Belehrungen tber das Widerrufsrecht
und die Rechtsfolgen des Widerrufs und die Mitteilung Uber die Folgen einer Verletzung der gesetzli-
chen Anzeigepflicht gemal § 19 VVG.

Die gesetzlich vorgeschriebenen Unterlagen werden dem Interessenten vor Antragstellung auf der
Plattform in digitaler Form als PDF-Dokumente zur Ansicht und zum Download angeboten.

Die Vertragsunterlagen (Versicherungsschein, Versicherungsbedingungen, Beitragsrechnungen, etc.)
werden dem Versicherungsnehmer in einem fur ihn individuell eingerichteten, geschitzten Bereich
,myKuv24" im Internet zur Einsicht und zum Download eingestelit.

Da auch die Kommunikation mit dem Versicherungsnehmer primar per E-Mail abgewickelt wird, erfolgt

die maRgebliche Datenhaltung in digitaler Form.




Der Partner muss im Falle einer gewtnschten Akteneinsicht durch HISCOX nachweisen, dass er die
Informationen nach § 7 Abs. 1 und 2 VVG in Verbindung mit der Informationspflichtenverordnung
rechtzeitig und vollstandig vor Vertragsschiuss an den Versicherungsnehmer in der oben beschriebe-

nen, in der Regel standardisierten Weise zur Verfligung gestellt hat.

1.4. Onlineantrag

Der Partner ist verpflichtet, bei der elektronischen Entgegennahme von Antragen auf Abschluss durch
die Versicherungsportale des Partners die mit der Hiscox abgestimmten Antragsfragen gema® Anlage

2 zu verwenden.

Solange dieser Antragsfragen nicht vollstandig nach den Vorgaben positiv ausgefiillt ist, darf kein

Versicherungsschein erteilt werden.

2. Aktenfithrung, Auskunft

Der Partner ist verpflichtet, fur alle von ihm betreuten Versicherungsvertrédge gesonderte Akten zu
fuhren. Die Aktenfuhrung erfolgt systemimmanent digital in einer Datenbank. Auch E-Mails und sons-
tiger Schriftwechsel mit dem Versicherungsnehmer werden in geeigneter Form digital archiviert.

Die mit dem Versicherungsnehmer bzw. dessen Vermittler gefilhrte Korrespondenz (z. B. Antrége,
Versicherungsscheine, -nachtrage, Pramienregulierungsbogen etc.) sind HISCOX in Abschrift oder als

PDF-Dokument zu (bermittein. Die Anhange zu diesem Vertrag sind zu beachten.

HISCOX hat ein jederzeitiges Akteneinsichts- und Auskunftsrecht. HISCOX hat das Recht, die kun-
denbezogenen, digital archivierten Dokumente gegen Kostenerstattung auch in Papierform zu erhal-

ten.

Ungeachtet gesetzlicher Aufbewahrungsfristen hat der Partner eine Vemichtung von Vertragsunterla-

gen — auch nach Vertragsende — mit HISCOX abzustimmen.

3  Auskunftsverfahren und AVAD

Der Partner gestattet Hiscox, jederzeit widerruflich, die Einholung von unter Kaufleuten tblichen Han-
delsauskinften, Er erklart sich dariiber hinaus mit der Teilnahme am Auskunftsverfahren der Aus-
kunftsstelle Uber den Versicherungsaulendienst e.V. (AVAD) einverstanden und willigt in den Aus-

tausch von Informationen zwischen der AVAD und Hiscox ein.

4. Werbung durch den Partner

Jede Marketing- oder Werbemafnahme durch den Partner fur HISCOX-Produkte ist mit HISCOX vor-

her abzustimmen.




5, Vermdgensschaden-Haftpflichtversicherung

Der Partner ist verpflichtet, zur Deckung der Haftpflichtgefahren eine Vermogensschaden-
Haftpflichtversicherung gemal den gesetzlichen Bestimmungen zu unterhalten. Das Bestehen der
Haftpflichtversicherung ist vom Partner jahrlich nachzuweisen.

6. Vergiitung

6.1 Vergtung

Der Partner erhalt fur seine Tétigkeit bei der Vertragsverwaltung und der Kundenbetreuung eine Ver-
gutung. Mit dieser Vergutung sind alle Aufwendungen des Partners abgegolten. Ein daruber hinaus-

gehender (Kosten-)Erstattungsanspruch oder sonstiger Vergutungsanspruch besteht nicht.

Die Parteien gehen davon aus, dass eine Umsatzsteuerpflicht nicht besteht. Sollte sich diese gemein-
same Vorstellung der Parteien wider Erwarten als unrichtig erweisen, so bleibt es gleichwoh! dabei,
dass eine Umsatzsteuer nicht geschuldet ist. In diesem Fall versteht sich die zu zahlende Vergltung

einschliellich Umsatzsteuer.

Der Verglitungsanspruch entsteht, wenn der Versicherungsvertrag mit dem Versicherungsnehmer
wirksam zustande gekommen ist und sobald die Pramie des Versicherungsnehmers bei HISCOX
(Konto Hypovereinsbank Munchen, BLZ: 700 200, Nr. 33542593) eingegangen ist.

Die Vergltung teilt das Schicksal der Pramie. Wird ein Versicherungsvertrag — egal aus welchem
Grund — geandert, aufgehoben oder vorzeitig beendet und die Pramie ganz oder teilweise an den
Versicherungsnehmer zurtickgezahlt, so ist eine bereits gezahite Vergutung ganz oder teilweise an
HISCOX zurlick zu erstatten.

6.2 Vergltungssatze

Folgende Vergltungssatze aus der Nettoversicherungspramie (ohne Versicherungssteuer) gelten

vereinbart:

- NetIT; 25,0 %
- Medienagenturen: 20,0 %

6.3 Dauer

Die HISCOX zahlt dem Makler die unter 8.2 vereinbarte Courtage, solange er die Vertragsverwaltung
iber seine Internetplattformen abwickelt. Endet dieser Kooperationsvertrag, gelten die Vergutungsre-
gelungen auf Basis der bestehenden Courtagezusage vom 1.05.2004 sowie des Nachtrags Courtage-
tabelle vom 26.07.2010.




7. Vertragsbeqinn, Vertragsdauer und Kiindigung

7.1 Vertragsbeginn

Dieser Vertrag beginnt am 01.01.2011, nicht jedoch bevor beide Parteien den Vertrag nebst Anhan-

gen in zweifacher Ausfertigung unterschrieben haben.

7.2 Vertragsdauer

Der Vertrag wird auf unbestimmte Zeit geschlossen.

7.3 Ordentliche Kindigung

Der Vertrag kann von beiden Seiten mit einer Frist von drei Monaten zum Schiuss eines Kalenderjah-

res ordentlich gekiindigt werden.
Eine Kindigung ist frihestens zum 31.12.2012 zuldssig.

7.4 AuRerordentliche Kiindigung

Das Recht zur auBerordentlichen Kandigung aus wichtigem Grund bleibt davon unberuhrt.

7.5 Form der Kindigung

Die Kundigung ist schriftlich zu erklaren. Im Falle der Ubermittiung per Einschreiben gilt die Kindigung

als zugegangen, wenn ein Zustellungsversuch fruchtlos verlaufen ist.

7.6 Abwicklung nach Vertragsende

Im Falle der Beendigung des Vertrages kann HISCOX verlangen, dass

e der Partner HISCOX bei der Durchfithrung der zuvor vom Partner erbrachten Leistungen un-
terstitzt;
e der Partner HISCOX die bisher vom Partner erbrachten Leistungen fur einen Zeitraum von bis

zu zwolf Monaten zu den bisherigen Konditionen weiter erbringt.

Nach Beendigung des Vertrages ist der Partner verpflichtet, alle ihm im Rahmen dieses Vertrages
Uberlassenen Materialien und Unterlagen einschliellich der volistandigen Vertragsakten in digitaler

Form unverzuglich auf eigene Kosten herauszugeben.

8. Anhinge / Anderungsrecht HISCOX

Samtliche in diesem Vertrag erwéhnten Anhénge sind Bestandteil dieses Vertrages.

Mit Rucksicht auf mogliche Veranderungen bei der Ruckversicherung, der Gesetzgebung sowie der
Schadenentwicklung steht HISCOX ein einseitiges Anderungsrecht sémtlicher Anhange dieses Ver-

trages zu, sofern und soweit diese sich auf die genannten Veranderungen beziehen.

-6-




9, Schiussbestimmungen, Datenschutz

9.1

Der Partner verpflichtet sich, alle Erkenntnisse, die er bei Abwicklung des Vertrages gewonnen hat,
vertraulich zu behandeln, inshesondere die von HISCOX bzw. den Versicherungsnehmern und -
Vermittlern Ubermittelten Informationen und die ihm zur Verfugung gestellten Unterlagen sowie alle
erganzenden Mitteilungen geheim zu halten. Die Geheimhaltungsverpflichtung gilt auch fur die Zeit
nach Beendigung des Vertragsverhéltnisses.

9.2

Der Makler kann Courtageanspriiche gegeniiber der HISCOX nur mit der Zustimmung der HISCOX

abtreten.

Der Partner kann lediglich mit rechtskraftig festgestellten oder seitens HISCOX anerkannten Anspri-
chen die Aufrechnung erklaren. Die Geltendmachung eines Zuriickbehaltungsrechtes ist, soweit ge-

setzlich zulassig, ausgeschlossen.
9.3

Nebenabreden zu diesem Vertrag bestehen nicht. Jede Anderung oder Erganzung dieses Vertrages
oder eine Vereinbarung Uber dessen Aufhebung bedarf, um wirksam zu sein, der Schriftform. Auf das

Formerfordemis kann nur durch eine schriftliche Erklarung verzichtet werden.
9.4

Gerichtsstand und Erfallungsort fur alle sich aus diesem Vertrag und den darin in Bezug genommenen
Bestimmungen und Vereinbarungen ergebenden Rechte und Pflichten der Vertragsparteien ist Mln-

chen.

9.5

Sollten sich irgendwelche Bestimmungen dieses Vertrages nachtraglich aus irgendeinem Grunde als
unwirksam herausstellen, hat dies auf die Wirksamkeit der Ubrigen Bestimmungen keinen Einfluss.
Anstelle der unwirksamen Bestimmung gilt diejenige rechtswirksame Regelung als gewollt und erkiart,
die dem Sinn und Zweck der unwirksamen Bestimmung und des ganzen Vertrages unter Berlcksich-
tigung von Treu und Glauben, der Verkehrssitte sowie der im gleichartigen Geschaftsverkehr gelten-

den Gewohnheiten und Gebrauche am nachsten kommt.

Das gleiche gilt auch fur eine Vertragslicke.
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Der Makler wird die gesetzlichen Bestimmungen des BDSG durch Verwendung einer eigenen Daten-

schutzklausel beachten.

Minchen, den /4@) OQ QU%?

[S)

Karlstr. 99  Tostfach 4032
85073 Ulm  §8030 Ulm
Telefon 0731/27703-0

Yax 0731/27703-33

- Anhang 1 ,inhalt und Umfang der Vollmacht: Allgemeines”
- Anhang 2 ,Inhalt und Umfang der Vollmacht: Zeichnungs- und Annahmerichtlinien '
- Anhang 3 ,Inhalt und Umfang der Vollmacht: Pramientableau und Tarife”

- Anhang 4 ,Inhalt und Umfang der Vollmacht: Klauseln®
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HISCOX

Anhang 1

Inhalt und Umfang der Vollmacht: Allgemeines

1. Vollmachtsurkunde

HISCOX handigt dem Partner eine Vollmachtsurkunde aus.

2. Vollmacht/handlungsbefugte Personen

HISCOX wird beim Abschluss von Versicherungsvertragen auf Seiten des Partners von
zwei Personen vertreten, wobei wenigstens eine dieser Personen Mitglied der Geschéftsfuhrung des
Partners ist,

3. Umfang der Volimacht

3.1 HISCOX-Versicherungsprodukte

Der Partner darf Versicherungsvertrage fur HISCOX nur abschlielen, soweit sie folgende HISCOX-

Produkte zum Gegenstand haben:

. HISCOX Net IT
. Medienagenturen by Hiscox MAC light (KuV24-media Small-Business)
. HISCOX Medienagenturen (KuV24-media)

3.2. Hiscox Bedingungswerke und Klauseln

Folgende aktuellen Bedingungswerke sind den Versicherungsvertragen zu Grunde zu legen:

. HISCOX Net IT Bedingungen 04/2010
KuV24 Sideletter ,Net IT* 04/2010
. KuV24-media Small-Business Bedingungen 03/2011
. Sonderbedingungen KuV24-media Small-Business 03/2011
. KuV24-media Bedingungen 03/2011
. Sonderbedingungen KuV24-media 03/2011

3.3 Zeichnungs- und Annahmerichtlinien sowie Pramientableau und Tarife

Zeichnungs- und Annahmerichtlinien ergeben sich aus dem Anhang 2 zum Vertrag, Pramientableau

und Tarife aus Anhang 3.

Hiscox AG Vorstand Robert Dietrich (Vorsitzender), T +40(0)88 54 58 01 100 Hiscox Insurance Company Ltd.
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3.4 Mehrfachversicherung

Mehrfachversicherungen (z.B. Neben-, Doppel- oder Mitversicherungen durfen von |hnen nicht ver-

einbart werden.

3.5 Riuckwartsversicherung

Eine Ruckwartsversicherung darf von Thnen nicht vereinbart werden.

3.6 Laufzeit der Versicherungsvertrage

Die Laufzeit der Versicherungsvertrage darf 12 Monate nicht Uberschreiten. Lediglich fir das erste
Versicherungsjahr ist ausnahmsweise eine Laufzeit von weniger als 24 Monaten zuldssig, um die
Hauptfalligkeit dieses Vertrages den Bedurfnissen des Versicherungsnehmers anzupassen. Bei Ver-
langerung eines bestehenden Versicherungsvertrages verbleibt es allerdings bei der Hochstdauer von

bis zu 12 Monaten.

Der Beginn der Laufzeit des Versicherungsvertrages muss innerhalb von 4 Monaten nach Vertrags-

schluss liegen.

3.7 Vertragsabwicklung

Die Korrespondenz mit dem Versicherungsnehmer bzw. dem betreuenden Makler darf nur unter Ein-
satz der mit HISCOX abgestimmten Formulare (z. B. elekironischer Pramienregulierungsbogen, Ver-

sicherungsscheine, Nachtrage und Vertragsbedingungen) in der jeweils gultigen Fassung erfoigen.

Der Partner ist verpflichtet, Vertrdge in der gesetzlich vorgeschriebenen Form mit dem Versicherungs-

nehmer abzuschlieRen und dem Versicherungsnehmer die erforderlichen Unterlagen auszuhandigen.

Der Partner ist verpflichtet, inhaltliche Anderungen an den einzusetzenden Formularen und Vertrags-

bedingungen mit der HISCOX abzustimmen.




3.8 Wahrung

Sowoh! die Versicherungssumme als auch die Versicherungsprémie sind ausschliefblich in Euro zu

vereinbaren.

Munchen, den /Z@ O({’ QD/[/I L

Konzept und Verantwortung
Versicherungsmakler GmbH

Karlstr. 99 Postfach 4032
89073 Ulm 88030 Ulm i I
Telefon 0731/27703-0

FFax 0731/27703-33
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HISCOX

Inhalt und Umfang der Vollmacht: Zeichnungs- und Annahmerichtlinien

1. Hiscox Annahmerichtlinien:

1.1 Net IT

Hiscox erteilt die Vollmacht das Unternehmen der [T-Branche in Deutschland/Osterreich mit einem
jahrlichen Umsatz bis zu € 500.000 und der folgenden positiv beantworteten Antragsfragen Uber das
www.kuv24.de Onlineantrags- und Policierungstool Hiscox auf Basis der Net IT Bedingungen 04/2010

policiert werden dirfen.

Folgende Fragen missen Uber das KuV24 Onlineantragstool mit ,Ja" beantwortet werden.

Beantwortete Antragsfragen

1. Ihre Auftragsvergabe an Subunternehmer betragt AKTUELL nicht mehr als 40%. ja
2. Der Versicherungsnehmer generiert keine DIREKTEN Umséatze nach oder Leistungen in die ja
USA/Kanada.

Der Versicherungsnehmer erbringt KEINE Beratungen oder Dienstleistungen im Zusammen-
hang mit folgenden Tatigkeiten oder Einsatzbereichen

3. Keine KFZ-Produktion/-Konstruktion (ausgenommen gelten Benutzeroberfldchen in Fahrzeu- ja
gen, Infotainment- und Navigationssysteme wie z.B: GPS)

4. Keine Gep#ckbeforderungssysteme fur Flughafen;

ja
5. Keine Maschinen, die DIREKT den Fertigungsprozess von Produkten steuern; ja
6. Keine Systeme die den sicheren Betrieb und die Steuerung von Stralen und ja

Schienenfahrzeugen regeln;

7. Keine Medizin- und Labortechnik, sofern durch die erbrachten IT-Leistungen und Tatigkeiten ja
DIREKT ein Personenschadentisiko moglich ist;

8. Keine Erstellung von Consumer-Spielen, Klingelténen, herunterladbarer Musik und Logos; ja

9. Der Versicherungsnehmer entwickelt NICHT selbst eigene Bezahlsysteme oder wickelt Be- ja
zahlprozesse in Eigenregie mit konkretem Geldtransfer von einem Bankkonto auf ein anderes
ab. Er betreibt im Bereich Elektronischer Zahlungsverkehr / Payment Processing auch KEIN
Hosting bzw. Datenspeicherung .

10. Der Versicherungsnehmer erbringt KEINE Beratungen oder Dienstleistungen im Zusammen- ja
hang mit folgenden Tatigkeiten oder Einsatzbereichen: Direktmaiting - Lettershop-Service.

Hiseo At Srstanc Robert-Dietrichtvorsitzender); F49-(0)89 54 58 OO0 Himcox menrance Compary L.
Oberanger 28 Pierre-Olivier Desaulle F +49 (0)89 54 58 01 199 Niederlassung fir die Bundesrspublik
80331 Mlnchen Aufsichtsrat Bronek Masojada {(Vorsitzender) ™~ 1E—E"f’miscox,im‘o@hisooxﬂe Deutschland

Deutschland Amtsgerichl MUnchen HRB 1205671 www.hiscox.de Hauptbavolimachtigter Robert Dietrich

Amtsgericht MUnchen HRB 132701



11.

Sie haben im versicherten Tétigkeitsbereich eine akademische Ausbildung oder eine Lehre in
einem anerkannten Ausbildungsberuf absolviert ODER verfugen Uber mindestens 3 Jahre Be-
rufserfahrung im versicherten Téatigkeitsbereich,

12.

Ihnen gegeniiber wurde im Zusammenhang mit der beruflichen Téatigkeit wahrend der letzten 5
Jahre kein Haftpflicht-Anspruch erhoben oder angedroht.

Ja

13.

Ihnen gegeniiber wurde in der Vergangenheit keine Angebotsanfrage oder Versicherungs-
schutz durch die Hiscox abgelehnt.

Ja

1.2 KuV24-media Small Business

Hiscox erteilt die Vollmacht das Unternehmen der Medien-Branche in Deutschland/Osterreich

mit

einem jahrlichen Umsatz bis zu € 250.000 und folgenden positiv beantworten Antragsfragen Uber das

www KuV24-media.de Onlineantrags- und Policierungstoo! auf Basis der Versicherungsbedingungen

KuV24-media Small-Business 03/2011 policiert werden durfen.

Folgende Fragen mussen tber das KuV24-media Onlineantragstool mit ja* beantwortet werden um

die automatische Antragsannahme auslésen zu kénnen.

Antragsfragen

1. Der Antragsteller arbeitet ausschliefllich in den folgenden versicherten Téatigkeitsbereichen: ja
Media-Experte im Tatigkeitsbereich Web, Grafik & Text, PR und Beratung.

2. Sie haben bei der Hiscox keinen bestehenden Haftpflicht-Vertrag. ja

3. Sie generieren derzeit keine direkten Umsatze oder erbringen Leistungen in den ja
USA/Kanada.

4. Inhr Tatigkeitsschwerpunkt liegt nicht im Bereich Reprobetrieb, Druckerei oder Lettershop. ja

5. Sie haben im versicherten Téatigkeitsbereich eine akademische Ausbildung oder eine Lehre ja
(anerkannter, fachspezifischer Ausbildungsberuf) oder mindestens 3 Jahre Berufserfahrung
(auch in einer angesteliten Tatigkeit).

6. Sie hatten im Zusammenhang mit der beruflichen Téatigkeit wahrend der letzten 5 Jahre keinen | ja
Haftpflicht-Schadenfall bzw. es wurde gegen Sie kein Anspruch erhoben oder angedroht.
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1.3 KuV24-media

Hiscox erteilt die Vollmacht das Unternehmen der Medien-Branche in Deutschland/Osterreich mit
einem jahrlichen Umsatz bis zu € 500.000 und der folgenden positiv beantworten Antragsfragen Gber
das www.kuv24-media.de Onlineantrags- und Policierungstool auf Basis der Versicherungsbedingun-

gen KuV24-media 03/2011 policiert werden darfen.

Folgende Fragen mussen Uber das KuV24-media Onlineantragstool mit ,ja* beantwortet werden um

die automatische Antragsannahme auslésen zu kénnen.

Antragsfragen

1. Sie haben bei der Hiscox keinen bestehenden Haftpflicht-Vertrag ja

2. Sie generieren derzeit keine direkten Umsatze oder erbringen Leistungen in den ja
USA/Kanada.

3. |hr Tatigkeitsschwerpunkt liegt nicht im Bereich Reprobetrieb, Druckerei oder Lettershop. ja

4. Sie haben im versicherten Tatigkeitshereich eine akademische Ausbildung oder eine Lehre ja
(anerkannter, fachspezifischer Ausbildungsberufy oder mindestens 3 Jahre Berufserfahrung
(auch in einer angestellten Tatigkeit).

5. Sie hatten im Zusammenhang mit der beruflichen Tatigkeit wihrend der letzten 5 Jahre keinen | ja
Haftpflicht-Schadenfall bzw. es wurde gegen Sie kein Anspruch erhoben oder angedroht.




2. Pramien und Tarife

Die Pramien sind an Hand des Pramientableaus und der Tarife gemaR Anhang 3 zu berechnen.

3. Zulassige Versicherungssummen und Jahreshéchstleistungen

Die zulassigen Versicherungssummen und Jahreshtchstleistungen sind an Hand des Pramientab-

leaus und der Tarife gema&Rk Anhang 3.

Munchen, den ﬂ%} UVL QC’/(/Z

Karlstr. 99 Postfach 4032
89073 Ulm 89030 Uln
Telefon 0731/27703-0

/ Pax  0731/27703-33
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HISCOX

Anhang 3

Inhalt und Umfang der Vollmacht: Pramientableau und Tarife

1. Onlinetarif fiir Risiken in Deutschland und Osterreich

HISCOX stellt dem Partner die vereinbarten, speziellen Deckungskonzepte fiir diese Zielgruppen fiir die Vertrags-

dauer zur VerfUgung und erteilt dem Partner hierzu auch Policierungsvollmacht.

1.1 Onlinetarif Net IT (Jahresnettopramie)

Hiscox Onlinetarif

Bedingungen Hiscox Net [T 1/2008

von € 100.001 bis Umsatz € 500.000

Hiscox Onlinetarif

bis Umsatz € 100.000

T A7B000€

| Classic-Déckung’.

ie Versicherungssummen sind 2-fach maximiert.

1.2 Onlinetarif Net IT Projektwerk (Jahresnettopramie)

Bedingungen Hiscox Net [T 1/2008

Hiscox Onlinetarif

Hiscox Onlinetarif

bis Umsatz € 100.000

von € 100.001 bis Umsatz € 500.000

Versicheringssumme pauschal 10
‘Peisonenschaden- und Sachsc)

AGSchal fir
“und:Sachscha- | -

Die Versicherungssummen sind 2-fach maximiert.

Hiscox AG Vorstand Robert Dietrich (Vorsitzender),

Oberanger 28 Pierre-Olivier Desaulle
80331 MUnchen Aufsichisrat  Bronek Masojada (Vorsitzender) ~
Deutschland Amitsgericht MUnchen HRB 120571

T +49 (0)89 54 58 01 100
F +49 (0)89 54 58 01 199
E-hiscox.info@hiscox.de

www.hiscox.de

Hiscox Insurance Company LId.
Niederlassung fir die Bundesrepublik
Deutschland

Haupthevoliméchtigter Robert Dietrich
Amtsgerichl Minchen HRB 132701




1.3 Onlinetarif Medienagenturen MAC light sowie MAC XL (Jahresnettoprimie)

MAC light = KuV24-media Small Business

MAC XL = KuV24-media

Zielgruppe

Freiberufler und Selbstandige aus der Medienbranche

Agenturen und Dienstleister aus der Medien-
branche

versichertes Risiko

benannte Berufsgruppen *

alle Mediendienstleister und Agenturen {ohne
abschlielende Aufzéhlung der versicherten

Risken)
Online Abschluss (Umsatszgrenze) 250.000,00 € 500.000,00 €
Selbstbeteiligung VH und SS 500,00 € 500,00 €

Vertragliche Haftung Eigenschadenv-
ers. (ES)

gegen Mehrbeitrag von 100,00 versicherbar (Sublimit

bis zur Héhe Versicherungssumme x ES

Umsatzgrenze 250.000 Euro

100.000 Euro) 250.000
Gsitungsbereich Europa )
weltweit + 100 Euro weltweit
Druckeigenschaden n.v. X
RPC* (Sublimit 100.000 Euro) bis zur Héhe der Versicherungssumme
100,00 € 185,00 €
Existenzgriinderrabatt ja ja
Upgrade bei Uberschreitung ja, in ndchst héhere Umsatzsumme n/a

Produktlinie

Deckungs-Varianten

Versicherungs-

summen

Grund-Deckung
Vermdégensschaden (VSH)

Personen- und Sachschiden
pauschal (BHV)
weltweiter Versicherungsschutz
(wwD)

Vertragliche Haftung + Eigensché-
den mitversichert (VH+ES)

250.000,00 €

2.000.000,00 €

mitversichert

mitversichert

Classic-Deckung
Vermégensschdden (VSH)

Personen- und Sachschaden
pauschal (BHV)

weltweiter Versicherungsschutz
(wwD)

Vertragliche Haftung + Eigenscha-
den mitversichert (VH+ES)

500.000,00 €

3.000.000,00 €

mitversichert

mitversichert

Premium-Deckung
Vermdgensschaden (VSH)

Personen- und Sachschdden
pauschal (BHV)

weltweiter Versicherungsschutz
(wwD)

Vertragliche Haftung + Eigenscha-
den mitversichert (VH+ES)

1.000.000,00 €

5.000.000,00 €

mitversichert

mitversichert




Modular-Deckung
Vermdagensschéden (VSH) 250.000,00 € ) 335,00 € 0,394 680,00 € 0,800
500.000,00 € 515,00 € 0,606 850,00 € 1,000
1.000.000,00 € 785,00 € 0,924 1.275,00 € 1,500
Personen- und Sachschéiden . :
pauschal (BHV) 2.000.000,00 € 68,00 € ~. 0,080 3 68,00 € 0,080
3.000.000,00 € 113,00 € 0,133 113,00 € 0,133
5.000.000,00€ 135,00 € 0,158 135,00 € 0,158
weltweiter Versicherungsschutz Mitversicherung p
100,00 € 0,118
(wwD) (+)
Vertragliche Haftung + Eigen- Mitversicherung
schaden mitversichert (VH+ES) +) 100,00 € 0118
Option zu allen Tarifvarianten
{Grund-, Classier, Premium-, und
: Modular-) :
N : mSB: 100°TE€/ | . ‘
. RPC-Baustein mP: VS i 100,00 € 0‘,’1 j8 : ‘185,00_ € 0,218
Gesamtbeitrag netto
ggf. abziglich Existenzgriinder- 5%
Rabatt-auf Netto-Gesamtbeitrag °
Versicherungssteuer 19%
Bruttojahresbeitrag

* Die Zielgruppe von "MAC light" sind Selbstandige, Freiberufler, Agenturen und Dienstleister im Tatigkeitsbereich Web,
Grafik & Text, PR und Beratung mit Jahresnettoumsétzen von bis zu 250.000,00

Konzept und Verantwortung
Versicherungsmakler GmbH

FEmRNO
Karlstr. 99 Postfach 4032 an
89073 Ulm ~ 89030 Ulm ' )

G 72 Telefon 0731/27703-0
Minchen, den /2 /.UQ{ D/(/( Uim, den e ) 0731/27705-33
Wt
| 3L

3
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Anhang 4

Inhalt und Umfang der Vollmacht: Klauseln

Den Versicherungsvertragen mussen folgende Bedingungen, Sidelefter und Klauseln zugrunde gelegt

werden:

1. Net IT ,,KuV24 Net IT*
Bedingungswerk: Net IT Bedingungen 04/2010

1

[ VL. U, WL e 9
N L
N =

Sideletter (siehe Anlagen):

KuV24 SIDELETTER zu den NET IT BEDINGUNGEN 04/2010 %
KuV24 SIDELETTER ,,projektwerk® zu den NET IT BEDINGUNGEN 04/2010

Klauseln: keine vereinbart

2. KuV24-media Small-Business
Versicherungsbedingungen KuV24-media Small Business 03/2011
Sideletter: Sonderbedingungen KuV24-media Small Business (Stand 03/2011)

2.4
2.2
23

Klauseln: keine vereinbart

3. KuV24-media
Versicherungsbedingungen KuV24-media 03/2011
Sideletter: Sonderbedingungen KuV24-media (Stand 03/2011)

341
3.2
3.3

Munchen, den /l@(% QOM

\

\

AU

Klauseln: keine vereinbart

Ulm, den J0 .05 Lo

Konzept und Verantwortung
Versicherungsmakler GmbH

Karlstr. 88  Postfach 4032
89073 Ulm  £9030 Ulm SNra
Telefon 0731/27703-0
Fax  0731/27703-33

(Hiscox AG)

Hiscox AG Vorstand Robert Dietrich (Vorsitzender),
Oberanger 28 Pierre-Olivier Desaulle

80331 Minchen Aufsichtsrat  Bronek Masojada (Vorsitzender)
Deutschiand Arntsgericht Minchen HRB 120571

T+49 (0)89 54 58 01 100 Hiscox Insurance Cornpany Ltcl,

F +49 (0)89 54 58 01 189 Niederlassung fir die Bundesrepublik

E histox.info@hiscox.de Deutschland

www.hiscox.de Hauptbevolimichtigler Robert Dietrich
Amtsgericht Minchen HRB 132701
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80331 Minchen
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Kooperations-

und

Dienstleistungsvertrag
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Kooperations- und Dienstleistungsvertrag

zwischen

HISCOX Insurance Company Ltd.

Niederlassung fur die Bundesrepublik Deutschland
Oberanger 28

D-80331 Munchen

- im Folgenden ,HISCOX" genannt -

vertreten durch:

HISCOX AG
Oberanger 28
D-80331 Munchen

und

Konzept und Verantwortung Versicherungsmakler GmbH
Karlstrale 99
D-89073 Ulm

-im Folgenden ,Partner" genannt -

Praambel:

HISCOX ist ein Spezialversicherer fir besondere private und gewerbliche Risiken. Die Zuflhrung von
Neugeschaft und die Kundenbetreuung erfolgen im Wesentlichen Uber Makler und Partner. Der Part-
ner wird HISCOX bei der Vertragsverwaltung und der Kundenbetreuung nach Mal3gabe dieses Ver-

trages unterstutzen.

Der Partner betreibt die Internetplattformen www.KuV24. de sowie www.KuV24-media.de, die sich mit
speziellen Deckungskonzepten an die Zielgruppe der IT-Experten und Unternehmen der Medienbran-
che richtet.

HISCOX stellt dem Partner die vereinbarten, speziellen Deckungskonzepte fir diese Zielgruppen nach
MaRgabe der Anhange 1 - 4 fur die Vertragsdauer zur Verfugung und erteilt dem Partner hierzu auch

Policierungsvollimacht.



1. Rechte und Vollmachten des Partner

In diesem Binder sind die verschiedenen Rechte und Pflichten vereinbart, die der Partner im Auftrag
von Hiscox wahrnimmt. HISCOX erteilt dem Partner zur Erledigung dieser Aufgaben eine Volimacht.

Inhalt und Umfang der Vollmacht sind im Folgenden sowie in den beigefugten Anhangen geregelt.

1.1. Vollmacht des Partners

A. Quotierungsbinder

¢ Hiscox erteilt dem Partner Abschluss-Volimacht gemafn Anhang 1,2 und 3.

B. Policierungsbinder

« Hiscox erteiit die Vollmacht zur Erstellung von Versicherungsscheinen bzw. -Nachtrégen ge-

maf den Vorgaben der Anhange 1, 2, 3 u.4.

1.2. Rechtsverhialtnis zum Partner

Der Partner ist als Versicherungsmakler tatig. Er ist im Vermittierregister registriert. Der Partner erfillt
die Anforderungen des Gesetzes zur Neuregelung des Versicherungsvermittlerrechtes vom 19. De-
zember 2006 und unterhalt eine den gesetzlichen Anforderungen genfigende Berufs-
Haftpflichtversicherung, die samtliche Untervermittler des Partners mit einschlief3t. Der Partner hat die
Pflichten eines ordentlichen Kaufmannes zu erfillen. Diese Voraussetzungen sind Hiscox auf Anfor-

derung nachzuweisen.

1.3. Beratungs-, Informations- und Dokumentationspflichten

Der Partner hat sicher zu stellen, dass dem Versicherungsnehmer rechtzeitig samtliche zum Vertrags-
schiuss noétigen Dokumente, die HISCOX im Einzelfall bzw. pro Vertragstyp aufgibt, zur Verfigung
gestellt werden, Hierzu gehéren insbesondere die dem Partner zur Verfligung gesteliten Informatio-
nen, wie Produktinformationsblatt und Informationspftichten, die Belehrungen tber das Widerrufsrecht
und die Rechtsfolgen des Widerrufs und die Mitteilung tber die Folgen einer Verletzung der gesetzli-
chen Anzeigepflicht gemafl § 19 VVG.

Die gesetzlich vorgeschriebenen Unterlagen werden dem Interessenten vor Antragstellung auf der
Plattform in digitaler Form als PDF-Dokumente zur Ansicht und zum Download angeboten.

Die Vertragsunterlagen (Versicherungsschein, Versicherungsbedingungen, Beitragsrechnungen, etc.)
werden dem Versicherungsnehmer in einem fur inn individuell eingerichteten, geschitzten Bereich
,myKuv24" im Internet zur Einsicht und zum Download eingestelit.

Da auch die Kommunikation mit dem Versicherungsnehmer primér per E-Mail abgewickelt wird, erfolgt

die maRgebliche Datenhaltung in digitaler Form.




Der Partner muss im Falle einer gewiinschten Akteneinsicht durch HISCOX nachweisen, dass er die
Informationen nach § 7 Abs. 1 und 2 VVG in Verbindung mit der Informationspflichtenverordnung
rechtzeitig und vollstandig vor Vertragsschiuss an den Versicherungsnehmer in der oben beschriebe-

nen, in der Regel standardisierten Weise zur Verfugung gestellt hat.

1.4, Onlineantraq

Der Partner ist verpflichtet, bei der elektronischen Entgegennahme von Antrégen auf Abschluss durch
die Versicherungsportale des Partners die mit der Hiscox abgestimmten Antragsfragen gemaf Anlage

2 zu verwenden.

Solange dieser Antragsfragen nicht volistandig nach den Vorgaben positiv ausgefullt ist, darf kein

Versicherungsschein erteilt werden.

2. Aktenflihrung, Auskunft

Der Partner ist verpflichtet, fir alle von ihm betreuten Versicherungsvertrage gesonderte Akten zu
fuhren. Die Aktenfihrung erfolgt systemimmanent digital in einer Datenbank. Auch E-Mails und sons-

tiger Schriftwechsel mit dem Versicherungsnehmer werden in geeigneter Form digital archiviert.

Die mit dem Versicherungsnehmer bzw. dessen Vermittler gefihrte Korrespondenz (z. B. Antrage,
Versicherungsscheine, -nachtrage, Pramienregulierungsbégen etc.) sind HISCOX in Abschrift oder als

PDF-Dokument zu Ubermittein. Die Anhénge zu diesem Vertrag sind zu beachten.

HISCOX hat ein jederzeitiges Akteneinsichts- und Auskunftsrecht. HISCOX hat das Recht, die kun-
denbezogenen, digital archivierten Dokumente gegen Kostenerstattung auch in Papierform zu erhal-

fen.

Ungeachtet gesetzlicher Aufbewahrungsfristen hat der Partner eine Vernichtung von Vertragsunterla-

gen — auch nach Vertragsende — mit HISCOX abzustimmen.

3 Auskunftsverfahren und AVAD

Der Partner gestattet Hiscox, jederzeit widerruflich, die Einholung von unter Kaufleuten tblichen Han-
delsauskinften. Er erklart sich dartiber hinaus mit der Teilnahme am Auskunftsverfahren der Aus-
kunftsstelle Gber den VersicherungsauBendienst e.\VV. (AVAD) einverstanden und willigt in den Aus-

tausch von Informationen zwischen der AVAD und Hiscox ein.

4. Werbung durch den Partner

Jede Marketing- oder WerbemaRnahme durch den Partner fur HISCOX-Produkte ist mit HISCOX vor-

her abzustimmen.




5. Vermodgensschaden-Haftpflichtversicherung

Der Partner ist verpflichtet, zur Deckung der Haftpflichtgefahren eine Vermaogensschaden-
Haftpflichtversicherung gemaR den gesetzlichen Bestimmungen zu unterhalten. Das Bestehen der

Haftpflichtversicherung ist vom Partner jahrlich nachzuweisen.

6. Vergiitung
6.1 Vergitung

Der Partner erhalt fur seine Tétigkeit bei der Vertragsverwaltung und der Kundenbetreuung eine Ver-
gutung. Mit dieser Vergutung sind alle Aufwendungen des Partners abgegolten. Ein dartber hinaus-

gehender (Kosten-)Erstattungsanspruch oder sonstiger Verglitungsanspruch besteht nicht,

Die Parteien gehen davon aus, dass eine Umsatzsteuerpflicht nicht besteht. Solite sich diese gemein-
same Vorsteliung der Parteien wider Erwarten als unrichtig erweisen, so bleibt es gleichwohl dabei,
dass eine Umsatzsteuer nicht geschuldet ist. In diesem Fall versteht sich die zu zahlende Vergltung

ginschliel3lich Umsatzsteuer.

Der Vergltungsanspruch entsteht, wenn der Versicherungsvertrag mit dem Versicherungsnehmer
wirksam zustande gekommen ist und sobald die Pramie des Versicherungsnehmers bei HISCOX
(Konto Hypovereinsbank Minchen, BLZ: 700 200, Nr. 33542593) eingegangen ist.

Die Vergiitung teilt das Schicksal der Pramie. Wird ein Versicherungsvertrag — egal aus welchem
Grund — geandert, aufgehoben oder vorzeitig beendet und die Pramie ganz oder teilweise an den
Versicherungsnehmer zuriickgezahlt, so ist eine bereits gezahlte Verglitung ganz oder teilweise an
HISCOX zurlick zu erstatten.

6.2 Vergltungssatze

Folgende Vergitungssatze aus der Nettoversicherungspramie (ohne Versicherungssteuer) gelten

vereinbart:

- Net IT: 250 %
- Medienagenturen: 20,0 %

6.3 Dauer

Die HISCOX zahlt dem Makler die unter 6.2 vereinbarte Courtage, solange er die Vertragsverwaltung
uber seine Internetplattformen abwickelt. Endet dieser Kooperationsvertrag, gelten die Vergutungsre-
gelungen auf Basis der bestehenden Courtagezusage vom 1.05.2004 sowie des Nachtrags Courtage-
tabelle vom 26.07.2010.




7. Vertragsbeginn, Vertragsdauer und Kiindigung

7.1 Vertragsbeginn

Dieser Vertrag beginnt am 01.01.2011, nicht jedoch bevor beide Parteien den Vertrag nebst Anhan-

gen in zweifacher Ausfertigung unterschrieben haben.

7.2 Vertragsdauer

Der Vertrag wird auf unbestimmte Zeit geschlossen.

7.3 Ordentliche Kindigung

Der Vertrag kann von beiden Seiten mit einer Frist von drei Monaten zum Schluss eines Kalenderjah-

res ordentlich geklndigt werden.
Eine Kindigung ist fruhestens zum 31.12.2012 zul&ssig.

7.4 Aulerordentliche Kindigung

Das Recht zur auRerordentlichen Kiindigung aus wichtigem Grund bleibt davon unberthrt.

7.5 Form der Kiindigung

Die Kundigung ist schriftlich zu erkiaren. Im Falle der Ubermittlung per Einschreiben gilt die Kuindigung

als zugegangen, wenn ein Zustellungsversuch fruchtlos verlaufen ist.

7.6 Abwicklung nach Vertragsende

Im Falle der Beendigung des Vertrages kann HISCOX verlangen, dass

e der Partner HISCOX bei der Durchfiihrung der zuvor vom Partner erbrachten Leistungen un-
terstitzt;
o der Partner HISCOX die bisher vom Partner erbrachten Leistungen fUr einen Zeitraum von bis

zu zwolf Monaten zu den bisherigen Konditionen weiter erbringt.

Nach Beendigung des Vertrages ist der Partner verpflichtet, alle ihm im Rahmen dieses Vertrages
Uberlassenen Materialien und Unterlagen einschliellich der vollstandigen Vertragsakten in digitaler

Form unverziglich auf eigene Kosten herauszugeben.

8. Anhiinge / Anderungsrecht HISCOX

Samtliche in diesem Vertrag erwahnten Anhdnge sind Bestandteil dieses Vertrages.

Mit Rucksicht auf mdgliche Veranderungen bei der Ruckversicherung, der Gesetzgebung sowie der
Schadenentwicklung steht HISCOX ein einseitiges Anderungsrecht samtlicher Anhange dieses Ver-

trages zu, sofern und soweit diese sich auf die genannten Veranderungen beziehen.

-6 -




9. Schlussbestimmungen, Datenschutz

9.1

Der Partner verpflichtet sich, alle Erkenntnisse, die er bei Abwicklung des Vertrages gewonnen hat,
vertraufich zu behandeln, insbesondere die von HISCOX bzw. den Versicherungsnehmern und -
Vermittlern Ubermittelten Informationen und die ihm zur Verfiigung gestelliten Unterlagen sowie alle
erganzenden Mitteilungen geheim zu halten. Die Geheimhaltungsverpflichtung gilt auch fur die Zeit

nach Beendigung des Vertragsverhaltnisses.
9.2

Der Makler kann Courtageanspriiche gegentber der HISCOX nur mit der Zustimmung der HISCOX

abtreten.

Der Partner kann lediglich mit rechtskraftig festgestellten oder seitens HISCOX anerkannten Anspri-
chen die Aufrechnung erklaren. Die Geltendmachung eines Zurickbehaltungsrechtes ist, soweit ge-

setzlich zuldssig, ausgeschlossen.
8.3

Nebenabreden zu diesem Vertrag bestehen nicht. Jede Anderung oder Ergéanzung dieses Vertrages
oder eine Vereinbarung Uber dessen Aufhebung bedarf, um wirksam zu sein, der Schriftform. Auf das

Formerfordernis kann nur durch eine schriftliche Erklarung verzichtet werden.

9.4

Gerichtsstand und Erfillungsort fur alle sich aus diesem Vertrag und den darin in Bezug genommenen
Bestimmungen und Vereinbarungen ergebenden Rechte und Pflichten der Vertragsparteien ist Min-

chen.
9.5

Sollten sich irgendwelche Bestimmungen dieses Vertrages nachtraglich aus irgendeinem Grunde als
unwirksam herausstellen, hat dies auf die Wirksamkeit der Ubrigen Bestimmungen keinen Einfluss.
Anstelle der unwirksamen Bestimmung gilt diejenige rechtswirksame Regelung als gewollt und erklart,
die dem Sinn und Zweck der unwirksamen Bestimmung und des ganzen Vertrages unter Berucksich-
tigung von Treu und Giauben, der Verkehrssitte sowie der im gleichartigen Geschaftsverkehr gelten-

den Gewohnheiten und Gebrauche am nachsten kommt.

Das gleiche gilt auch fur eine Vertragslucke.




9.6

Der Makler wird die gesetzlichen Bestimmungen des BDSG durch Verwendung einer eigenen Daten-

schutzklausel beachten.

Minchen, den /{C}\ Cl/ &O/(/?

ww é’ﬁ

HISCOX AG, Oberanger 28, D.60331 Muncheﬁé\

Konzept und Verantwortung
Versicherungsmakler GmbH

"L 5 e 89073 U]m 89030 Ulm
Telefon 0731/27703-0
Fax 0731/27703-33

Anlagen:

- Anhang 1 ,Inhalt und Umfang der Vollimacht: Aligemeines*

- Anhang 2 ,Inhalt und Umfang der Volimacht: Zeichnungs- und Annahmerichtlinien *
- Anhang 3 ,Inhalt und Umfang der Vollmacht: Pramientableau und Tarife"

- Anhang 4 ,Inhalt und Umfang der Volimacht: Klausein®
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Anhang 1

Inhalt und Umfang der Vollmacht: Allgemeines

1. Vollmachtsurkunde

HISCOX handigt dem Partner eine Vollmachtsurkunde aus.

2. Vollmacht/handlungsbefuqgte Personen

HISCOX wird beim Abschluss von Versicherungsvertragen auf Seiten des Partners von
zwei Personen vertreten, wobel wenigstens eine dieser Personen Mitglied der Geschaftsfuhrung des
Partners ist.

3. Umfang der Vollmacht

3.1 HISCOX-Versicherungsprodukte

Der Partner darf Versicherungsvertrage fur HISCOX nur abschlielen, soweit sie folgende HISCOX-

Produkte zum Gegenstand haben:

. HISCOX Net IT
. Medienagenturen by-Hiscox MAC light (KuV24-media Small-Business)
. HISCOX Medienagenturen (KuvV24-media)

3.2. Hiscox Bedingungswerke und Klauseln

Folgende aktuellen Bedingungswerke sind den Versicherungsvertragen zu Grunde zu legen:

. HISCOX Net IT Bedingungen 04/2010
KuV24 Sideletter ,Net IT" 04/2010
. KuV24-media Small-Business Bedingungen 03/2011
. Sonderbedingungen KuV24-media Small-Business 03/2011
. KuV24-media Bedingungen 03/2011

Sonderbedingungen KuV24-media 03/2011

3.3 Zeichnungs- und Annahmerichtlinien sowie Pramientableau und Tarife

Zeichnungs- und Annahmerichtlinien ergeben sich aus dem Anhang 2 zum Vertrag, Pramientableau

und Tarife aus Anhang 3.

Hiscox AG Vorstand Robert Dietrich (Vorsitzender), T+49(0)89 54 5801 100 Hiacox insurance Cormpany Ltd.
Oberanger 28 Pierre-Olivier Desaulle F +49 (0)89 54 58 01 199 Niederlassung fur die Bundesrepublik
80331 Minchen Aufsichtsrat Bronek Masojada (Vorsitzender) = 1E'hisoox‘info@hisoox‘de Deutschland

Deutschland Amitsgericht Mnchen HRB 120571 www.hiscox.de Hauptbevolimachtigter Robert Dietrich

Amtsgerichl MUnchen HRB 132701



3.4 Mehrfachversicherung

Mehrfachversicherungen (z.B. Neben-, Doppel- oder Mitversicherungen dirfen von lhnen nicht ver-

einbart werden.

3.5 Ruckwartsversicherung

Eine Ruckwartsversicherung darf von [hnen nicht vereinbart werden.

3.6 Laufzeit der Versicherungsvertrage

Die Laufzeit der Versicherungsvertrage darf 12 Monate nicht Uberschreiten. Lediglich fir das erste
Versicherungsjahr ist ausnahmsweise eine Laufzeit von weniger als 24 Monaten zuldssig, um die
Hauptfalligkeit dieses Vertrages den Bedurfnissen des Versicherungsnehmers anzupassen. Bei Ver-
langerung eines bestehenden Versicherungsvertrages verbleibt es allerdings bei der Hochstdauer von

bis zu 12 Monaten.

Der Beginn der Laufzeit des Versicherungsvertrages muss innerhalb von 4 Monaten nach Vertrags-

schluss liegen.

3.7 Vertragsabwicklung

Die Korrespondenz mit dem Versicherungsnehmer bzw. dem betreuenden Makler darf nur unter Ein-
satz der mit HISCOX abgestimmten Formulare (z. B. elektronischer Prémienregulierungsbogen, Ver-

sicherungsscheine, Nachtrage und Vertragsbedingungen) in der jeweils gultigen Fassung erfolgen.

Der Partner ist verpflichtet, Vertrage in der gesetziich vorgeschriebenen Form mit dem Versicherungs-

nehmer abzuschlielen und dem Versicherungsnehmer die erforderlichen Unterlagen auszuhéndigen.

Der Partner ist verpflichtet, inhaltliche Anderungen an den einzusetzenden Formularen und Vertrags-

bedingungen mit der HISCOX abzustimmen.




3.8 Wahrung

Sowoh! die Versicherungssumme als auch die Versicherungspramie sind ausschliefllich in Euro zu

vereinbaren.

MUnchen, den /fq . (/1? 0/()@ /Z/J

Konzept und Verantwortung
Versicherungsmakler GmbH

Karlstr. 88  Postfach 4032
89073 Ulm 88030 Ulm
Telefon 0731/27703-0

Fax 0731/27703-33
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inhalt und Umfang der Vollmacht: Zeichnungs- und Annahmerichtlinien

1. Hiscox Annahmerichtlinien:

1.1 Net IT

Hiscox erteilt die Volimacht das Unternehmen der IT-Branche in Deutschland/Osterreich mit einem
jahrlichen Umsatz bis zu € 500.000 und der folgenden positiv beantworteten Antragsfragen Uber das
www.kuvz24.de Onlineantrags- und Policierungstool Hiscox auf Basis der Net IT Bedingungen 04/2010

policiert werden durfen.

Folgende Fragen mussen Uber das KuV24 Onlineantragstool mit ,Ja* beantwortet werden.

Beantwortete Antragsfragen

1. Ihre Auftragsvergabe an Subunternehmer betragt AKTUELL nicht mehr als 40%. ja
2. Der Versicherungsnehmer generiert keine DIREKTEN Umsétze nach oder Leistungen in die ja
USA/Kanada.

Der Versicherungsnehmer erbringt KEINE Beratungen oder Dienstleistungen im Zusammen-
hang mit folgenden Tatigkeiten oder Einsatzbereichen

3. Keine KFZ-Produktion/-Konstruktion (ausgenommen gelten Benutzeroberfldchen in Fahrzeu- ja
gen, Infotainment- und Navigationssysteme wie z.B: GPS)

4. Keine Gepéckbeférderungssysteme fiir Flughafen;

ja
5.  Keine Maschinen, die DIREKT den Fertigungsprozess von Produkten steuern; ja
6. Keine Systeme die den sicheren Betrieb und die Steuerung von Straften und ja

Schienenfahrzeugen regeln;

7. Keine Medizin- und Labortechnik, sofern durch die erbrachten [T-Leistungen und Téatigkeiten ja
DIREKT ein Personenschadenrisiko madglich ist;

8. Keine Erstellung von Consumer-Spielen, Klingelténen, herunterladbarer Musik und Logos; ja

9. Der Versicherungsnehmer entwickelt NICHT selbst eigene Bezahlsysteme oder wickelt Be- ja
zahlprozesse in Eigenregie mit konkretem Geldtransfer von einem Bankkonto auf ein anderes
ab. Er betreibt im Bereich Elekironischer Zahlungsverkehr / Payment Processing auch KEIN
Hosting bzw. Datenspeicherung .

10. Der Versicherungsnehmer erbringt KEINE Beratungen oder Dienstleistungen im Zusammen- ja
hang mit folgenden Téatigkeiten oder Einsatzbereichen: Direktmailing - Lettershop-Service.

HiseorAS Yorstart RobertDetrich-{Vorsttzerder); THO089 5458 UT 100 FISCOR Mstrance Gompany Lid,
Oberanger 28 Pierre-Olivier Desaulle F +49 (0)89 54 58 01 199 Niederlassung fUr die Bundesrepublik
80331 Miinchen Aulsichleral Bronek Masojada (Morsitzender) ™ *Ehiscox.info@niscox.de Deutschland

Deutschland Amtsgericht Miinchen HRB 120571 www.hiscox.de Hauptbevollmachtigter Robert Districh

Amitsgericht Minchen HRB 132701




11. Sie haben im versicherten Tétigkeitsbereich eine akademische Aushiidung oder eine Lehrein | ja
einem anerkannten Ausbildungsberuf absolviert ODER verfligen Uber mindestens 3 Jahre Be-
rufserfahrung im versicherten Tatigkeitsbereich.

12. thnen gegeniiber wurde im Zusammenhang mit der beruflichen Tétigkeit wahrend der letzten 5 | Ja
Jahre kein Haftpflicht-Anspruch erhoben oder angedroht.

13. thnen gegenliber wurde in der Vergangenheit keine Angebotsanfrage oder Versicherungs- Ja
schutz durch die Hiscox abgelehnt,

1.2 KuV24-media Small Business

Hiscox erteilt die Vollmacht das Unternehmen der Medien-Branche in Deutschland/Osterreich mit
einem jahrlichen Umsatz bis zu € 250.000 und folgenden positiv beantworten Antragsfragen tber das

www. KuV24-media.de Onlineantrags- und Policierungstool auf Basis der Versicherungsbedingungen

KuV24-media Small-Business 03/2011 policiert werden durfen.

Folgende Fragen mussen Uber das KuV24-media Onlineantragstoo! mit ,ja* beantwortet werden um

die automatische Antragsannahme ausldsen zu kénnen.

Antragsfragen

1. Der Antragsteller arbeitet ausschlieffich in den folgenden versicherten Tétigkeitsbereichen: ja
Media-Experte im Tatigkeitsbereich Web, Grafik & Text, PR und Beratung.

2. Sie haben bei der Hiscox keinen bestehenden Haftpflicht-Vertrag. ja

3. Sie generieren derzeit keine direkten Umsatze oder erbringen Leistungen in den ja
USA/Kanada.

4. Ihr Tatigkeitsschwerpunkt liegt nicht im Bereich Reprobetrieb, Druckerei oder Lettershop. ja

5. Sie haben im versicherten Téatigkeitsbereich eine akademische Ausbildung oder eine Lehre ja

(anerkannter, fachspezifischer Ausbildungsberuf) oder mindestens 3 Jahre Berufserfahrung
(auch in einer angestellten Tatigkeit).

8. Sie hatten im Zusammenhang mit der beruflichen Tétigkeit wahrend der letzten 5 Jahre keinen | ja
Haftpflicht-Schadenfall bzw. es wurde gegen Sie kein Anspruch erhoben oder angedroht.




1.3 KuV24-media .

Hiscox erteilt die Vollmacht das Unternehmen der Medien-Branche in Deutschland/Osterreich mit .
einem jahrlichen Umsatz bis zu € 500.000 und der folgenden positiv beantworten Antragsfragen tber

das www kuv24-media.de Onlineantrags- und Policierungstool auf Basis der Versicherungsbedingun-

gen KuV24-media 03/2011 policiert werden dirfen,

Folgende Fragen mussen Uber das KuV24-media Onlineantragstool mit ,ja* beantwortet werden um

die automatische Antragsannahme ausldsen zu kdnnen.

Antragsfragen

1. Sie haben bei der Hiscox keinen bestehenden Haftpflicht-Vertrag ja

2. Sie generieren derzeit keine direkten Umsatze oder erbringen Leistungen in den ja
USA/Kanada,

3. Inhr Tatigkeitsschwerpunkt liegt nicht im Bereich Reprobetrieb, Druckerei oder Lettershop. ja

4. Sie haben im versicherten Tétigkeiisbereich eine akademische Ausbildung oder eine Lehre ja
(anerkannter, fachspezifischer Ausbildungsberuf) oder mindestens 3 Jahre Berufserfahrung
(auch in einer angesteliten Tatigkeit).

5. Sie hatten im Zusammenhang mit der beruflichen Tatigkeit wahrend der letzten 5 Jahre keinen | ja
Haftpflicht-Schadenfall bzw. es wurde gegen Sie kein Anspruch erhoben oder angedroht.




2. Prdmien und Tarife

Die Pramien sind an Hand des Pramientableaus und der Tarife gemafl Anhang 3 zu berechnen.

3. Zulidssige Versicherungssummen und Jahreshochstleistungen

Die zuldssigen Versicherungssummen und Jahreshochstleistungen sind an Hand des Pramientab-

leaus und der Tarife gemal Anhang 3.

Mulnchen, den A(j Ul/ DQO/M
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HISCOX

Anhang 3

Inhalt und Umfang der Vollmacht: Pramientableau und Tarife

1. Onlinetarif fiir Risiken in Deutschland und Osterreich i

HISCOX stellt dem Partner die vereinbarten, speziellen Deckungskonzepte fur diese Zielgruppen flr die Vertrags-

dauer zur Verfilgung und erteilt dem Partner hierzu auch Policierungsvolimacht.

1.1 Onlinetarif Net IT {Jahresnettoprimie)

- Bedingungen Hiscox Net IT 1/2008 Hiscox Onlinetarif Hiscox Onlinetarif
bis Umsatz € 100.000 von € 100.001 bis Umsatz € 500.000

Die Versicfwéruﬁgssummen sind 2-fach m'aximiert

1.2 Onlinetarif Net IT Projektwerk (Jahresnettopramie)

Bedingungen Hiscox Net IT 1/2008 Hiscox Onlinetarif Hiscox Onlinetarif
bis Ums_atz €10 von € 1»00,001 vbis Umsatz_é 500.000

' ‘Personenschaden- und Saohsoha-‘ CHL
den 5 OOO OOO€ o .. | Classic-Deckun

Ti2%500€

Prémiur wDeckun o

Dle Versmherungssummen sind 2 faoh maXImlert |

Hiscox AG Vorstand Robert Dietrich (Vorsitzender), T +49 (0)89 654 68 01 100  Hiscox Insurance Company Lid.
Oberanger 28 Piarre-Olivier Desaulle F +49 (0)89 54 58 01 199 Niederlassung flr die Bundesrepublik
80331 Mlnchen Aufsichisral  Bronek Masojada (Vorsitzender) = YETiscox.info@hiscox.de Deutschland

Deutschland Armtsgericht Minchen HRB 120571 ' www.hiscox.de Haupthevollméchtigter Robert Dietrich

Armitsgericht Miinchen HRB 132701




1.3 Onlinetarif Medienagenturen MAC light sowie MIAC XL (Jahresnettopramie)

MAC light = KuV24-media Small Business

MAC XL = KuV24-media

Zielgruppe

Freiberufler und Selbstandige aus der Medienbranche

Agenturen und Dienstleister aus der Medien-
branche

versichertes Risiko

benannte Berufsgruppen ™

alle Mediendienstleister und Agenturen (ohne
abschlieRende Aufzéhiung der versicherten

Risken)
Online Abschluss (Umsatszgrenze) 250.000,00 € 500.000,00 €
Selbstbeteiligung VH und §8§ 500,00 € 500,00 €

Vertragliche Haftung Eigenschadenv-
ers. (ES)

gegen Mehrbeitrag von 100,00 versicherbar (Sublimit

bis zur Héhe Versicherungssumme x ES

Umsatzgrenze 250.000 Euro

100.000 Euro) 250.000
Geltungsbereich Europa .
weltweit + 100 Euro weltwett
Druckeigenschéden n.v. X
RPC* (Sublimit 100.000 Euro) bis zur Héhe der Versicherungssumme
100,00 € 185,00 €
Existenzgriinderrabatt ja ja
Upgrade bef Uberschreitung ja, in nédchst hohere Umsatzsumme n/a

Produktlinie

Deckungs-Varianten

Versicherungs-

summen

Grund-Deckung
Vermdégensschéaden (VSH)

Personen- und Sachschiden
pauschal (BHV)

weltweiter Versicherungsschutz
(wwD)

Vertragliche Haftung + Eigenscha-
den mitversichert (VH+ES)

250.000,00€

2,000.000,00 €
mitversichert

mitversichert

Classic-Deckung
Vermdgensschiden (VSH)

Personen- und Sachschaden
pauschal (BHV)

weltweiter Versicherungsschutz
(wwD)

Vertragliche Haftung + Eigensché-
den mitversichert (VH+ES)

500.000,00 €

3.000.000,00 €

mitversichert

mitversichert

Premium-Deckung
Vermogensschiden (VSH)

Personen- und Sachschéden
pauschal (BHV)

weltweiter Versicherungsschutz
(wwD)

Vertragliche Haftung + Eigenschi-
den mitversichert (VH+ES)

1.000.000,00 €

5.000.000,00 €

mitversichert

mitversichert

:
.
|
i



Modular-Deckung

Vermdgensschiden (VSH) 250.000,00 € 335,00 € 0,394 680,00 € 0,800
500.000,00 € 515,00 € 0,606 850,00 € 1,000
1.000.000,00 € 785,00.€ 0;924 1.275,00 € 1,600
Personen- und Sachschéden
pauschal (BHV) 2.000.000,00 € 68,00 € 0,080 68,00 € 0,080
3.000.000,00 € 113,00 € 0,133 113,00 € 0,133
5,000.000,00 € 135,00 € 0,159 135,00 €" 0,159
weltweiter Versicherungsschutz Mitversicherung
100,00 € 0,118
(wwD) (+}
Vertragliche Haftung + Eigen- Mitversicherung .
schiden mitversichert (VH+ES) +) 100,00 € 0,118
Option zu allen Tarifvarianten
(Grund-, Classic-; Premium-, und
Modular-) ) A
: ) mSB; 100.T€/ P ; - |
RPC-Baustem mP: VS 100,00 € 0,118 1;85,004.‘C‘ 0,218
Gesamtbeitrag netto
ggf. abzliglich Existenzgrliinder- 15%
Rabatt auf Netto-Gesamtbeitrag °
Versicherungssteuer 19%

Bruttojahresbeitrag

* Die Zielgruppe von "MAC light" sind Selbsténdige, Freiberufler, Agenturen und Dienstleister im Tatigkeitsbereich Web,
Grafik & Text, PR und Beratung mit Jahresnettoumsatzen von bis zu 250.000,00

Karlstr, 99  Postfach 4032
838073 Ulm 69030 Ulm
Telefon 0731/27703-0

Fax 0731/27703-33

Konzept und Verantwortung
Versicherungsmakler GmbH




o
H E SCOX Anhang 4

Inhalt und Umfang der Vollmacht: Klauseln

Den Versicherungsvertragen mussen folgende Bedingungen, Sideletter und Klauseln zugrunde gelegt

werden:

1. Net IT ,,KuV24 Net [T

Bedingungswerk: Net IT Bedingungen 04/2010

Sideletter (siehe Anlagen):

KuV24 SIDELETTER zu den NET IT BEDINGUNGEN 04/2010

KuV24 SIDELETTER ,,projektwerk zu den NET IT BEDINGUNGEN 04/2010
Klauseln: keine vereinbart

— ok m— ek
wivivih o
N =

2. KuV24-media Small-Business
241 Versicherungsbedingungen KuV24-media Small Business 03/2011
2.2 Sideletter: Sonderbedingungen KuV24-media Small Business (Stand 03/2011)
2.3 Kiauseln: keine vereinbart

3. KuV24-media
341 Versicherungshedingungen KuV24-media 03/2011
3.2 Sideletter: Sonderbedingungen KuV24-media (Stand 03/2011)
3.3 Klausein: keine vereinbart

N A .. . ey
Munchen, den AC} (ju’ Q()/{/l Ulm, den z@. 23, Loy

{onzept und Verantwortung
Versicherungsmakler GmbH

Karlstr. 99  Postfach 4032
88073 Ulm 89030 Ulm
Telefon 0731/27703-0
Fax 0731/27703-33
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VERSICHERUNGSSCHEIN

Haftpflichtversicherung

fur Media-Betriebe H I S@%Céox

Nr.: [xxx]

Sonderbedingungen KuV24-media Small Business

In Ergénzung der vereinbarten Versicherungsbedingungen gelten folgende besonderen Vereinbarungen fir
KuV24-media.de (Stand 03/2011):

1. Online — Konditionen

Die Konditionen dieses Versicherungsvertrages gelten nur, solange dieser Versicherungsvertrag durch KuvV24-
media.de und Verantwortung Versicherungsmakler GmbH betreut wird. Im Falle eines Vermittlerwechsels wird
dieser Vertrag zur nachsten Hauptfalligkeit des Vertrages auf den allgemein gultigen Tarif der Hiscox umgestelit.
Die derzeit vereinbarten Konditionen kénnen nach einem Wechsel nicht mehr fortgeflihrt werden, da es sich um ein
an die KUV24-media.de gebundenes Sonderkonzept handelt.

2. Prdmienneutrale Bedingungsverbesserungen

Werden wahrend eines Versicherungsjahres pramienneutrale Bedingungsverbesserungen durch die KuV24-
media.de vereinbart, finden diese Verbesserungen mit sofortiger Wirkung auf diesen Versicherungsvertrag
Anwendung. Die Dokumentierung erfolgt automatisch mit der Erstellung des nachsten Versicherungsscheins.

3. Tatigkeit als Unternehmens- oder Personalberater
In Erweiterung der vereinbarten Versicherungsbedingungen von Ziffer . besteht Versicherungsschutz fur die
erlaubte berufliche Tatigkeit in untergeordnetem Umfang als Unternehmens- oder Personalberater.

Als Unternehmensberater wird tatig, wer einem Auftraggeber im Wesentlichen volks- oder betriebswirtschaftlichen
Rat in Angelegenheiten erteilt, die eine unternehmerische Tétigkeit betreffen.

Als Personalberater wird tatig, wer einem Auftraggeber Personal vermittelt oder im Wesentlichen
personalwirtschaftlichen Rat in Angelegenheiten erteilt, die eine unternehmerische Tétigkeit betreffen.

Als Beratung gilt die Analyse des Ist-Zustandes, die Erarbeitung von Handlungsempfehlungen fir den Auftraggeber
und die Mitwirkung bei deren Umsetzung. Das Treffen von Entscheidungen an Stelle des Auftraggebers,
insbesondere Management auf Zeit (Interimsmanagement), ist nur bel ausdricklicher Vereinbarung versichert.

In Ergénzung zu Ziffer ll. der vereinbarten Versicherungsbedingungen wird flir die Tétigkeiten als
Unternehmensberater kein Versicherungsschutz gewahrt fur:

3.1 Anspriiche aus Prospekthaftung;
3.2 Anspriche wegen der Tétigkeit als Insolvenzverwalter,
3.3 Anspriiche wegen der Tatigkeit als Anlage-, Versicherungs- oder Vermégensberater;

3.4 Anspriiche wegen des Nichteintreffens von Prognosen tUber Renditen, Ertrage, Einsparungen, Kosten,
steuerliche Wirkungen, Bauzeiten oder Liefertermine;

3.5 Anspriiche wegen der Begutachtung des Wertes von Unternehmen oder Unternehmensteilen;

3.6 Anspriiche wegen der Vermittlung oder des Verkaufs von Sachen, Rechten, Unternehmen, Unternehmensteilen
oder Leistungen, insbesondere von Versicherungen und Kapitalanlageprodukten;

3.7 Anspriiche wegen Tétigkeiten, durch die Boden, Wasser oder Luft unmittelbar verandert werden, sowie

Ansprliche, die darauf beruhen, dass der Zustand von Boden, Wasser oder Luft im Rahmen der
Auftragserflllung nicht ausreichend berlicksichtigt wird.

Hiscox AG Vorstand Robert Districh (Vorsitzender), T +48 (0)89 54 58 01 100 Hiscox insurance Company Litd
Oberanger 28 Charles Dupplin F +49 (0)89 54 68 01 199 Nlederlassung fur dle Bundesrepubilk
80331 Aufsichisrat Bronek Mascjada (Vorsitzender) E info@hiscox.de Deutschland

Munchen Amtsgericht Minchen HRB 120571 www.hiscox.de Hauptbevollm&chtigter Robert Dietrich
Deutschland Arntsgericht Munchen HRB 132701




VERSICHERUNGSSCHEIN

Haftpflichtversicherung

fur Media-Betriebe H ! S%g OX

Nr.: [xxx]

4, Titigkeit als [T- oder Telekommunikationsunternehmen

Sofern sich der Jahresumsatz in diesem Bereich auf maximal 100.000 € beléuft, besteht in Erweiterung der
vereinharten Versicherungshadingunaen von Ziffer |, Versicherungsschutz auch filr Haftoflichtanspriiche wegen
folgender Tétigkeiten eines Telekommunikations- oder [T-Unternehmens:

- Handel mit Soft- und Hardware;

- Modifizierung und Implementierung von Software;
- Beratung, Schulung, Analyse; '
- Internet-Providing-Dienste;

- Webdesign und Webpflege;

- Betrieb von Rechenzentren;

- Datenerfassung und Datenbearbeitung;

- Einrichtung und Organisation von Netzwerken.

Dies gilt auch fur Anspriiche auf Schadenersatz, wenn fir das Abweichen von der vereinbarten Beschaffenheit von
Sachen, Lieferungen oder Leistungen verschuldensunabhéngig gehaftet werden muss.

Fur die Tatigkeiten als IT- oder Telekommunikationsunternehmen wird in Erganzung zu Ziffer Il. der vereinbarten
Versicherungsbedingungen kein Versicherungsschutz wird gewéhrt far:

4.1 Anspriiche wegen Produktfehlern (z.B. Hardware, Software), die ausschlieBlich im Verantwortungsbereich
eines Dritten (z.B. Hersteller oder Lieferant) liegen, soweit der Versicherungsnehmer aufgrund vertraglicher
Vereinbarungen auf seinen Regressanspruch gegen diesen Dritten verzichtet hat;

4.2 Anspriche wegen des Ausfalls oder der mangelhaften Bereitstellung von Internetproviding- oder
Telekommunikations-Dienstleistungen durch Dritte sowie der Bereitsteliung von Geb&duden, Raumlichkeiten
oder technischer Infrastruktur (z.B. Wasser- und Stromlieferanten) durch Dritte, soweit der
Versicherungsnehmer aufgrund vertraglicher Vereinbarungen auf seinen Regressanspruch gegen diesen
Dritten verzichtet hat.

5. Vereinfachung der Antragstellung:
In Erganzung zu Ziffer VIII, Nr. 1 gilt im Falle des Vertragsabschlusses mittels des KuV24-media Online-Antrags die
vollstandige Beantwortung der Online-Fragen als ausreichend.

6. Vereinfachung von Vertragsobliegenheiten:
In Ergénzung zu Ziffer VII. Nr. 4 gilt die fristgerechte Beantwortung der Online-Jahresmeldung von KuV24-media.de
fur die jahrliche Pramienanpassung an Stelle des Pramienregulierungs-Fragebogens als ausreichend.

Startup-Unternehmen und Existenzgriinder

Wurde bei Antragsstellung angegeben, dass der Versicherungsnehmer Existenzgriinder ist, wird im ausgewiesenen
Beitrag ein Nachlass von 15% bericksichtigt. Dieser Nachlass entfallt automatisch zur Gibernédchsten
Beitragsfalligkeit.

Definition Startup-Unternehmen und Existenzgriinder:

- Unternehmen bei denen die Firmengriindung nicht langer als 12 Monate zurlick fiegt.

- Selbstandige und Freiberufler, deren Aufnahme der Tétigkeit nicht langer als 12 Monate zurlick liegt.

Hiscox AG Vorstand Robert Dietrich {Versitzender), T +49 (0)89 64 68 01 100 Hiscox Insurance Company Lid.
Oberanger 28 Charles Duppiin F +48 (0)89 54 68 01 189 Niederlagsung fir die Bundesrepubllk
80331 Aufsichtsrat Bronek Masojada (Vorsltzender) E info@hlscox.de Deutschland

Minchen Amtsgericht Munchen HRB 120571 www.hiscox.de Hauptbevoliméchtigter Robert Dietrich

Deutschland Amtsgericht Minchen HRB 132701




VERSICHERUNGSSCHEIN

Haftpflichtversicherung

flur Media-Betriebe H I S@?OX

Nr.: [xxx]

Gegen entsprechende Zuschldge kdnnen zusétzlich folgende Versicherungsbausteine beantragt werden.
Diese werden ggf. im Versicherungsschein einzeln als ,mitversichert ausgewiesen:

Zusatzbaustein: Vertragshaftung und Vertrauensschaden-Deckung

In Erg&nzung zu Ziffer 1.1. besteht auch Versicherungsschutz fir
- Anspriche auf Schadenersatz wegen Verschuldens bei Vertragsverhandlungen;,

- Ansprliche auf Schadenersatz oder auf Ersatz vergeblicher Aufwendungen wegen der Nichterflllung einer
vertraglichen oder gesetzlichen Leistungspflicht, wobei ein Verzégerungsschaden nicht auf einer vorsétzlich
oder grab fahrléssig fehlerhaften Einschatzung der vorhandenen technischen, logistischen, finanziellen
oder personellen Ressourcen beruhen darf;

- Ansprlche auf Schadenersatz oder auf Ersatz vergeblicher Aufwendungen wegen der Schlechterfillung
einer vertraglichen oder gesetzlichen Leistungspflicht;

- Ansprliche auf Schadenersatz oder auf Ersatz vergeblicher Aufwendungen wegen der Verletzung
vertraglicher Nebenpflichten;

In Ergénzung zu Ziffer 1.2. besteht bis zu einer Hohe von 100.000,00 € auch Versicherungsschutz flr
Verm8gensschéden, die der Versicherungsnehmer selbst erleidet

- durch Unterschlagung, Untreue oder Betrug einer mitversicherten Person bei Gelegenheit einer
dienstlichen Tatigkeit;

Zusatzbaustein: weltweite Deckung

In Abanderung zu Ziffer V. besteht weltweiter Versicherungsschutz.

Fir Ansprliche, die vor Gerichten der USA oder Kanadas geltend gemacht werden oder auf der Verletzung des
Rechts dieser Staaten beruhen, besteht nur Versicherungsschutz fir Vermégensschaden.

Diese Einschrankung gilt nicht fur Haftpflichtanspriiche wegen

1. der Teilnahme an oder der Durchfiihrung von Geschéftsreisen;

2. der Teilnahme an Messen, Ausstellungen oder Veranstaltungen;

3. indirekter Exporte von Produkten oder Dienstleistungen nach USA oder Kanada; ein indirekter Export liegt dann
vor, wenn Produkte oder Dienstleistungen in die USA oder Kanada gelangt sind, ohne dass der
Versicherungsnehmer oder mitversicherte Personen dies veranlasst haben.

Zusatzbaustein: Return on Project Costs (RPC)

Eigenschadenversicherung bei Riicktritt des Auftraggebers

Der Versicherer ersetzt bis zu einer Héhe von 100.000,00 € die vergeblichen Aufwendungen (Personal- und
Sachkosten, nicht jedoch entgangenen Gewinn) des Versicherungsnehmers im Falle eines berechtigten Riicktritts
seines Auftraggebers, soweit der Grund flir den RUcktritt nicht auf einer vorsétzlich oder grob fahrlassig fehlerhaften
Einschatzung der vorhandenen technischen, logistischen, finanziellen oder personellen Ressourcen durch den
Versicherungsnehmer beruht.

Hierfir besteht ein Selbstbehalt von 10% der vergeblichen Aufwendungen, mindestens jedoch der im
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l. Versicherte Risiken Dieser Versicherungsvertrag umfasst eine Vermogensschaden-, Betriebs- und j
Umwelthaftpflichtversicherung, soweit die Vertragsparteien nichts Abweichendes .
vereinbart haben.

1. Haftpflichtversicherung

Der Versicherer gewéhrt Unternehmen der Werbebranche im Rahmen der
unter Ziffer 1.1.1 bis 1.1.3 definierten versicherten Risiken Versicherungs-
schutz, wenn diese von einem Dritten aufgrund gesetzlicher Hafipflicht-
bestimmungen privatrechtlichen Inhalts fir einen Personen-, Sach- oder
Vermdgensschaden verantwortlich gemacht werden.

Mitversichert sind Haftpflichtanspriiche wegen Schaden, die durch einen
vom Versicherungsnehmer beauftragten Erfilllungsgehilfen (z.B. Sub-
unterehmer) entstehen. Nicht versichert ist die personliche Haftpfiicht
dieser Erfullungsgehilfen.

Vermdgensschaden sind Schéden, die weder Personenschéden (Totung,
Verletzung des Kérpers oder Schadigung der Gesundheit von Menschen)
noch Sachschiden (Beschadigung, Verderben, Verichtung oder
Abhandenkommen von Sachen, insbesondere

von Geld und geldwerten Zeichen) sind, noch sich aus solchen Schéden
herleiten. Als Vermdgensschiden gelten auch der Verlust, die Ver-
#nderung oder die Blockade elektronischer Daten.

1.1, Versicherte betriebliche Hauptrisiken (Versffentiichungs- und Dienst-
leistungsrisiko)

Versicherungsschutz bkesteht fir die Risiken und Tatigkeiten als
Media-Experte im Tatigkeitsbereich Web, Grafik & Text, PR und Beratung.

Dies umfasst auch

- Anspriche wegen der Weitergabe vertraulicher Informationen
sowie der Ubermittiung schadhafter, sich selbst reproduzierender
Codes (wie z.B. Viren, Wirmer, Trojanische Pferde) sowie

- Anspriiche wegen der Vertffentlichung von Inhalten fir eigene
Produkte oder Dienstleistungen.
Versicherungsschutz besteht insbesondere flr die Verletzung von

- Urheberrechten,

- Persénlichkeitsrechten,
- Namensrechten,

- Markenrechten,

- Wettbewerbsrechten,

- Lizenzrechten.
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1.2.

Versichette betriebliche Nebenrisiken (Betriebsstattenrisiko)

Versicherungsschutz besteht fur Haftpflichtanspriche, die insbesondere
aus folgenden betrieblichen Nebentatigkeiten (Betriebsstattenrisiko)
entstehen, wegen

1.2.1
122

1.2.3

124

1.2.5

1.2.6

1.2.7
1.2.8

1.2.9

1.2.10

der Teilnahme an oder der Durchfiihrung von Geschéftsreisen;

der Organisation und Ausflihrung von Betriebsveranstaltungen,
Seminaren oder Schulungen und der Teilnahme an Messen, Aus-
stellungen oder Veranstaltungen; ausgeschlossen bleiben
Veranstaltungen jeder Art, die nicht fur das eigene Unternehmen
durchgefthrt werden,;

der Nutzung von Grundstiicken, z.B. als Eigentimer, Mieter,
Pachter oder Leasingnehmer, die fur den Betrieb des
Versicherungsnehmers genutzt werden; nicht mitversichert sind
Luftlandeplatze;

des Haltens und des Gebrauchs von nicht zulassungs- und nicht
versicherungspflichtigen Kraftfahrzeugen aller Art mit einer
Héchstgeschwindigkeit von bis zu 20 km/h; Versicherungsschutz
besteht nur, wenn der Fahrer die erforderliche Fahrerlaubnis
besitzt;

des Einsatzes von Sicherheitskraften, Datenschutzbeauftragten,
Betriebsdrzten oder mit der Betreuung des Betriebsgrundstiicks
beauftragten Personen;

der Unterhaltung von Gesundheits- oder Sozialeinrichtungen und
Betriebssportgemeinschaften, die ausschlieRlich fur den
versicherten Betrieb bestimmt sind;

der Tatigkeit einer Werks- oder Betriebsfeuerwehr;

der Besch&digung, Vernichtung oder des Abhandenkommens von
Sachen (nicht jedoch Geld, Wertpapiere, Urkunden, Schmuck,
Wertsachen oder Kostbarkeiten) von Betriebsangehdrigen und
Besuchern;

des Abhandenkommens oder des Verlusts fremder Schlussel oder
fremder Code-Karten von Tlren oder SchlieRanlagen, wenn sich
diese rechtmafig im Besitz des Versicherungsnehmers oder mit-
versicherter Personen befinden; der Versicherungsschutz umfasst
die Kosten fur notwendige Anderungen oder Erneuerungen der
Schldsser, SchlieRanlagen, Schilssel oder Code-Karten sowie
vorlibergehende Objektsicherungsmaflnahmen fir maximal 14
Tage ab Feststeliung des Abhandenkommens oder Verlusts;
weitergehende Haftpflichtanspriche wegen des Verlusts von
Schllisseln oder Code-Karten sind nicht mitversichert;

der Tatigkeit als Bauherr sowie wegen des Besitzes eines
Baugrundstlicks, wenn Anspriiche wegen verletzter Verkehrs-
sicherungspflichten erhoben werden;
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1.3.

1.2.11 der Beschadigung von gemieteten, gepachteten, geleasten
Gebsuden oder Raumlichkeiten (Mietsachschéaden), soweit es sich
nicht um ein versichertes Umweltrisiko handelt; nicht mitversichert
sind Schaden durch Abnutzung, Verschleiy, Uberméalige
Beanspruchung sowie die Beschadigung von Einrichtungs-
gegenstanden (z.B. KUlchengerdten, Mobeln, Heizungen oder
Sanitéreintichtungen) und Glas; im Rahmen von Geschéftsreisen
ist die Beschadigung von Einrichtungsgegenst&nden versichert;

1.2.12 Tatigkeiten an fremden Sachen;
1.2.13 des Be- und Entladens von Transportmitteln und Contalnern.

Versicherte Umweltrisiken

Versicherungsschutz bestenht insbesondere fur Haftpflichtanspriiche
wegen Schaden durch Umwelteinwirkungen; das sind Schéden, bei denen
sich Stoffe, Erschitterungen, Gerausche, Druck, Strahlen, Gase, Dampfe
oder Wirme in Boden, Luft oder Wasser mit unterschiedlicher
Geschwindigkeit, auch allmahlich, ausbreiten.

Der Versicherer ersetzt, auch ohne dass ein Versicherungsfall eingetreten
ist, nach einer Stérung des Betriebs oder aufgrund behdrdlicher
Anordnung Aufwendungen des Versicherungsnehmers fir MaRnahmen
zur Abwendung oder Minderung eines sonst unvermeidbar eintretenden
Schadens. Die Feststellung der Stérung des Betriebs oder die behdrdliche
Anordnung miissen in den Zeitraum der Vorwartsversicherung fallen. Die
Leistungspflicht des Versicherers fur diese Aufwendungen ist auf die
vereinbarte Versicherungssumme je Versicherungsjahr begrenzt.

Eigenschadenversicherung

Der Versicherer gewahrt dem Versicherungsnehmer - nicht aber
mitversicherten Personen - aulerdem Versicherungsschutz  fur
Vermoégensschéden, die er selbst erleidet (Eigenschéden)

durch die Beschadigung oder Zerstérung der Website des
Versicherungsnehmers infolge unbefugter Eingriffe Dritter, die
nicht zu den mitversicherten Personen gehdren; Versicherungs-
schutz besteht nur fur die Kosten der Wiederherstellung der
eigenen Website,
Fur die vorstenenden Eigenschaden wird Versicherungsschutz nur gegen
Abtretung der dem Versicherungshehmer zustehenden Ruckgriffs-
anspriiche gewahrt.

Eigenschadenversicherung bei Riicktritt des Auftraggebers
(soweit ausdriicklich im Versicherungsschein vereinbart)

Der Versicherer ersetzt die vergeblichen Aufwendungen (Personal- und
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Sachkosten, nicht jedoch entgangenen Gewinn) des Versicherungs-
nehmers im Falle eines berechtigten Rucktritts seines Auftraggebers,
soweit der Grund fir den Ruicktritt nicht auf einer vorséatzlich oder grob
fahrlgssig fehlerhaften Einschatzung der vorhandenen technischen,
logistischen, finanziellen oder personellen Ressourcen durch den
Versicherungsnehmer beruht.

Hierfiir besteht ein Selbstbehalt von 10% der vergeblichen Aufwendungen,
mindestens jedoch der im Versicherungsschein vereinbarte Selbstbehalt.

(Stand 03-2011)

4, Mitversicherte Personen
Mitversicherte Personen sind die
4.1 Mitglieder der Geschéftsfilhrung des Versicherungsnehmers;
4.2 angestellten Mitarbeiter des Versicherungsnehmers;

4.3 in den Betrieb des Versicherungsnehmers eingegliederten
Mitarbeiter von Zeitarbeitsunternehmen;

4.4 in den Betrieb des Versicherungsnehmers eingegliederten freien
Mitarbeiter (natOrliche Personen), soweit diese im Namen und
Auftrag des Versicherungsnehmers tatig werden;

4.5 rechilich selbsténdigen Tochtergesellschaften im Inland.

Anspriche gegen rechtlich selbstdndige Tochtergesellschaften oder
Niederlassungen im Ausland sind vom Versicherungsschutz umfasst,
soweit diese im Versicherungsschein ausdricklich als mitversicherte
Personen genannt sind.
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1.1

1.2

1.3

Versicherungsfall in der Haftpflichtversicherung sowie der
Eigenschadenversicherung

Versicherungsfall ist das Schadenereignis, das die Schadigung des Dritten
oder des Versicherungsnehmers durch einen Personen-, Sach- oder
Vermégensschaden unmittelbar herbeifthrt. Auf den Zeitpunkt der
Schadenverursachung kommt es nicht an.

Versicherungsfall in der Eigenschadenversicherung bei Riicktritt des
Auftraggebers

Versicherungsfall in der Eigenschadenversicherung gemag Ziffer 1.3 ist die
erstmalige Erklérung des Rucktritts durch den Auftraggeber in Textform.

Versicherungsfall in der Umwelthaftpflichtversicherung

Versicherungsfall ist die nachprifoar erste Feststeliung des Personen-,
Sach- oder des sich daraus ergebenden Vermdgensschadens durch den
Geschadigten, einen sonstigen Dritten oder den Versicherungsnehmer. Es
kommt nicht darauf an, ob zu diesem Zeitpunkt bereits die Ursache oder
der Umfang des Schadens oder die Mdglichkeit zur Erhebung von
Haftpflichtanspriichen erkennbar war.

Serienschaden
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1.

Mehrere im versicherten Zeitraum eintretende Versicherungsfélle, die auf
einem gleichen, inneren sachlich und zeitlich zusammenhangenden
Ursachenzusammenhang beruhen, gelten unabhangig von ihrem tatsach-
lichen Eintritt als ein Versicherungsfall und in dem Zeitpunkt eingetreten, in
dem der erste dieser Versicherungsfélle eingetreten ist.

Kumutklausel

Die Leistungspflicht des Versicherers ist auf die héchste der vereinbarten
Versicherungssummen begrenzt,

- wenn ein Serienschaden vorliegt;

- oder wenn mehrere Schadenarten (Personen-, Sach- oder
Vermdgensschiden) durch ein Schadenereignis verursacht
werden;

- oder wenn fur mehrere Versicherungsfélle, die auf derselben
Ursache beruhen, fur den Versicherungsnhehmer Versicherungs-
schutz auch im Rahmen anderer Verirdge bei dem Versicherer
dieses Vertrages besteht.

Eine Kumulierung der Versicherungssummen findet nicht statt.

Vorwirtsversicherung

Der Versicherungsschutz umfasst alle wahrend der Dauer des
Versicherungsvertrags eintretenden Versicherungsfélle.

Dies gilt nicht fir Versicherungsfélle,

- fur die aus einem anderen Versicherungsvertrag Versicherungs-
schutz besteht oder

- welche auf Umsténden beruhen, die dem Versicherungsnehmer
oder einer mitversicherten Person vor Abgabe der Vertrags-
erklarung bekannt waren.

Nachmeldefrist
Versicherungsschutz besteht fur Versicherungsfélle, die dem Versicherer

nicht spater als drei Jahre nach Beendigung des Versicherungsvertrags
gemeldet werden.

Riickwiértsversicherung

Ruckwirkender  Versicherungsschutz  fur  vor  Abschluss  des
Versicherungsvertrags eintretende Versicherungsfélle besteht nur bei
ausdr(cklicher Vereinbarung.

Bei der Vereinbarung ruckwirkenden Versicherungsschutzes besteht kein
Versicherungsschutz fur Versicherungsfille,

- for die aus einem anderen Versicherungsvertrag Versicherungs-
schutz besteht oder

- welche dem Versicherungsnehmer oder einer mitversicherten
Person vor Abgabe der Vertragserklarung bekannt waren.
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V. Raumilicher Versicherungsschutz besteht tur Ansprliche, die vor Gerichten der

Geliungsbersich

Witgiiedsstaaten der EU, des EWR oder der Schweiz geliend gemacht
werden oder auf der Verletzung des Rechts dieser Staaten beruhen,

VI. Leistungen des 1. Versicherungsschutz

Versicherers Der Versicherungsschutz der Haftpflichtversicherung umfasst die Erfiillung

begrindeter und die Abwehr unbegrindeter Haftpflichtanspriche in
Verfahren sowoh! gerichtlicher als auch auBergerichtlicher sowie schieds-
gerichtlicher Art.

Im Rahmen eines Schiedsverfahrens gilt dies aber nur, soweit dem
Versicherer die Verfahrensfithrung, insbesondere die Auswah! des
Schiedsrichters und die Schiedsverfahrensordnung, tUberlassen wird.

Der Versicherungsschutz der Eigenschadenversicherung umfasst die
Erstattung der Eigenschéden.

Beides gilt nur, soweit der Haftpflichtanspruch oder der Eigenschaden den
vereinbarten Selbstbehalt Ubersteigt. Ist dies der Fall, wird der Selbst-
behalt von der Haftpflichtsumme oder dem Eigenschaden abgezogen.

Fur Anspriiche, die vor Gerichten der USA oder Kanadas geltend gemacht
werden, besteht ein Mindestselbstbehalt von € 15.000.

Kein Selbstbehalt besteht, soweit sich ein Versicherungsfall auf einen
Personenschaden bezieht.

2. Erflillung eines Haftpflichtanspruchs

Der Versicherer weist den zu zahlenden Betrag spatestens innerhalb einer
Woche nach Flligkeit, etwaige Renten an den Falligkeitsterminen zur
Auszahlung an. Die Leistung erfolgt in Euro zu dem zur Falligkeit aktuellen
Referenzkurs der Européaischen Zentralbank.

3. Abwehr eines Haftpflichtanspruchs

Bei der Abwehr eines Haftpflichtanspruchs ersetzt der Versicherer die
notwendigen auRergerichtlichen und gerichtlichen Kosten. Davon umfasst
sind auch die Kosten einer mit Zustimmung des Versicherers vom
Versicherungsnehmer oder einer mitversicherten Person betriebenen
negativen Feststellungsklage oder Nebenintervention.

Der Versicherer ersetzt ferner notwendige Kosten der Abwehr elnes
Verfahrens, mit dem der Erlass einer einstweiligen Verfligung gegen den
Versicherungsnehmer oder eine mitversicherte Person begehrt wird,
selbst wenn die Verflgung einen Anspruch auf Unterlassung oder
Widerruf betrifft. Aulerdem ersetzt der Versicherer notwendige Kosten der
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Abwehr einer gegen den Versicherungshehmer oder eine mitversicherte
Person erhobenen Unterlassungs- oder Widerrufsklage sowie notwendige
auflergerichtliche Kosten, die dem Versicherungsnehmer oder einer mit-
versicherten Person entstehen, wenn ein Widerrufsverlangen oder ein
Anspruch auf Unterlassung geltend gemacht wird.

Darliber hinaus ersetzt der Versicherer die notwendigen Kosten eines
Verfahrens, mit dem gegen eine gerichtliche Vorladung des
Versicherungsnehmers oder einer mit versicherten Person vorgegangen
wird, soweit die Vorladung im Zusammenhang mit einem versicherten
Haftpflichtanspruch steht.

Als Kosten gelten Anwalts-, Sachversténdigen-, Zeugen-, Gerichts-,
Reise-, Schadenminderungs- und Schadenregulierungskosten.

Kosten, die nicht auf Weisung oder Veranlassung des Versicherers
entstehen, insbesondere Kosten eines ohne Zustimmung des Versicherers
beauftragten Rechtsanwalts, werden nicht erstattet. Ebenfalls nicht
erstattet werden Kosten einer Streitverkiindung

gegen den Versicherer und Kosten, die dem Versicherungsnehmer oder
einer mitversicherten Person fir den aus Anlass eines Versicherungsfalls
erforderlichen Schriftwechsel entstehen,

Leistungsobergrenzen
4.1 je Versicherungsfall

Die Leistungspflicht des Versicherers je Versicherungsfall ist auf
die vereinbarte Versicherungssumme begrenzt.

Fur die Eigenschadenversicherung gem. Ziffer 1.2. und 1.3. dieser
Versicherungsbedingungen ist die  Leistungspflicht  des
Versicherers auf € 100.000,00 begrenzt.

Diese Begrenzungen gelten nicht fir Kosten, es sei denn, es
werden Anspruche vor Gerichten auflerhalb der EU, des EWR
oder der Schweiz geltend gemacht.

4.2 je Versicherungsjahr

Die Leistungspflicht des Versicherers ist je Versicherungsjahr auf
die vereinbarte Jahreshdchstleistung begrenzt.

Diese Begrenzung gilt auch fiir Kosten oder sonstige versicherte
Aufwendungen des Versicherers.

43 Kostenerstattung bei Uberschreitung einer Leistungsobergrenze
Ubersteigt der Haftpflichtanspruch eine der vorgenannten
Leistungsobergrenzen, tragt der Versicherer Kosten nur insoweit,
als sie bei einem Haftpflichtanspruch in Héhe der Leistungs-
obergrenze entstanden wéren.
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Allgemeine Regelungen
VII. Pramienzahlung 1. Erste oder einmalige Prémie

Die einmalige oder erste Pramie ist unverzlglich nach Zugang des
Versicherungsscheins zu zahlen. Ist die einmalige oder die erste Pramie
bei Eintritt des Versicherungsfalls nicht gezahlt, ist der Versicherer zur
Leistung nicht verpflichtet, es sei denn, der Versicherungsnehmer hat die
Nichtzahlung nicht zu vertreten. Allerdings ist der Versicherer nur
leistungsfrei, wenn der Versicherer den Versicherungsnehmer durch
gesonderte Mitteilung in Textform oder durch einen auffélligen Hinweis im
Versicherungsschein auf diese Rechtsfolge der Nichtzahlung der Prémie
aufmerksam gemacht hat.

Solange die einmalige oder die erste Pramie nicht rechtzeitig gezahit ist,
ist der Versicherer zum Rucktritt vom Vertrag berechtigt, es sei denn, der
Versicherungsnehmer hat die Nichtzahlung nicht zu vertreten.

2, Folgepréamien

Die Folgepramien sind unverztglich nach Erhalt der Pramienrechnung zu
zahlen. Wird eine Folgepramie nicht rechtzeitig gezahlt, darf der
Versicherer dem Versicherungsneiimer auf dessen Kosten in Textform
eine Zahlungsfrist bestimmen, die mindestens zwei Wochen betragen
muss. Die Bestimmung ist nur wirksam, wenn sie die rlcksténdigen
Betrage der Pramie, Zinsen und Kosten im Einzelnen beziffert und die
Rechtsfolgen angibt, die mit dem Fristablauf verbunden sind. Bei
zusammengefassten Vertragen wird der Versicherer die Betrage jeweils
getrennt angeben. Tritt der Versicherungsfall nach Fristablauf ein und ist
der Versicherungsnehmer bei Eintritt mit der Zahlung der Pramie oder der
Zinsen oder Kosten in Verzug, ist der Versicherer von der Verpflichtung
zur Leistung frei.

Nach Fristablauf kann der Versicherer den Versicherungsvertrag ohne
Einhaltung einer Frist kindigen, sofern der Versicherungsnehmer mit der
Zahlung der geschuldeten Betrage in Verzug ist. Der Versicherer darf die
Kundigung mit der Bestimmung der Zahlungsfrist sa verbinden, dass sie
mit Fristablauf wirksam wird, wenn der Versicherungsnehmer zu diesem
Zeitpunkt mit der Zahlung in Verzug ist. Hierauf wird der Versicherer den
Versicherungsnehmer bei der Kundigung ausdriicklich hinweisen. Die
Ktndigung wird unwirksam, wenn der Versicherungsnehmer innerhalb
eines Monats hach der Kundigung oder des Fristablaufs die Zahlung
leistet, sofern nicht der Versicherungsfall bereits eingetreten ist.
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3.

1.

Lastschriftverfahren

Ist vereinbart, dass der Versicherer die Pramien von einem Konto einzieht,
gilt Folgendes:

Kann eine Einziehung aus Griinden, die der Versicherungshehmer zu
vertreten hat, nicht fristgerecht bewirkt werden, oder widerspricht der
Versicherungshehmer einer berechtigten Einziehung, gilt die Préamie als
nicht rechtzeitig gezahlt.

Scheitert die Einziehung eines Betrags aus Grinden, die der
Versicherungshehmer nicht zu vertreten hat, gilt die Prémie erst dann als
nicht rechtzeitig gezahlt, wenn der Versicherungsnehmer nach schriftlicher
Zahlungsaufforderung nicht innerhalb von zwei Wochen zahlt. Zu weiteren
Einziehungsversuchen ist der Versicherer nicht verpflichtet.

Prémienanpassung

Nach Aufforderung des Versicherers ist der Versicherungsnehmer
verpflichtet, Anderungen der versicherten Risiken und des Jahres-
umsatzes abzgl. Umsatzsteuer in Textform anzuzeigen (Anderungs-
anzeige). Hierzu Ubersendet der Versicherer dem Versicherungsnehmer
jahrlich einen Fragebogen, der innerhalb von drei Monaten zu beantworten
ist. Auf Verlangen des Versicherers sind die Angaben durch die
Geschéftsblicher oder sonstige Belege nachzuweisen.

Auf der Anderungsanzeige basiert die Pramienberechnung fir die
gesamte laufende Versicherungspetiode. Bei Anderung der versicherten
Risiken oder des Jahresumsatzes erfolgt eine Pramienanpassung. Fur
frihere Versicherungsperioden wird keine Pramienanpassung vorge-
nommen.

Unterlsst der Versicherungsnehmer die rechtzeitige Anderungsanzeige,
kann der Versicherer an Stelle der Prémienanpassung die fUr die gesamte
laufende Versicherungsperiode vereinbarte Prdmie noch einmal
verlangen. Wird die Anderungsanzeige innerhalb eines Monats nach
Empfang der Nachzahlungsaufforderung des

Versicherers nachgeholt, erlischt die Pflicht des Versicherungsnehmers
zur nochmaligen Zahlung der Pramie und der Versicherer nimmt die
Pré@mienanpassung vor.

Anzeige gefahrerheblicher Umstdnde

Bis zur Abgabe der Vertragserklarung durch den Versicherungsnehmer
hat der Versicherungsnehmer dem Versicherer alle ihm bekannten
Gefahrumstdnde anzuzeigen, die fur den Entschluss des Versicherers,
diesen Vertrag zu schlieRen, erheblich sind. Erheblich sind die Gefahr-
umsténde, nach denen der Versicherer den Versicherungsnehmer in
Textform gefragt hat.
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2. Folgen einer Pflichtverietzung

Verletzt der Versicherungsnehmer seine Pflicht zur richtigen und
vollstandigen Anzeige gefahrerheblicher Umstande, so kann der
Versicherer vom Vertrag zurlicktreten. Das gilt nicht, wenn der
Versicherungsnehmer seine Anzeigepflicht weder vorsétzlich noch grob
fahrldssig verletzt hat. in diesem Fall hat der Versicherer aber das Recht,
den Vertrag unter Einhaltung einer Frist von einem Monat zu klndigen.

3. Riicktritt nach Eintritt des Versicherungsfalls

Im Falle eines RUckiritts nach Eintritt des Versicherungsfalls ist der
Versicherer nicht zur Leistung verpflichtet, es sei denn, die Verletzung der
Anzeigepflicht bezieht sich auf einen Umstand, der weder fir den Eintritt
oder die Feststellung des Versicherungsfalls noch flir die Feststellung oder
den Umfang der Leistungspflicht des Versicherers urséchlich ist. Hat der
Versicherungsnehmer seine Anzeigepflicht arglistig verletzt, ist der
Versicherer nicht zur Leistung verpflichtet.

4, Anzeigepflichten mitversicherter Personen

Fur mitversicherte Personen gelten die Anzeigepflichten des
Versicherungsnehmers und  die  Rechitsfolgen  ihrer  Verletzung
entsprechend.

iX. Obliegenheiten 1. Anzeige bestimmter Umstidnde
nach Eintritt des

Versicherungsfalls Der Versicherungsnehmer hat dem Versicherer unverzdglich nach

Kenntniserlangung anzuzeigen:
1.1 den Eintritt eines Versicherungsfalls;

1.2 die Erhebung eines gegen ihn oder mitversicherte Personen
gerichteten Haftpflichtanspruchs,

1.3 gegen ihn oder mitversicherte Personen gerichtete Gerichts- oder
Ermittlungsverfahren, Mahnbescheide, Arreste, Strafhefehle,
Streitverklindungen, einstweilige Verfugungen, selbststandige
Beweisverfahren und Antrige auf Prozesskostenhilfe durch den
Anspruchsteller.

2. Einlegung bestimmter Rechtsbehelfe

Gegen Mahnbescheide oder Verfiigungen von Verwaltungshbehdrden auf
Schadenersatz hat der Versicherungsnehmer, ohne die Weisung des
Versicherers abzuwarten, fristgemaR Widerspruch zu erheben oder die
sonst erforderlichen Rechtsbehelfe einzulegen.

3. Befolgung der Weisungen des Versicherers

Der Versicherungsnehmer ist verpflichtet, unter Befolgung der Weisungen
des Versicherers nach Maglichkeit fiir die Abwendung und Minderung des
Schadens zu sorgen und alles zu tun, was zur Klarstellung des
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Versicherungsfalls dient, sofern ihm dabei nichts Unbilliges zugemutet
wird.

Er hat den Versicherer bei der Abwehr des Schadens sowie bei der
Schadenermittiung und -regulierung zu unterstiitzen, ausfihrlich und
wahrheitsgem&R Bericht zu erstatten, alle Tatsachen, die den
Versicherungsfall und die Schadenfolgen betreffen, mitzuteilen und alle
nach Ansicht des Versicherers fur die Beurteilung des Versicherungsfalls
erheblichen Schriftstiicke einzusenden.

Uberlassung der Verfahrensfithrung an den Versicherer

Kommt es zu einem auBergerichtlichen oder gerichtlichen Rechtsstreit
bzw. Schiedsverfahren Uber einen Haftpflichtanspruch, hat der
Versicherungsnehmer die Verfahrensfihrung dem Versicherer zu
Uberlassen, dem vom Versicherer bestellten oder bezeichneten Anwalt
Volimacht zu erteilen und jede mdgliche Auskunft zu geben.

Beachtung der Regulierungsvollmacht des Versicherers

Der Versicherer gilt als bevollmachtigt, alle zur Beilegung oder Abwehr
eines Haftpflichtanspruchs ihm zweckmé&Big erscheinenden auler-
gerichtlichen und gerichtlichen Erklarungen im Namen des Versicherungs-
nehmers abzugeben.

Folgen einer Obliegenheitsverletzung

Verletzt der Versicherungsnehmer eine der vorstehenden Obliegenheiten,
ist der Versicherer von der Verpflichtung zur Leistung frei, wenn der
Versicherungsnehmer die Obliegenheit vorsatzlich verletzt hat. Im Falle
elner grob fahridssigen Verletzung der Obliegenheit ist der Versicherer
berechtigt, seine Leistung in einem der Schwere des Verschuldens des
Versicherungsnehmers entsprechenden Verhdltnis zu kurzen. Die
Beweislast fiir das Nichtvorliegen einer groben Fahriassigkeit tragt der
Versicherungsnehmer,

In jedem Fall bleibt der Versicherer zur Leistung verpflichtet, soweit die
Verletzung der Obliegenheit weder fur den Eintritt oder die Feststellung
des Versicherungsfalls noch fir die Feststellung oder den Umfang der
Leistungspflicht des Versicherers urséchlich ist. Dies gilt nicht, wenn der
Versicherungsnehmer die Obliegenheit arglistig verletzt hat.

Bei Verletzung der Auskunfts- oder Aufklarungsobliegenheiten des
Versicherungsnehmers wird der Versicherer den Versicherungsnehmer
auf die Rechtsfolge der vollstandigen oder teilweisen Leistungsfreiheit in
Textform hinweisen.

Obliegenheiten mitversicherter Personen

Fir mitversicherte  Personen gelten die Obliegenheiten des
Versicherungsnehmers und die  Rechtsfolgen ihrer Verletzung
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X. Dauer des Ver- 1.

sicherungsvertrags

2,
3.
XI. Anzuwendendes 1.
Recht und
Gerichtsstande
2,

entsprechend.

Beginn und Ende des Versicherungsschutzes

Der Versicherungsschutz beginnt um 12:00 Uhr des Tages, an dem der
Vertrag geschlossen wird. Er endet um 12:00 Uhr des letzten Tages des
Vertrags.

Vertragsverldngerung

Der Versicherungsvertrag ist fur die im Versicherungsschein abge-
schlossen.

Der Vertrag vetlangert sich um jeweils ein weiteres Jahr, wenn er nicht
von einer der Parteien mit einer Frist von einem Monat zum Ende der
laufenden Versicherungsperiode geklndigt wird.

Kiindigung nach Eintritt eines Versicherungsfalls

Hat der Versicherer nach dem Eintritt des Versicherungsfalls den
Anspruch des Versicherungsnehmers auf Freistellung anerkannt oder zu
Unrecht abgelehnt, kann jede Vertragspartei das Versicherungsverhaitnis
kundigen. Dies gilt auch, wenn der Versicherer dem Versicherungsnehmer
die Weisung erteilt, es zum Rechtsstreit Uber den Anspruch des Dritten
kommen zu lassen.

Die Klndigung ist nur innerhalb eines Monats seit der Anerkennung oder
Ablehnung des Freistellungsanspruchs oder seit der Rechtskraft des im
Rechtsstreit mit dem Dritten ergangenen Urteils zulassig.

Der Versicherer hat eine Klndigungsfrist von einem Monat einzuhalten.
Der Versicherungsnehmer muss zum Schluss der laufenden
Versicherungsperiode kiindigen.

Anzuwendendes Recht

Auf diesen Vertrag ist deutsches Recht anzuwenden.

Gerichtsstand fiir Klagen gegen den Versicherer

Klagen gegen den Versicherer aus dem Versicherungsvertrag kénnen bei
dem flr seinen oder fur den Geschafissitz der verfragsverwaltenden
Niederlassung 6rlich zustandigen Gericht erhoben werden.

Hat ein Versicherungsvertreter den Vertrag vermittelt oder abgeschlossen,
ist fir Klagen, die aus dem Versicherungsvertrag gegen den Versicherer
erhoben werden, auch das Gericht des Ortes zustandig, an dem der
Vertreter zur Zeit der Vermittlung oder SchlieBung seine gewerbliche
Niedertassung oder bei Fehlen einer gewerblichen Niederlassung seinen
Wohnsitz hatte.
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Fur Klagen aus dem Versicherungsvertrag oder der Versicherungs-
vermittiung ist auch das Gericht értlich zusténdig, in dessen Bezirk der
Versicherungsnehmer zur Zeit der Klageerhebung seinen Wohnsitz, in
Ermangelung eines solchen seinen gewdhnlichen Aufenthalt, hat.

3. Gerichtsstand filr Klagen des Versicherers

Fur Klagen gegen den Versicherungsnehmer ist das Gericht ortlich aus-
schliefilich zustandig, in dessen Bezirk der Versicherungsnehmer zur Zeit
der Kiageerhebung seinen Wohnsitz, in Ermangelung eines solchen
seinen gewdhnlichen Aufenthalt, hat.

Xll. Ansprechpartner 1. Versicherungsnehmer

Der Versicherungsnehmer ist verpflichtet, dem Versicherer Anderungen
seiner Anschrift oder seines Namens unverziglich mitzuteilen. An die
letzte, dem Versicherer bekannte Anschrift des Versicherungsnehmers
gerichtete Mitteilungen, insbesondere Willenserklarungen, gelten als in
dem Zeitpunkt zugegangen, in dem sie dem Versicherungsnehmer ohne
die Anschriften- oder Namensdnderung bei regelméRiger Beftrderung
zugegangen waren.

2. Makler

Der den Versicherungsvertrag betreuende Makler ist bevollmé&chtigt,
Anzeigen und Willenserklarungen des  Versicherungsnehmers,
mitversicherter Personen und des Versicherers entgegenzunehmen.

3. Versicherer

Hiscox Insurance Company Ltd.

Niederlassung fiir die Bundesrepublik Deutschiand
Hauptbevollméchtigter fir Deutschland: Robert Dietrich
Oberanger 28

D-80331 Miinchen

4. Vertragsverwaltung

Hiscox AG
Oberanger 28
D-80331 Minchen

E-Mall; info@hiscox.de

5, Beschwerden
Beschwerden kénnen an den Versicherer, dessen Vertragsverwaltung, die
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e

Bundesanstalt fir  Finanzdienstleistungsaufsicht  (BaFin,  Sektor
Versicherungsaufsiciii, Graurheindorfer Str. 108, 33117 Bonnj und die
Financial Services Authority (FSA, 25 The North Colonnade, Canary
Wharf, GB-London E 14 5HS) gerichtet werden.
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Sonderbedingqungen KuV24-media

In Erganzung der vereinbarten Versicherungsbedingungen gelten folgende besonderen Vereinbarungen fir
KuV24-media.de (Stand 03/2011):

1. Online — Konditionen

Die Konditionen dieses Versicherungsvertrages gelten nur, solange dieser Versicherungsvertrag durch KuV24-
media.de und Verantwortung Versicherungsmakler GmbH betreut wird. Im Falle eines Vermittlerwechsels wird
dieser Vertrag zur nachsten Hauptfalligkeit des Vertrages auf den allgemein gultigen Tarif der Hiscox umgestellt.
Die derzeit vereinbarten Konditionen kénnen nach einem Wechsel nicht mehr fortgeflihrt werden, da es sich um ein
an die KUV24-media.de gebundenes Sonderkonzept handelt.

2. Pramienneutrale Bedingungsverbesserungen

Werden wahrend eines Versicherungsjahres pramienneutrale Bedingungsverbesserungen durch die KuV24-
media.de vereinbart, finden diese Verbesserungen mit sofortiger Wirkung auf diesen Versicherungsvertrag
Anwendung. Die Dokumentierung erfolgt automatisch mit der Erstellung des nachsten Versicherungsscheins.

3. Tatigkeit als Unternehmens- oder Personalberater
In Erweiterung der vereinbarten Versicherungsbedingungen von Ziffer 1. besteht Versicherungsschutz flr die
erlaubte berufliche Téatigkeit in untergeordnetem Umfang als Unternehmens- oder Personalberater.

Als Unternehmensberater wird tatig, wer einem Auftraggeber im Wesentlichen volks- oder betriebswirtschaftlichen
Rat in Angelegenheiten erteilt, die eine unternehmerische Tatigkeit betreffen.

Als Personalberater wird tatig, wer einem Auftraggeber Personal vermittelt oder im Wesentlichen
personalwirtschaftlichen Rat in Angelegenheiten erteilt, die eine unternehmerische Tétigkeit betreffen.

Als Beratung gilt die Analyse des Ist-Zustandes, die Erarbeitung von Handlungsempfehlungen fur den Auftraggeber
und die Mitwirkung bei deren Umsetzung. Das Treffen von Entscheidungen an Stelle des Auftraggebers,
insbesondere Management auf Zeit (Interimsmanagement), ist nur bei ausdrlicklicher Vereinbarung versichert.

In Ergénzung zu Ziffer Il. der vereinbarten Versicherungsbedingungen wird fir die Téatigkeiten als
Unternehmensberater kein Versicherungsschutz gewahrt fur:

3.1 Anspriiche aus Prospekthaftung;
3.2 Anspriche wegen der Tétigkeit als Insolvenzverwalter;
3.3 Anspriiche wegen der Tatigkeit als Anlage-, Versicherungs- ader Vermd&gensberater;

3.4 Anspriiche wegen des Nichteintreffens von Prognosen (iber Renditen, Ertrédge, Einsparungen, Kosten,
steuerliche Wirkungen, Bauzeiten oder Liefertermine;

3.5 Ansprliche wegen der Begutachtung des Wertes von Unternehmen oder Unternehmensteilen;

3.6 Anspriiche wegen der Vermittlung oder des Verkaufs von Sachen, Rechten, Unternehmen, Unternehmensteilen
oder Leistungen, insbesondere von Versicherungen und Kapitalanlageprodukten;

3.7 Anspriiche wegen Tatigkeiten, durch die Boden, Wasser oder Luft unmittelbar verandert werden, sowie

Anspriiche, die darauf beruhen, dass der Zustand von Boden, Wasser oder Luft im Rahmen der
Auftragserflillung nicht ausreichend berlicksichtigt wird.

Hiscox AG Vorstand Robert Districh {Vorsitzender), T +49 (0)B9 54 88 01 100 Hiscox nsurance Company Lid,

Oberanger 28 Charles Dupplin F +48 (0)89 54 68 01 189 Niederlassung fur die Bundasrepublik
80331 Aufsichtsrat Bronek Masc|ada (Vorsitzender) E info@hiscox.de Deutsehland "
Mtnchen Amisgericht Minchen HRB 120671 www.hiscox.de Hauptbevoliméchtigter Robert Dietrich

Deutschland Amtsgericht Minchen HRB 132701
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4. Titigkeit als 1T- oder Telekommunikationsunternehmen

Sofern sich der Jshresumsatz in diesem BRereich auf maximal 100.000 € helduft, hesteht in Erwelterung der
vereinbarten Versicherungsbedingungen von Ziffer |. Versicherungsschutz auch fur Haftpflichtanspriche wegen
folgender Tatigkeiten eines Telekommunikations- oder IT-Unternehmens:

- Handel mit Soft- und Hardware;

- Modifizierung und Implementierung von Software;
- Beratung, Schulung, Analyse;

- Internet-Providing-Dienste;

- Webdesign und Webpflege,

- Betrieb von Rechenzentren;

- Datenerfassung und Datenbearbeitung;

- Einrichtung und Organisation von Netzwerken,

Dies gilt auch fir Ansprliche auf Schadenersatz, wenn fir das Abweichen von der vereinbarten Beschaffenheit von
Sachen, Lieferungen oder Leistungen verschuldensunabhangig gehaftet werden muss.

Fur die Tatigkeiten als IT- oder Telekommunikationsunternehmen wird in Ergénzung zu Ziffer Il. der vereinbarten
Versicherungsbedingungen kein Versicherungsschutz wird gewahrt fur:

4.1 Anspriche wegen Produktfehlern (z.B. Hardware, Software), die ausschliefilich im Verantwortungsbereich
eines Dritten (z.B. Hersteller oder Lieferant) liegen, soweit der Versicherungsnehmer aufgrund vertraglicher
Vereinbarungen auf seinen Regressanspruch gegen diesen Dritten verzichtet hat;

4.2 Anspriiche wegen des Ausfalls oder der mangelhaften Bereitstellung von Internetproviding- oder
Telekommunikations-Dienstleistungen durch Dritte sowie der Bereitstellung von Gebauden, Raumlichkeiten
oder technischer Infrastruktur (z.B. Wasser- und Stromlieferanten) durch Dritte, soweit der
Versicherungsnehmer aufgrund vertraglicher Vereinbarungen auf seinen Regressanspruch gegen diesen
Dritten verzichtet hat.

5. Vereinfachung der Antragstellung:
In Ergénzung zu Ziffer VI, Nr. 1 gilt im Falle des Vertragsabschlusses mittels des KuV24-media Online-Antrags die
vollsténdige Beantwortung der Online-Fragen als ausreichend.

6. Vereinfachung von Vertragsobliegenheiten:
in Erganzung zu Ziffer VII. Nr. 4 gilt die fristgerechte Beantwortung der Online-Jahresmeldung von KuV24-media.de
fur die jahrliche Pramienanpassung an Stelle des Prémienregulierungs-Fragebogens als ausreichend.

Startup-Unternehmen und Existenzgriinder

Wurde bei Antragsstellung angegeben, dass der Versicherungsnehmer Existenzgriinder ist, wird im ausgewiesenen
Beitrag ein Nachlass von 15% beriicksichtigt. Dieser Nachlass entfallt automatisch zur {ibernédchsten
Beitragsfalligkeit.

Definition Startup-Unternehmen und Existenzgriinder:

- Unternehmen bei denen die Firmengriindung nicht l&anger als 12 Monate zurlick liegt.

- Selbstandige und Freiberufler, deren Aufnahme der Tatigkeit nicht langer als 12 Monate zuriick liegt.

Hiscox AG Vorstand Robert Districh (Vorsitzender), T +49 (0)89 54 58 01 100 Hiscox Insurance Campany Lid,
Oberanger 28 Charles Dupplin F +49 (0)89 54 58 01 199 Niederlassung fur die Bundesrepublik
80331 Aufsichtsrat Bronek Masojada (Vorsitzender) E Info@blscox.de Deutschiand

MUnchen Amtsgericht M&nchen HRB 120571 www,hiscox.de Hauptbevoliméchtigter Robert Dietrich

Deutschland Amtsgericht Miinchen HR8 132701
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Gegen einen entsprechenden Zuschlag kann zusatzlich folgender Versicherungsbaustein beantragt
werden. Dieser wird ggf. im Versicherungsschein einzeln als ,mitversichert ausgewiesen:

Zusatzbaustein: Return on Project Costs (RPC)

Eigenschadenversicherung bei Riicktritt des Auftraggebers

Der Versicherer ersetzt die vergeblichen Aufwendungen (Personal- und Sachkosten, nicht jedoch entgangenen
Gewinn) des Versicherungsnehmers im Falle eines berechtigten Ricktritts seines Auftraggebers, soweit der Grund
fir den Rucktritt nicht auf einer vorsétzlich oder grob fahridssig fehlerhaften Einschétzung der vorhandenen
technischen, logistischen, finanziellen oder personellen Ressourcen durch den Versicherungsnehmer beruht.
Hierfir besteht ein Selbstbehalt von 10% der vergeblichen Aufwendungen, mindestens jedoch der im
Versicherungsschein vereinbarte Selbstbehalt.

Hiscox AG Vorstand Robert Dietrich (Vorsitzender), T +48 (0)89 54 68 01 100 Hiscox Insurance Company Ltd
Oberanger 28 Charles Dupplin F +49 (0)89 54 58 01 199 Niederlassung fr die Bundesrepublik
80331 Aufsichtsrat Bronek Masojada (Vorsitzender) E Info@hiscox.de Deautschland

Manchen Arntsgericht Munchen HRB 120571 www.hiscox.de Hauptbevoliméchtigter Robart Dietrich
Deutschlend Amlsgericht Mtnchen HRB 132701
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Versicherunasschutz

1. Versicherte Risiken Dieser Versicherungsvertrag umfasst eine Vermogensschaden-, Betriebs- und

Umwelthaftpflichtversicherung, soweit die Vertragsparteien nichts Abweichendes
vereinbart haben.

1. Haftpflichtversicherung

Der Versicherer gewéhrt Untemehmen der Werbebranche im Rahmen der
unter Ziffer 1.1.1 bis 1.1.3 definierten versicherten Risiken Versicherungs-
schutz, wenn diese von einem Dritten aufgrund gesetzlicher Haftpflicht-
bestimmungen privatrechtlichen Inhalts fur einen Personen-, Sach- oder
Vermégensschaden verantwortlich gemacht werden.

Dies gilt auch far

- Anspriiche auf Schadenersatz wegen Verschuldens bei Vertrags-
verhandlungen;

- Anspriche auf Schadenersatz oder auf Ersatz vergeblicher Auf-
wendungen wegen der Nichterfillung einer vertraglichen oder
gesetzlichen Leistungspfiicht, wobei ein Verzdgerungsschaden
nicht auf einer vorsatzlich oder grob fahrlassig fehlerhaften
Einschitzung der vorhandenen technischen, logistischen,
finanziellen oder personellen Ressourcen beruhen darf,

- Anspriiche auf Schadenersatz oder auf Ersatz vergeblicher Auf-
wendungen wegen der Schlechterfillung einer vertraglichen oder
gesetzlichen Leistungspflicht;

- Ansprliche auf Schadenersatz oder auf Ersatz vergeblicher Auf-
wendungen wegen der Verletzung vertraglicher Nebenpflichten;

- Anspriiche auf Schadenersatz, wenn fir das Abweichen von der

vereinbarten Beschaffenheit von Sachen, Lieferungen oder
Leistungen verschuldensunabhéngig gehaftet werden muss.

Mitversichert sind Haftpfiichtanspriiche wegen Schéden, die durch einen
vom Versicherungsnehmer beauftragten Erflillungsgehilfen (z.B. Sub-
unternehmer) entstehen. Nicht versichert ist die persénliche Haftpflicht
dieser Erflllungsgehifen.

Vermsgensschaden sind Schiden, die weder Personenschéden (Tétung,
Verletzung des Kérpers oder Schadigung der Gesundheit von Menschen)
noch Sachschaden (Beschadigung, Verderben, Vernichtung oder
Abhandenkommen von Sachen, insbesondere

von Geld und geldwerten Zeichen) sind, noch sich aus solchen Schéden
herleiten. Als Vermégensschaden gelten auch der Verlust, die Ver-
&nderung oder die Blockade elektronischer Daten.
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Versicherte betriebliche Hauptrisiken (Verdffentlichungs- und Dienst-
leistungsrisiko)

Versicherungsschutz besteht fur Tatigkeiten in der Werbebranche,
insbesondere als Werbeagentur, Public-Relations-Agentur, Marketing-
Agentur, Grafik-Designer, Web-Designer oder Marktforschungsinstitut.

Dies umfasst auch

Anspriche wegen der Weitergabe vertraulicher Informationen
sowie der Ubermittiung schadhafter, sich selbst reproduzierender
Codes (wie z.B. Viren, Wiirmer, Trojanische Pferde) sowie

Anspriiche wegen der Verdffentlichung von Inhalten fur eigene
Produkte oder Dienstleistungen.

Versicherungsschutz besteht insbesondere flr die Verletzung von

Urheberrechten,
Personlichkeitsrechten,
Namensrechten,
Markenrechten,
Wettbhewerbsrechten,
Lizenzrechten.

Versicherte betriebliche Nebenrisiken (Betriebsstéttenrisiko)

Versicherungsschutz besteht fir Haftpflichtanspriiche, die insbesondere
aus folgenden betrieblichen Nebentétigkeiten (Betriebsstattenrisiko)
entstehen, wegen

1.2.1
1.2.2

1.2.3

124

1.2.5

der Teilnahme an oder der Durchfiihrung von Geschafisreisen;

der Organisation und Ausfuhrung von Betriebsveranstaltungen,
Seminaren oder Schulungen und der Teilnahme an Messen, Aus-
stellungen oder Veranstaltungen; ausgeschlossen bleiben
Veranstaltungen jeder Art, die nicht fiir das eigene Unternehmen
durchgefihrt werden;

der Nutzung von Grundstlicken, z.B. als Eigentimer, Mieter,
Pachter oder Leasingnehmer, die fur den Betrieb des
Versicherungsnehmers genutzt werden; nicht mitversichert sind
Luftlandeplatze;

des Haltens und des Gebrauchs von nicht zulassungs- und nicht
versicherungspfiichtigen Kraftfahrzeugen aller Art mit einer
Héchstgeschwindigkeit von bis zu 20 km/h; Versicherungsschutz
besteht nur, wenn der Fahrer die erforderliche Fahrerlaubnis
besitzt;

des Einsatzes von Sicherheitskraften, Datenschutzbeauftragten,
Betriebsarzten oder mit der Betreuung des Betriebsgrundstiicks
beauftragten Personen;
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1.2.6 der Unterhaltung von Gesundheits- oder Sozialeinrichtungen und
Bettisbssporigemeinschiafien, die  ausschileBiich  fir  den
versicherten Betrieb bestimmt sind;

1.2.7 der Téatigkeit einer Werks- oder Betriebsfeuerwehr,

1.2.8 der Beschédigung, Vernichtung oder des Abhandenkommens von
Sachen (nicht jedoch Geld, Wertpapiere, Urkunden, Schmuck,
Wertsachen oder Kostbarkeiten) von Betriebsangehérigen und
Besuchern;

1.2.9 des Abhandenkommens oder des Verlusts fremder Schilssel oder
fremder Code-Karten von TUren oder SchlieRanlagen, wenn sich
diese rechtmaRig im Besitz des Versicherungsnehmers oder mit-
versicherter Personen befinden; der Versicherungsschutz umfasst
die Kosten flir notwendige Anderungen oder Ermeuerungen der
Schitsser, SchlieBanlagen, Schllissel oder Code-Karten sowie
voriibergehende Objektsicherungsmalnahmen fir maximal 14
Tage ab Feststellung des Abhandenkommens oder Verlusts;
weitergehende Hafipflichtanspriche wegen des Verlusts von
Schiusseln oder Code-Karten sind nicht mitversichert;

1.2.10 der Tatigkelt als Bauherr sowie wegen des Besitzes eines
Baugrundstlicks, wenn Anspriche wegen verletzter Verkehrs-
sicherungspflichten erhoben werden;

1.2.11 der Beschadigung von gemieteten, gepachteten, geleasten
Gebauden oder Raumlichkeiten (Mietsachschaden), soweit es sich
nicht um ein versichertes Umweltrisiko handelt; nicht mitversichert
sind Schaden durch Abnutzung, Verschlei, UberméaRige
Beanspruchung sowie die Beschédigung von Einrichtungs-
gegenstanden (z.B. Kuchengerdten, Mobein, Heizungen oder
Sanitareinrichtungen) und Glas; im Rahmen von Geschéftsreisen
ist die Beschadigung von Einrichtungsgegensténden versichert;

1.2.12 Téatigkeiten an fremden Sachen;
1.2.13 des Be- und Entladens von Transportmitteln und Containern.

Versicherte Umweltrisiken

Versicherungsschutz besteht insbesondere fur Haftpfiichtanspriiche
wegen Schaden durch Umwelteinwirkungen; das sind Schaden, bei denen
sich Stoffe, Erschitterungen, Gerausche, Druck, Strahlen, Gase, Dadmpfe
oder Wirme in Boden, Luft oder Wasser mit unterschiedlicher
Geschwindigkeit, auch allméhlich, ausbreiten.

Der Versicherer ersetzt, auch ohne dass ein Versicherungsfall eingetreten
ist, nach einer Stdrung des Betriebs oder aufgrund behordlicher
Anordnung Aufwendungen des Versicherungsnehmers fir MaBnahmen
zur Abwendung oder Minderung eines sonst unvermeidbar eintretenden
Schadens. Die Feststellung der Stérung des Betriebs oder die behérdliche
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Anordnung missen in den Zeitraum der Vorwdrtsversicherung fallen. Die
Leistungspflicht des Versicherers fur diese Aufwendungen ist auf die
vereinbarte Versicherungssumme je Versicherungsjahr begrenzt.

2, Eigenschadenversicherung

Der Versicherer gewshrt dem Versicherungsnehmer - nicht aber
mitversicherten  Personen - aulerdem Versicherungsschutz  fur
Vermdgensschaden, die er selbst erleidet (Eigenschaden)

2.1 durch Unterschlagung, Untreue oder Betrug einer mitversicherten
Person bei Gelegenheit einer dienstlichen Tatigkeit;

2.2 durch die Beschadigung oder Zerstérung der Website des
Versicherungsnehmers infolge unbefugter Eingriffe Dritter, die
nicht zu den mitversicherten Personen gehoren; Versicherungs-
schutz besteht nur fir die Kosten der Wiederherstellung der
eigenen Website;

2.3 wenn ihm vergebliche Aufwendungen aus Druck-, Streuungs- oder
Herstellungsauftrdgen entstehen, die er fir seinen Auftraggeber in
eigenem Namen an Dritte erteilt, und diese Aufwendungen
aufgrund eigener Pflichtverletzungen nicht an den Auftraggeber
weitergegeben werden kénnen.

Fur die vorstehenden Ziffern 1.2.1 und 1.2.2 wird Versicherungsschutz nur
gegen Abtretung der dem Versicherungsnehmer zustehenden Riickgriffs-
anspriiche gewéhrt.

3. Eigenschadenversicherung bei Riicktritt des Auftraggebers
(soweit ausdriicklich im Versicherungsschein vereinbart)

Der Versicherer ersetzt die vergeblichen Aufwendungen (Personal- und
Sachkosten, nicht jedoch entgangenen Gewinn) des Versicherungs-
nehmers im Falle eines berechtigten Ruckiritts seines Auftraggebers,
soweit der Grund flr den Rucktritt nicht auf einer vorsatzlich oder grob
fahrlassig fehlerhaften Einschatzung der vorhandenen technischen,
logistischen, finanziellen oder personellen Ressourcen durch den
Versicherungsnehmer beruht.

Hierfir besteht ein Selbstbehalt von 10% der vergeblichen Aufwendungen,
mindestens jedoch der im Versicherungsschein vereinbarte Selbstbehalt.

4. Mitversicherte Personen
Mitversicherte Personen sind die
4.1 Mitglieder der Geschaftsfiihrung des Versicherungsnehmers;
42 angestellten Mitarbeiter des Versicherungsnehmers;
43 in den Betrieb des Versicherungsnehmers eingegliederten
Mitarbeiter von Zeitarbeitsunternehmen;
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in den Betrieb des Versmherungsnehmers emgeghederten freien

Namen und

FyFiE

fiila iJ‘.oll.wl \lldtulnuli\. FETBON I\ari,, \JUVV\.;L lugu i

Auftrag des Versicherungsnehmers tatig werden;

rechtlich selbsténdigen Tochtergesellschaften im Inland.

Anspriiche gegen rechtlich selbstdndige Tochtergesellschaften oder
Niederlassungen im Ausland sind vom Versicherungsschutz umfasst,
soweit diese im Versicherungsschein ausdriicklich als mitversicherte
Personen genannt sind.
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lil. Versicherungsfall

1.1

1.2

1.3

Versicherungsfall in der Haftpflichtversicherung sowie der
Eigenschadenversicherung

Versicherungsfall ist das Schadenereignis, das die Schadigung des Dritten
oder des Versicherungsnehmers durch einen Personen-, Sach- oder
Vermégensschaden unmittelbar herbeifuhrt. Auf den Zeitpunkt der
Schadenverursachung kommt es nicht an.

Versicherungsfall in der Eigenschadenversicherung bei Riicktritt des
Auftraggebers

Versicherungsfall in der Eigenschadenversicherung gemaf Ziffer 1.3 ist die
erstmalige Erklarung des Rucktritts durch den Auftraggeber in Textform.

Versicherungsfall in der Umwelthaftpflichtversicherung

Versicherungsfall ist die nachprifoar erste Feststellung des Personen-,
Sach- oder des sich daraus ergebenden Vermdgensschadens durch den
Geschadigten, einen sonstigen Dritten oder den Versicherungsnehmer. Es
kommt nicht darauf an, ob zu diesem Zeitpunkt bereits die Ursache oder
der Umfang des Schadens oder die Maglichkeit zur Erhebung von
Haftpflichtanspriichen erkennbar war.

Serienschaden

Mehrere im versicherten Zeitraum eintretende Versicherungsfalle, die auf
einem gleichen, inneren sachlich und zeitlich zusammenh&ngenden
Ursachenzusammenhang beruhen, gelten unabhéngig von ihrem tatsach-
lichen Eintritt als ein Versicherungsfall und in dem Zeitpunkt eingetreten, in
dem der erste dieser Versicherungsfélle eingetreten ist.

Kumulklausel

Die Leistungspflicht des Versicherers ist auf die hochste der vereinbarten
Versicherungssummen begrenzt,

- wenn ein Serienschaden vorliegt;

- oder wenn mehrere Schadenarten (Personen-, Sach- oder
Vermogensschaden) durch ein Schadenereignis verursacht
werden;

- oder wenn fir mehrere Versicherungsfaile, die auf derselben
Ursache beruhen, fir den Versicherungsnehmer Versicherungs-
schutz auch im Rahmen anderer Vertrdge bei dem Versicherer
dieses Vertrages besteht.

Eine Kumulierung der Versicherungssummen findet nicht statt.
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Vorwartsversicherung . .

Der Versicherungsschutz umfasst alle wahrend der Dauer des
Versicherungsvertrags eintretenden Versicherungsfélle.

Dies gilt nicht fur Versicherungsfalle,

- fir die aus einem anderen Versicherungsvertrag Versicherungs-
schutz besteht oder

- welche auf Umstanden beruhen, die dem Versicherungsnehmer
oder einer mitversicherten Person vor Abgabe der Vertrags-
erklarung bekannt waren.

Nachmeldefrist

Versicherungsschutz besteht fir Versicherungsfalie, die dem Versicherer
nicht spater als drei Jahre nach Beendigung des Versicherungsvertrags
gemeldet werden.

Riickwartsversicherung

Rtickwirkender  Versicherungsschutz ~ fur  vor  Abschiuss  des
Versicherungsvertrags eintretende Versicherungsfélle besteht nur bei
ausdrlicklicher Vereinbarung.

Bel der Vereinbarung riickwirkenden Versicherungsschutzes besteht kein
Versicherungsschutz fir Versicherungsfélle,

- fUr die aus einem anderen Versicherungsvertrag Versicherungs-
schutz besteht oder

- welche dem Versicherungsnehmer oder einer mitversicherten
Person vor Abgabe der Vertragserkldrung bekannt waren.

Es besteht weltweiter Versicherungsschutz.

Fur Anspriiche, die vor Gerichten der USA oder Kanadas geltend gemacht
werden oder auf der Verletzung des Rechts dieser Staaten beruhen,
besteht nur Versicherungsschutz far Vermogensschdden. Diese
Einschrankung gilt nicht fur Haftpflichtanspriiche wegen

1. der Teilnahme an oder der Durchfilhrung von Geschaftsreisen;

2. der Teilnahme an Messen, Ausstellungen oder Veranstaltungen;

3. indirekter Exporte von Produkten oder Dienstleistungen nach USA
oder Kanada; ein indirekter Export liegt dann vor, wenn Produkie oder
Dienstleistungen in die USA oder Kanada gelangt sind, ohne dass der
Versicherungshehmer oder mitversicherte Personen dies veranlasst
haben.
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Versicherungsschutz

Der Versicherungsschutz der Haftpflichtversicherung umfasst die Erfillung
begriindeter und die Abwehr unbegrlindeter Haftpflichtanspriiche in
Verfahren sowoh! gerichtlicher als auch auRergerichtlicher sowie schieds-
gerichtlicher Art.

Im Rahmen eines Schiedsverfahrens gilt dies aber nur, soweit dem
Versicherer die Verfahrensfilhrung, insbesondere die Auswahl des
Schiedsrichters und die Schiedsverfahrensordnung, Uberlassen wird.

Der Versicherungsschutz der Eigenschadenversicherung umfasst die
Erstattung der Eigenschaden.

Beides gilt nur, soweit der Haftpflichtanspruch oder der Eigenschaden den
vereinbarten Selbstbehalt Ubersteigt. Ist dies der Fall, wird der Selbst-
behalt von der Haftpflichtsumme oder dem Eigenschaden abgezogen.

Fur Ansprlche, die vor Gerichten der USA oder Kanadas geltend gemacht
werden, besteht ein Mindestselbstbehalt von € 15.000.

Kein Selbstbehalt besteht, soweit sich ein Versicherungsfall auf einen
Personenschaden bezieht.

Erfiillung eines Haftpflichtanspruchs

Der Versicherer weist den zu zahlenden Betrag spétestens innerhalb einer
Woche nach Félligkeit, etwaige Renten an den Falligkeitsterminen zur
Auszahlung an. Die Leistung erfolgt in Euro zu dem zur Falligkeit aktuellen
Referenzkurs der Européischen Zentralbank.

Abwehr eines Haftpflichtanspruchs

Bei der Abwehr eines Haftpflichtanspruchs ersetzt der Versicherer die
notwendigen auBergerichtlichen und gerichtlichen Kosten. Davon umfasst
sind auch die Kosten einer mit Zustimmung des Versicherers vom
Versicherungsnehmer oder einer mitversicherten Person betriebenen
negativen Feststellungsklage oder Nebenintervention.

Der Versicherer ersetzt ferner notwendige Kosten der Abwehr eines
Verfahrens, mit dem der Erlass einer einstweiligen Verfligung gegen den
Versicherungsnehmer oder eine mitversicherte Person begehrt wird,
selbst wenn die Verflgung einen Anspruch auf Unterlassung oder
Widerruf betrifft. AuRerdem ersetzt der Versicherer notwendige Kosten der
Abwehr einer gegen den Versicherungsnehmer oder eine mitversicherte
Person erhobenen Unterlassungs- oder Widerrufsklage sowie notwendige
auRergerichtliche Kosten, die dem Versicherungsnehmer oder einer mit-
versicherten Person entstehen, wenn ein Widerrufsverlangen oder ein
Anspruch auf Unterlassung geltend gemacht wird.
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Darliber hinaus ersetzt der Versicherer die notwendigen Kosten eines
Verfahrens, mit dem gegen e&ine gerichiiiche Vorladung des
Versicherungsnehmers oder einer mit versicherten Person vorgegangen
wird, soweit die Vorladung im Zusammenhang mit einem versicherten
Haftpflichtanspruch steht.

Als Kosten gelten Anwalts-, Sachverstdndigen-, Zeugen-, Gerichts-,
Reise-, Schadenminderungs- und Schadenregulierungskosten.

Kosten, die nicht auf Weisung oder Veranlassung des Versicherers
entstehen, insbesondere Kosten eines ohne Zustimmung des Versicherers
beauftragten Rechtsanwalts, werden nicht erstattet. Ebenfalls nicht
erstattet werden Kosten einer Streitverkiindung

gegen den Versicherer und Kosten, die dem Versicherungsnehmer oder
einer mitversicherten Person flir den aus Anlass eines Versicherungsfalls
erforderlichen Schriftwechsel entstehen.

4, Leistungsobergrenzen
4.1 je Versicherungsfall

Die Leistungspflicht des Versicherers je Versicherungsfall ist auf
die vereinbarte Versicherungssumme begrenzt.

Fur die Eigenschadenversicherung gem. Ziffer 1.2.1 und 1.2.2.
dieser Versicherungsbedingungen ist die Leistungspflicht des
Versicherers auf € 250,000,00 begrenzt,

Diese Begrenzungen gelten nicht fir Kosten, es sei denn, es
werden Anspriiche vor Gerichten auflerhalb der EU, des EWR
oder der Schweiz geltend gemacht.

4.2 je Versicherungsjahr

Die Leistungspflicht des Versicherers ist je Versicherungsjahr auf
die vereinbarte Jahreshdchstleistung begrenzt.

Diese Begrenzung gilt auch fiir Kosten oder sonstige versicherte
Aufwendungen des Versicherers.

4.3 Kostenerstattung bei Uberschreitung einer Leistungsobergrenze
Ubersteigt der Hafipflichtanspruch eine der vorgenannten
Leistungsobergrenzen, trégt der Versicherer Kosten nur insoweit,
als sie bei einem Haftpflichtanspruch in Hthe der Leistungs-
obergrenze entstanden wéren.
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Allgemeine Regelungen
VIl. Pramienzahlung 1. Erste oder einmalige Pramie

Die einmalige oder erste Pramie ist unverzlglich nach Zugang des
Versicherungsscheins zu zahlen. st die einmalige oder die erste Préamie
bei Eintritt des Versicherungsfalls nicht gezahlt, ist der Versicherer zur
Leistung nicht verpflichtet, es sei denn, der Versicherungsnehmer hat die
Nichtzahlung nicht zu vertreten. Allerdings ist der Versicherer nur
leistungsfrei, wenn der Versicherer den Versicherungsnehmer durch
gesonderte Mitteilung in Textform oder durch einen auffalligen Hinweis im
Versicherungsschein auf diese Rechtsfolge der Nichtzahlung der Pramie
aufmerksam gemacht hat.

Solange die einmalige oder die erste Prémie nicht rechtzeitig gezahlt ist,
ist der Versicherer zum Rucktritt vom Vertrag berechtigt, es sei denn, der
Versicherungsnehmer hat die Nichtzahlung nicht zu vertreten.

2, Folgeprdmien

Die Folgepramien sind unverziiglich nach Erhalt der Prédmienrechnung zu
zahlen. Wird eihe Folgepramie nicht rechtzeitig gezahlt, darf der
Versicherer dem Versicherungsnehmer auf dessen Kosten in Textform
eine Zahlungsfrist bestimmen, die mindestens zwei Wochen betragen
muss. Die Bestimmung ist nur wirksam, wenn sie die rlcksténdigen
Betrdge der Prdmie, Zinsen und Kosten im Einzelnen beziffert und die
Rechtsfolgen angibt, die mit dem Fristablauf verbunden sind. Bei
zusammengefassten Vertrdgen wird der Versicherer die Betrdge jeweils
gefrennt angeben. Tritt der Versicherungsfall nach Fristablauf ein und ist
der Versicherungsnehmer bei Eintritt mit der Zahlung der Pramie oder der
Zinsen oder Kosten in Verzug, ist der Versicherer von der Verpflichtung
zur Leistung frei.

Nach Fristablauf kann der Versicherer den Versicherungsvertrag ohne
Einhaltung einer Frist kiindigen, sofern der Versicherungsnehmer mit der
Zahlung der geschuldeten Betrage in Verzug ist. Der Versicherer darf die
Kundigung mit der Bestimmung der Zahlungsfrist so verbinden, dass sie
mit Fristablauf wirksam wird, wenn der Versicherungsnehmer zu diesem
Zeitpunkt mit der Zahlung in Verzug ist. Hierauf wird der Versicherer den
Versicherungsnehmer bei der Kindigung ausdricklich hinweisen. Die
Kundigung wird unwirksam, wenn der Versicherungsnehmer innerhalb
eines Monats nach der Kindigung oder des Fristablaufs die Zahiung
leistet, sofern nicht der Versicherungsfall bereits eingetreten ist.

3. Lastschriftverfahren

Ist vereinbart, dass der Versicherer die Pramien von einem Konto einzieht,
gilt Folgendes:

Kann eine Einziehung aus Grinden, die der Versicherungsnehmer zu
vertreten hat, nicht fristgerecht bewirkt werden, oder widerspricht der
Versicherungsnehmer einer berechtigten Einziehung, gilt die Pramie als
nicht rechtzeitig gezahlt.

Scheitert die Einziehung eines Betrags aus Grinden, die der
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Versicherungsnehmer nicht zu vertreten hat, gilt die Pramie erst dann als
nicht rechizeillg gezakit; wenn der Versicherungsnehmer nach schiiliichier

Zahlungsaufforderung nicht innerhalb von zwei Wochen zahlt. Zu weiteren
Einziehungsversuchen ist der Versicherer nicht verpflichtet.

4. Pramienanpassung

Nach Aufforderung des Versicherers ist der Versicherungsnehmer
verpflichtet, Anderungen der versicherten Risiken und des Jahres-
umsatzes abzgl. Umsatzsteuer in Textform anzuzeigen (Anderungs-
anzeige). Hierzu Gbersendet der Versicherer dem Versicherungsnehmer
jahrlich einen Fragebogen, der innerhalb von drei Monaten zu beantworten
ist. Auf Verlangen des Versicherers sind die Angaben durch die
Geschéftsbiicher oder sonstige Belege nachzuweisen.

Auf der Anderungsanzeige basiert die Prémienberechnung fur die
gesamte laufende Versicherungsperiode. Bei Anderung der versicherten
Risiken oder des Jahresumsatzes erfolgt eine Prémienanpassung. FUr
frihere Versicherungsperioden wird keine Prémienanpassung vorge-
nommen.

Unterlasst der Versicherungsnehmer die rechtzeitige Anderungsanzeige,
kann der Versicherer an Stelle der Pramienanpassung die fUr die gesamte
laufende Versicherungsperiode vereinbarte Préamie noch einmal
verlangen. Wird die Anderungsanzeige innerhalb eines Monats nach
Empfang der Nachzahiungsaufforderung des

Versicherers nachgeholt, erlischt die Pflicht des Versicherungsnehmers
zur nochmaligen Zahlung der Pramie und der Versicherer nimmt die
Pramienanpassung vor.

VIill. Anzeigepflichten 1. Anzeige gefahrerheblicher Umstidnde

vor Vertragsschluss Bis zur Abgabe der Vertragserkiarung durch den Versicherungsnehmer

hat der Versicherungsnehmer dem Versicherer alle ihm bekannten
Gefahrumstande anzuzeigen, die fir den Entschluss des Versicherers,
diesen Vertrag zu schlieRen, erheblich sind. Erheblich sind die Gefahr-
umstande, nach denen der Versicherer den Versicherungsnehmer in
Textform gefragt hat.

2, Folgen einer Pflichtverletzung

Verletzt der Versicherungsnehmer seine Pflicht zur richtigen und
vollstindigen Anzeige gefahrerheblicher Umstande, so kann der
Versicherer vom Vertrag zurlicktreten. Das gilt nicht, wenn der
Versicherungsnehmer seine Anzeigepflicht weder vorsétzlich noch grob
fahrlassig verletzt hat. In diesem Fall hat der Versicherer aber das Recht,
den Vertrag unter Einhaltung einer Frist von einem Monat zu klindigen.

3. Riicktritt nach Eintritt des Versicherungsfalls

Im Falle eines Rucktritts nach Eintritt des Versicherungsfalls ist der
Veersicherer nicht zur Leistung verpflichtet, es sei denn, die Verletzung der
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Anzeigepflicht bezieht sich auf einen Umstand, der weder flir den Eintritt

oder die Feststellung des Versicherungsfalls noch flir die Feststellung oder

den Umfang der Leistungspflicht des Versicherers ursdchlich ist. Hat der '
Versicherungsnehmer seine Anzeigepflicht arglistig verletzt, ist der |
Versicherer nicht zur Leistung verpflichtet.

4, Anzeigepflichten mitversicherter Personen

Fur mitversicherte Personen gelten die Anzeigepflichten des
Versicherungsnehmers und  die  Rechtsfolgen  ihrer  Verletzung
entsprechend.

IX. Obliegenheiten 1. Anzeige bestimmter Umsténde
nach Eintritt des

Versicherungsfalls Der Versicherungsnehmer hat dem Versicherer unverzliglich nach

Kenntniserlangung anzuzeigen:
1.1 den Eintritt eines Versicherungsfalls;

1.2 die Erhebung eines gegen ihn oder mitversicherte Personen
gerichteten Haftpflichtanspruchs,

1.3 gegen ihn oder mitversicherte Personen gerichtete Gerichts- oder
Ermittiungsverfahren, Mahnbescheide, Arreste, Strafbefehle,
Streitverkiindungen, einstweilige Verfigungen, selbststandige
Beweisverfahren und Antrdge auf Prozesskostenhilfe durch den
Anspruchsteller.

2, Einlegung bestimmter Rechtsbehelfe

Gegen Mahnbescheide oder Verfligungen von Verwaltungsbehérden auf
Schadenersatz hat der Versicherungsnehmer, ohne die Weisung des
Versicherers abzuwarten, fristgem&l Widerspruch zu erheben oder die
sonst erforderlichen Rechtsbehelfe einzulegen.

3. Befolgung der Weisungen des Versicherers

Der Versicherungsnehmer ist verpflichtet, unter Befolgung der Weisungen
des Versicherers nach Mdglichkeit fur die Abwendung und Minderung des
Schadens zu sorgen und alles zu tun, was zur Klarstellung des
Versicherungsfalls dient, sofern ihm dabei nichts Unbilliges zugemutet
wird.

Er hat den Versicherer bei der Abwehr des Schadens sowie bei der
Schadenermittiung und -regulierung zu unterstlitzen, ausfihrlich und
wahrheitsgemaR Bericht zu erstatten, alle Tatsachen, die den
Versicherungsfall und die Schadenfolgen betreffen, mitzuteilen und alle
nach Ansicht des Versicherers fir die Beurteilung des Versicherungsfalls
erheblichen Schriftstiicke einzusenden.
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4, Uberlassung der Verfahrensfiihrung an den Versicherer

Kommt es zu einem auBergerichtlichen oder gerichtlichen Rechtsstreit
bzw. Schiedsverfahren Uber einen Haftpflichtanspruch, hat der
Versicherungsnehmer die Verfahrensfihrung dem Versicherer zu
(iberlassen, dem vom Versicherer bestellten oder bezeichneten Anwalt
Vollmacht zu erteilen und jede mdgliche Auskunft zu geben.

5. Beachtung der Regulierungsvollmacht des Versicherers

Der Versicherer gilt als bevollmachtigt, alle zur Beilegung oder Abwehr
eines Haftpflichtanspruchs ihm zweckmaBig erscheinenden auler-
gerichtlichen und gerichtlichen Erklarungen im Namen des Versicherungs-
nehmers abzugeben.

6. Folgen einer Obliegenheitsverietzung

Verletzt der Versicherungsnehmer eine der vorstehenden Obliegenheiten,
ist der Versicherer von der Verpflichtung zur Leistung frei, wenn der
Versicherungsnehmer die Obliegenheit vorsatzlich verletzt hat. Im Falle
einer grob fahridssigen Verletzung der Obliegenheit ist der Versicherer
berechtigt, seine Leistung in einem der Schwere des Verschuldens des
Versicherungshehmers entsprechenden Verhéltnis zu kirzen. Die
Beweislast flir das Nichtvorliegen einer groben Fahridssigkeit tragt der
Versicherungsnehmer.

In jedem Fall bleibt der Versicherer zur Leistung verpflichtet, soweit die
Verletzung der Obliegenheit weder fur den Eintritt oder die Feststellung
des Versicherungsfalls noch fiir die Feststellung oder den Umfang der
Leistungspflicht des Versicherers urséchlich ist. Dies gilt nicht, wenn der
Versicherungsnehmer die Obliegenheit arglistig verletzt hat.

Bei Verletzung der Auskunfts- oder Aufklarungscbliegenheiten des
Versicherungsnehmers wird der Versicherer den Versicherungsnehmer
auf die Rechisfolge der vollstandigen oder teilweisen Leistungsfreiheit in
Textform hinweisen.

7. Obliegenheiten mitversicherter Personen

Fur mitversicherte Personen gelten die Obliegenheiten des
Versicherungsnehmers und die Rechtsfolgen ihrer Verletzung
entsprechend.

X. Dauer des Ver- 1. Beginn und Ende des Versicherungsschutzes

sicherungsvertrags Der Versicherungsschutz beginnt um 12:00 Uhr des Tages, an dem der
Vertrag geschiossen wird. Er endet um 12:00 Uhr des letzten Tages des
Vertrags.
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Vertragsverlangerung

Der Versicherungsvertrag ist fur die im Versicherungsschein abge-
schlossen.

Der Vertrag verldngert sich um jeweils ein weiteres Jahr, wenn er nicht
von einer der Parteien mit einer Frist von einem Monat zum Ende der
laufenden Versicherungsperiode geklindigt wird.

Kiindigung nach Eintritt eines Versicherungsfalls

Hat der Versicherer nach dem Eintritt des Versicherungsfalls den
Anspruch des Versicherungsnehmers auf Freistellung anerkannt oder zu
Unrecht abgelehnt, kann jede Vertragspartei das Versicherungsverhélinis
ktindigen. Dies gilt auch, wenn der Versicherer dem Versicherungsnehmer
die Weisung erteilt, es zum Rechtsstreit Uber den Anspruch des Dritten
kommen zu lassen.

Die Kindigung ist nur innerhalb eines Monats seit der Anerkennung oder
Ablehnung des Freistellungsanspruchs oder seit der Rechiskraft des im
Rechtsstreit mit dem Dritten ergangenen Urteils zul&ssig.

Der Versicherer hat eine Kiindigungsfrist von einem Monat einzuhalten.
Der Versicherungsnehmer muss zum . Schluss der laufenden
Versicherungsperiode kiindigen.

Anzuwendendes Recht
Auf diesen Vertrag ist deutsches Recht anzuwenden.

Gerichtsstand fiir Klagen gegen den Versicherer

Klagen gegen den Versicherer aus dem Versicherungsvertrag kdnnen bei
dem fur seinen oder fir den Geschéftssitz der vertragsverwaltenden
Niederlasslng ortlich zusténdigen Gericht erhoben werden.

Hat ein Versicherungsvertreter den Vertrag vermittelt oder abgeschlossen,
ist fur Klagen, die aus dem Versicherungsvertrag gegen den Versicherer
erhoben werden, auch das Gericht des Ortes zustandig, an dem der
Vertreter zur Zeit der Vermittiung oder SchlieBung seine gewerbliche
Niederlassung oder bei Fehlen einer gewerblichen Niederlassung seinen
Wohnsitz hatte.

Fir Klagen aus dem Versicherungsvertrag oder der Versicherungs-
vermittlung ist auch das Gericht ¢rtlich zustindig, in dessen Bezirk der
Versicherungsnehmer zur Zeit der Klageerhebung seinen Wohnsitz, in
Ermangelung eines solchen seinen gewshnlichen Aufenthalt, hat.

Gerichtsstand flr Klagen des Versicherers

Fur Klagen gegen den Versicherungsnehmer ist das Gericht értlich aus-
schlieRlich zusténdig, in dessen Bezirk der Versicherungsnehmer zur Zeit
der Kiageerhebung seinen Wohnsitz, in Ermangelung eines solchen
seinen gewdhnlichen Aufenthalt, hat.
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Xll. Ansprechpartner 1. Versicherungsnehmer

Der Versicherungsnehmer ist verpflichtet, dem Versicherer Anderungen
seiner Anschrift oder seines Namens unverzliglich mitzuteilen. An die
letzte, dem Versicherer bekannte Anschrift des Versicherungshehmers
gerichtete Mitteilungen, insbesondere Willenserkldrungen, gelten als in
dem Zeitpunkt zugegangen, in dem sie dem Versicherungsnehmer ohne
die Anschriften- oder Namensanderung bei regeiméBiger Befdrderung
zugegangen wéren,

2. Makler

Der den Versicherungsverirag betreuende Makler ist bevoliméchtigt,
Anzeigen und  Willenserkiarungen des  Versicherungshehmers,
mitversicherter Personen und des Versicherers entgegenzunehmen.

3. Versicherer

Hiscox Insurance Company Ltd.

Niederlassung fur die Bundesrepublik Deutschland
Hauptbevolimachtigter fiir Deutschland: Robert Dietrich
Oberanger 28

D-80331 Mlnchen

4. Vertragsverwaltung

Hiscox AG

Oberanger 28

D-80331 Miinchen
E-Mail: info@hiscox.de

5, Beschwerden

Beschwerden kénnen an den Versicherer, dessen Vertragsverwaltung, die
Bundesanstalt flr  Finanzdienstleistungsaufsicht  (BaFin,  Sektor
Versicherungsaufsicht, Graurheindorfer Str. 108, 53117 Bonn) und die
Financial Services Authority (FSA, 25 The North Colonnade, Canary
Wharf, GB-London E 14 5HS) gerichtet werden.
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KuV24 SIDELETTER zu den NET IT BEDINGUNGEN 04/2010

In Ergénzung der vereinbarten Versicherungsbedingungen gelten folgende besonderen Vereinbarungen flir KuV24.de (Stand 04/2010):

1. KuV24 Online - Konditionen

Die Konditionen dieses Versicherungsvertrages gelten nur, solange dieser Versicherungsvertrag durch KuV24.de - Konzept und Verantwortung
Versicherungsmakler GmbH betreut wird. Im Falle eines Vermittterwechsels wird dieser Vertrag zu den derzeit vereinbarten Konditlonen Uber
den néchstméglichen Vertragsablauf hinaus nicht mehr fortgefthrt, da es sich um ein an Sonderkonzept von Kuv24.de handelt.

2. Pramienneutrale Bedingungsverbesserungen

Werden wdhrend eines Versicherungsjahres pramienneutrale Bedingungsverbesserungen durch KuV24.de vereinbart, finden diese
Verbesserungen mit sofortiger Wirkung auf diesen Versicherungsvertrag Anwendung. Die Dokumentierung erfolgt automatisch mit der Erstellung
des néchsten Versicherungsscheins.

3. Leistungserweiterung: Tétigkeit als Unternehmensberater

in Erwelterung der vereinbarten Versicherungsbedingungen besteht Versicherungsschutz fir die erlaubte berufliche Tétigkeit als
Unternehmenshberater. Als Unternehmensberater wird tétig, wer einem Auftraggeber im Wesentlichen volks- oder betriebswirtschaftlichen Rat in
Angelegenheiten erteilt, die eine unternehmerische Tétigkeit betreffen.

Als Beratung gilt die Analyse des Ist-Zustandes, die Erarbeitung von Handlungsempfehlungen fur den Auftraggeber und die Mitwirkung bei deren
Umsetzung. Das Treffen von Entscheldungen an Stelle des Auftraggebers, insbesondere Management auf Zeit (Interimsmanagement), ist nur
aufgrund ausdriicklicher Vereinbarung versichert,

In Ergdnzung von Ziffer Il. der vereinbarten Versicherungsbedingungen wird fUr die Téatigkeiten als Unternehmensberater kein
Versicherungsschutz gewsghrt fur:

1. Ansprlche aus Prospekthaftung,;

2. Ansprlche wegen der Tdtigkeit als Insolvenzverwalter;

3. Ansprliche wegen der Tétigkeit als Anlage-, Versicherungs-~ oder Vermégensberater;

4

Anspriiche wegen des Nichteintreffens von Prognosen Uber Renditen, Erirdge, Einsparungen, Kosten, steuerliche Wirkungen,
Bauzeiten oder Liefertermine;

Anspriche wegen der Begutachtung des Wertes von Unternehmen oder Unternehmenstelilen;

Anspriiche wegen der Vermittiung oder des Verkaufs von Sachen, Rechten, Unternehmen, Unternehmenstellen oder Leistungen,
insbesondere von Versicherungen und Kapitalanlageprodukten;

7. Anspruche wegen Téatlgkeiten, durch die Boden, Wasser oder Luft unmittelbar verandert werden, sowie Anspriiche, die darauf
beruhen, dass der Zustand von Boden, Wasser oder Luft im Rahmen der Auftragserftliung nicht ausreichend berlcksichtigt wird.

@ o

4, Leistungserweiterung: Tatigkeit als Medienagentur
In Erweiterung der vereinbarten Versicherungsbedingungen besteht Versicherungsschutz fir erlaubte Tétigkeiten in der Werbebranche.

In Ergénzung von Ziffer ll. der vereinbarten Versicherungsbedingungen wird fiir die Tatigkeiten in der Werbebranche kein Versicherungsschutz
gewahrt fur:

1. Anspriiche wegen der Tatigkelt als Drucker;

2. Anspriiche wegen Veroffentlichungen verfassungsfelndlichen, rassistischen oder antisemitischen Inhalts in Wort, Bild oder Ton;

Ansprliche wegen Schéden infolge der Organisation oder des Ausrichiens von Preisausschreiben, Lotterien oder sonstigen
Glticksspielen;

4. Anspriche wegen nicht zutreffender Vorhersagen oder Berechnungen hinsichtlich in Aussicht gestellter Gutscheine, Rabatte oder
sonstiger Gewinne in der Werbung, bel Preisausschreiben oder sonstigen Glicksspielen;

5.  Ansprlche wegen der Organisation von Veranstaltungen / Events aller Art.

5. Vereinfachung der Antragstellung:

In Erganzung zu Ziffer IX. Nr. 1 gilt im Falle des Vertragsabschiusses mittels des Kuv24- Online-Antrags die vollstdndige Beantwortung der
Online-Fragen als ausreichend.

6. Vereinfachung von Vertragsobliegenheiten:

In Erganzung zu Ziffer Vil Nr. 4 gilt die fristgerechte Beantwortung der Online-Jahresmeldung von KuV24.de fur die Jahrliche
Prémienregulierung an Stelle des Prémienregulierungsfragebogens als ausreichend.

Hiscox AG Vorstand Raobert Dietrich (Vorsitzender), T +49 (0)89 54 58 Q1 100 Hiscox Insurance Company Ltd.
Oberanger 28 Charlss Dupplin F +49 (0)89 54 68 01 199 Niaderlassung fiir die Bundesrepublik
80331 Aufsichtsrat Bronek Masocjada (Vorsitzender) E Info@hiscox.ds Deutschiand

Mitnchen Amisgericht MUnchen HRB 120671 www.hlscox.de Hauptbevoliméachtigter Robert Dietrich

Deutschland Amtsgericht Minchen HRB 132701
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KuV24 SIDELETTER zu den NET IT BEDINGUNGEN 04/2010

In Ergénzung der vereinbarten Versicherungsbedingungen gelten folgende besonderen Vereinbarungen fur Kuv24.de (Stand 04/2010):

1. KuV24 Online — Konditionen

Die Konditionen dieses Versicherungsvertrages gelten nur, solange dieser Versicherungsvertrag durch KuV24.de - Konzept und Verantwortung
Versicherungsmakler GmbH betreut wird. Im Falle eines Vermittlerwechsels wird dieser Vertrag zu den derzeit vereinbarten Konditionen Uber
den nachstméglichen Vertragsablauf hinaus nicht mehr fortgeftihrt, da es sich um ein an Sonderkonzept von KuV24.de handelt.

2. Pramienneutrale Bedingungsverbesserungen

Werden wihrend elnes Versicherungsjahres pramienneutrale Bedingungsverbesserungen durch KuV24.de vereinbart, finden diese
Verbesserungen mit sofortiger Wirkung auf diesen Versicherungsvertrag Anwendung. Die Dokumentierung erfolgt automatisch mit der Ersteliung
des néchsten Versicherungsscheins.

3. Leistungserweiterung: Tatigkeit als Unternehmensberater

in Erwsiterung der vereinbarten Versicherungsbedingungen besteht Versicherungsschutz fur die erlaubte berufliche Tétigkeit als
Unternehmensberater, Als Unternehmensberater wird tétig, wer einem Auftraggeber im Wesentlichen volks- oder betriebswirtschaftlichen Rat in
Angelegenheiten erteilt, die eine unternehmerische Tétigkelt betreffen.

Als Beratung giit die Analyse des Ist-Zustandes, die Erarbeitung von Handlungsempfehlungen fir den Auftraggeber und die Mitwirkung bei deren
Umsetzung. Das Treffen von Entscheidungen an Stelle des Auftraggebers, insbesondere Management auf Zeit (Interimsmanagement), ist nur
aufgrund ausdriicklicher Vereinbarung versichert.

In Ergénzung von Ziffer Il der vereinbarten Versicherungsbedingungen wird fur die Té&tigkeiten als Unternehmensberater kein
Versicherungsschutz gewahrt fur:

1, Ansprlche aus Prospekthaftung;

2. Anspriche wegen der Tatigkeit als Insolvenzverwalter;

3. Ansprliche wegen der Tétigkeit als Anlage-, Versicherungs- oder Vermbgensberater;

4

Anspriche wegen des Nichteintreffens von Prognosen Uber Renditen, Ertrdge, Einsparungen, Kosten, steuerliche Wirkungen,
Bauzeiten oder Liefertermine;

Anspriiche wegen der Begutachtung des Wertes von Unternehmen oder Unternehmensteilen;

6. Ansprlche wegen der Vermittiung oder des Verkaufs von Sachen, Rechten, Unternehmen, Unternehmensteilen oder Leistungen,
insbesondere von Versicherungen und Kapltalanlageprodukten;

7. Anspriiche wegen Tatigkeiten, durch die Boden, Wasser oder Luft unmittelbar verdndert werden, sowle Anspriche, die darauf
beruhen, dass der Zustand von Boden, Wasser oder Luft im Rahmen der Auftragserflillung nicht ausreichend berlicksichtigt wird.

o

4. Leistungserweiterung: Tétigkeit als Medienagentur
In Erweiterung der vereinbarten Versicherungsbedingungen besteht Versicherungsschutz flr erlaubte Tatigkeiten in der Werbebranche.

In Ergénzung von Ziffer Il. der vereinbarten Versicherungsbedingungen wird fur die Tatigkeiten in der Werbebranche kein Versicherungsschutz
gewahrt fur:
Anspriiche wegen der Tétigkeit als Drucker;
2. Anspriiche wegen Verbtffentlichungen verfassungsfeindlichen, rassistischen oder antisemitischen Inhalts in Wor, Bild oder Ton;

3.  Ansprlche wegen Schiden Infolge der Organisation oder des Ausrichtens von Preisausschreiben, Lotterien oder sonstigen
Gllcksspielen;

4, Anspriiche wegen nicht zutreffender Vorhersagen oder Berechnungen hinsichtlich in Aussicht gesteliter Gutscheine, Rabatte oder
sonstiger Gewinne in der Werbung, bel Preisausschreiben oder sonstigen Gllicksspielen;

5. Anspriiche wegen der Organisation von Veranstaltungen / Events aller Art.

5. Vereinfachung der Antragstellung:

In Ergénzung zu Ziffer IX. Nr. 1 gilt im Falle des Vertragsabschiusses mittels des Kuv24- Online-Antrags die vollstdndige Beantwortung der
Online-Fragen als ausreichend.

6. Vereinfachung von Vertragsobliegenheiten:

In Erganzung zu Ziffer VIN. Nr. 4 gilt die fristgerechte Beantwortung der Online-Jahresmeldung von KuV2d.de fur die [8hrliche
Pramienregulierung an Stelle des Prédmienregulierungsfragebogens als ausreichend.

Hiscox AG Vorsland Rabert Dietrich (Vorsitzender), T +49 (0)89 64 68 01 100 Hiscox Insurance Company Ltd.
Oberanger 28 Charles Dupplin F +49 (0)89 54 §8 01 199 Niederlassung fiir dle Bundesrepublik
80331 Aufsichtsrat Bronek Masojada (Vorsitzender) E info@hiscox.de Deutschland

Miinchen Amtsgericht Miinchen HRB 120571 www.hiscox.de Hauptbevollméchtigler Robert Dietrich
Deutschland Amtsgericht Milnchen HRB 132701




