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Ihre Sicherheit ist unser tdglich Brot. Seit tiber 90 Jahren ist Markel als globaler Spezialversicherer tatig.

In unserer Niederlassung in Deutschland befassen wir uns ausschlielich mit gewerblicher Haftpflicht und

verstehen Ihre Risiken deshalb genau.

Wir sind ein innovatives, dynamisches Team mit viel Unternehmergeist und wollen mit Ihnen gemeinsam
Erfolg haben. Unsere Produkte sind marktfiihrend und umfassend. Ob Sie Vorreiter in lhrer Branche, oder
auch alter Hase sind — mit unserem Versicherungsschutz halten wir Ihnen den Riicken frei.

VERMOGENSSCHADEN- UND BETRIEBSHAFTPFLICHT FUR INTERNETPLATTFORMEN

Markel ist Spezialversicherer und auf gewerbliche Risiken fokussiert. Im Mittelpunkt stehen klar definierte Zielgruppen mit ihren
berufsspezifischen Risiken. Markel Pro Internetplattform richtet sich an Betreiber von Internetplattformen.

HIGHLIGHTS

Versichert ist der Betrieb einer Internetplattform oder Mobile- und Web- Applikationen (Apps) wie zum Beispiel

* Websites, Affiliate Portale
 Mobile- und Web- Applikationen (Apps)
e Fachportale, Foren, Blogs, News Portale

¢ Online Communities, Social Media Plattformen

VERSICHERUNGSLEISTUNG
* Mitversicherung von vertraglichen, privatrechtlichen und
offentlich-rechtlichen Anspriichen

e Vertragsstrafen bei Verletzung von Geheimhaltungspflichten
oder Datenschutzvereinbarung

¢ Anspriiche nach dem Allgemeinen Gleichbehandlungsgesetz
(AGG)

* VerstoRe gegen Wettbewerb und Werbung
* Eigenschaden bei berechtigtem Riicktritt des Auftraggebers
* Vertrauens- und Betrugsschaden

e Obhutsschadenversicherung fiir gemietete, geliehene oder
gepachtete Gegenstdnde

¢ Rechtschutz fiir Straf- und Vergiitungsklagen
» Tatigkeiten weltweit versichert

e Subsididre Riickwartsdeckung

Stand 01/2017

Virtuelle Marktplétze (keine Online-Shops)
Vergleichsportale
Anbieter von Online Datenbanken und Statistiken

Downloaddienste

Mitversicherung von freien Mitarbeiter und
Subunternehmern

Anspriiche aufgrund der Verzdgerung einer Leistung
Daten- und Cyber-Drittschaden

Verletzung gewerblicher Schutzrechte wie zum Beispiel
Marken-, Domain, Lizenz und Urheberrechte

Anspriiche wegen Ver6ffentlichungen im Zusammenhang
mit Produkten und Dienstleistungen (zum Beispiel auf
Webseiten, in den sozialen Medien oder auf Blogs)

Vermdgenseigenschadenversicherung durch mitversicherte
Personen (optional)

D&0-AuRkenhaftungsversicherung (optional)
Cyber- und Dateneigenschadenversicherung (optional)

Cyber-Betriebsunterbrechung und -Forderungen (optional)



SCHADENBEISPIELE

Aus dem Betrieb einer Internetplattform kdnnen vielfaltige Anspriiche — gerechtfertigt oder nicht — auf Sie zukommen. Schnell hat man
aus Unwissenheit marken- oder domainrechtliche Vorschriften verletzt. Sicherheitsrisiken, die die Tragfahigkeit lhres Geschaftes unnétig

gefahrden.

VERLETZUNG VON GEHEIMHALTUNGSPFLICHTEN

Ein freiberuflicher IT-Experte veréffentlicht auf seiner Online-
Plattform einen Fachartikel mit Praxiswissen aus dem
Projektgeschaft. Nach Veroffentlichung des Artikels erreicht den IT-
Experten eine Anspruchsstellung wegen der Verletzung vertraglicher
Geheimhaltungspflichten von seinem ehemaligen Arbeitgeber. Die
erdffnete Schadenersatzklage gegen den Freiberufler belduft sich auf
eine Zahlung von 40.000 €.

URHEBERRECHTSVERLETZUNGEN

Ein Reiseportal bewirbt ein Hotel mit urheberrechtlich geschiitzten
Bildern. Der rechtliche Eigentlimer macht Schadenersatzanspriiche
(Lizenzanalogie) geltend, der Betreiber muss mit Zahlungvon 7.500 €
pro Bild rechnen. Zusatzlich entstehen Anwaltskosten von 892 €.

MARKENRECHTSVERLETZUNGEN

Eine Werbeplattform bewirbt unter anderem Pralinen. Als Keyword
fiir ihre Adword-Anzeige benutzt der Plattformbetreiber einen
namenhaften Pralinenhersteller — ohne auf der Plattform auf
einen Anbieter dieser Marke hinzuweisen. Dem Betreiber entsteht
Abmahngebiihren von 700 € und Rechtsanwaltskosten in Héhe von
1.380 €.

D&0O-AUSSENHAFTUNG

Der Geschaftsfiihrer eines Unternehmens verpasst es, den Antrag
auf Er6ffnung des Insolvenzverfahrens rechtzeitig zu stellen. Trotz
Insolvenzreife leistet er verbotene Zahlungen an Lieferanten.
Der Insolvenzverwalter fordert alle verbotenen Zahlungen ab
Insolvenzreife vom Geschaftsfiihrer persénlich zuriick. Die Forderung
belduft sich bei zweimonatiger Verschleppung auf 70.000 €.

Besuchen Sie uns Online unter
http://www.markelinternational.de

CYBER-EIGENSCHADEN

Der Mitarbeiter einer Plattformbetreibers 6ffnet den Anhang einer
E-Mail, welcher einen Verschliisselungstrojaner beinhaltet. Alle
Daten auf den Systemen der Plattform werden somit unlesbar
gemacht. Die Kosten fiir die IT-Forensik sowie die Entfernung der
Schadsoftware und Installation neuer Sicherheitssoftware betragen
26.000 €.

CYBER-BETRIEBSUNTERBRECHUNG

Eine Plattform zur Vermittlung von Handwerksdienstleistungen
wird Opfer eines Hackerangriffs. Hierbei wird das Formular zur
Registrierung auRer Funktion gesetzt. Kunden kénnen somit keine
Auftrdge aufgeben. Dies fallt dem Plattformbetreiber nach 3
Tagen auf. Die Behebung des Schadens dauert weitere 2 Tage. Der
entstandene Schaden betragt 27.000 €.

CYBER-DRITTSCHADEN

Ein Onlinebuchversand stellt kostenlose Leseproben zum Download
zur Verfiigung. Trotz aller SicherheitsmaRnahmen wird eine
infizierte Datei zum Download angeboten. Die IT-Systeme mehrerer
Kunden werden dadurch infiziert. Der entstandene Gesamtschaden
belduft sich auf 30.000 €.

VERMOGENSEIGENSCHADEN

Der Mitarbeiter einer Vermittlungsportals fiir Dienstleistungen
hat grob fahrldssig einen Systemabsturz der Plattform verursacht.
Dem Portalbetreiber ist somit ein Vermdgenseigenschaden
entstanden. Daraufhin erhebt er dem Mitarbeiter gegeniiber
Schadenansatzanspriiche in Hohe von 12 Monatsgehaltern.



WETTBEWERBSCHECKLISTE

Als erfahrener Spezialversicherer riicken wir Ihre Bediirfnisse in den Fokus. Deshalb ist Markel Pro Internetplattform flexibel und
zielgerichtet aufgebaut und bietet maRgeschneiderte, umfassende Deckungsbestandteile, die am Markt ihresgleichen suchen.

Machen Sie den Vergleich!

DECKUNGSBESTANDTEILE Bedingungswerk

* gesetzliche Haftpflichtanspriiche
* offentlich-rechtliche Haftpflichtanspriiche
e vertragliche Haftpflichtanspriiche

e verschuldensunabhdngigen Haftpflichtanspriichen (zum Beispiel Service
Level Agreements)

* Verzdgerungsschdden
* Verletzungen von Geheimhaltungspflichten
¢ Verletzung von Datenschutzgesetzen

¢ Verletzungen von gewerblichen Schutzrechten (zum Beispiel Marken-,
Domain-, Lizenz-, Urheberrechte/ Namens-, Persdnlichkeitsrechte)

* VerstdlRRen gegen Wettbewerbsrecht und Werbung

¢ Veroffentlichungen im Zusammenhang mit Produkten und
Dienstleistungen des Versicherungsnehmers

* Vertragsstrafen aufgrund Verletzung von Geheimhaltungspflichten/
Datenschutzvereinbarungen

¢ VerstéRen gegen das Allgemeine Gleichbehandlungsgesetz (AGG)

¢ Eigenschdden (zum Beispiel bei Riicktritt des Auftraggebers,
Vertrauensschiden, Reputationsschéden)

¢ Vertrauensschaden- und Betrugsversicherung
e Straf- und Vergiitungsrechtsschutz

¢ Online-Forderungsmanagement

OPTIONALE ZUSATZBAUSTEINE

* Vermdgenseigenschaden durch mitversicherte Personen

e Schaden aus organschaftlicher Tatigkeit (D&0 AuRenhaftung)
¢ Cyber- und Dateneigenschadenversicherung

* Cyber-Betriebsunterbrechung

* Betriebshaftpflichtrisiken (Tatigkeitsschaden, Schliisselverlustschaden,
Mietsachschaden ohne Sublimite) - Obhutsschaden fiir gemietete, geleaste
oder geliehene Gegenstéande (Entschadigungssumme bis € 50.000)

MARKEL PRO INTERNETPLATTFORM

Ein Produkt der Markel International Insurance Company Limited
Niederlassung fiir Deutschland

SophienstralRe 26

80333 Miinchen

Telefon: +49 89 8908 316 50
Fax: +49 89 8908 316 99

www.markelinternational.de
info@markelinternational.de

A2.3
A2.4
A25

A2.6

A3.1
A3.2
A3.2

A3.3

A3.3

A33

A3.4

A3.5

A4

A5
A6
A7

A8
A9
A.10
Al1l

B.1

Markel Pro
Internetplattform

NN NI N NI N N NI NED N N N N NN

v
v
v
v
v

Wettbewerb




