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1.

Elektronik

Versichert sind die beweglichen elektronischen und elektrotechnischen Anlagen und Ger-
ate des Betriebes des Versicherungsnehmers, soweit sie in dessen Eigentum stehen,
von ihm geleast, gemietet oder ihm sonst entgeltlich oder unter Eigentumsvorbehalt tber-
lassen wurden und fur die der Versicherungsnehmer die Gefahr tragt.

Dariber hinaus versichert sind:

a. private elektronische Gerate von Mitarbeitern, die zum Zwecke der betrieblichen
Tatigkeit genutzt werden (bring your own device);

b.  gelagerte elektronische und elektrotechnische Anlagen und Gerate zum Eigenge-
brauch (Vorréte);

c.  Drohnen aulerhalb des Flugbetriebes.

Daten und Programme sind keine Sachen, jedoch im Rahmen von Ziffer V1. 6.14. (Wie-
derherstellungskosten) versichert.

Sachinhalt

Versichert sind die beweglichen Sachen des Betriebes des Versicherungsnehmers, so-
weit sie in dessen Eigentum stehen, von ihm geleast, gemietet oder ihm sonst entgeltlich
oder unter Eigentumsvorbehalt iberlassen wurden und fiir die der Versicherungsnehmer
die Gefahr tragt. Hierzu gehdéren die kaufmannische und technische Betriebseinrichtung,
Waren und Vorrate, sowie hochwertige Gegensténde, wie z.B. Bilder, Antiquitaten, Bar-
geld und Wertpapiere.

Dariiber hinaus versichert sind:

a. In das Geb3dude eingeflgte Sachen, die der Versicherungsnehmer als Mieter auf
seine Kosten angeschafft oder tibernommen hat und fir die er die Gefahr tragt, z.B.
Einbauten, Installationen oder Auf3enanlagen (Markisen, Werbeschilder, Klima-
anlagen);

b.  Fremde Sachen, soweit diese dem Versicherungsnehmer zur Bearbeitung, Benut-
zung oder Verwahrung oder zum Verkauf in Obhut gegeben wurden und diese
nachweislich aufgrund einer Vereinbarung mit dem Eigentimer durch den Ver-
sicherungsnehmer zu versichern sind;

c. Die personlichen Gebrauchsgegenstande von Betriebsinhabern, Mitarbeitern und
Besuchern des Versicherungsnehmers, soweit diese Gegensténde sich (blicher-
weise innerhalb des Versicherungsortes befinden;

d.  Geschéaftsfahrrader und nicht versicherungspflichtige E-Bikes des Betriebes .

Daten und Programme sind keine Sachen, jedoch im Rahmen von Ziffer Vii. 6.14. (Wie-
derherstellungskosten) versichert.

Nicht versichert sind:

3.1. versicherungspflichtige Fahrzeuge aller Art;

3.2. zulassungspflichtige Kraftfahrzeuge aller Art und deren Anhénger;
3.3. Luftfahrzeuge nebst Zubehotr und Reserveteilen;

3.4. Wasserfahrzeuge nebst Zubehtr und Reserveteilen;

3.5. zur privaten Nutzung dienender Hausrat aller Art, sofern Betrieb und Privathaushalt
raumlich miteinander verbunden sind;

3.6. Tiere;

3.7. Automaten mit Geldeinwurf, Geldkarten oder sonstigen Zahlungssystemen, ein-
schlieBlich deren Inhalt;

3.8. Prototypen, Entwurfs- oder Erzeugungsmuster, insbesondere solche, die vor der
Serienfertigung der Erprobung von Eigenschaften dienen, sowie typengebundene,
far die laufende Produktion nicht mehr benétigte Fertigungsvorrichtungen;
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3.9. Unter Ziffer 1.1. (Elektronik) diejenigen Sachen, welche gemaR Ziffer 1.2. (Sach-
inhalt) versichert sind;

3.10. Unter Ziffer 1.2. (Sachinhalt) diejenigen Sachen, welche gemaR Ziffer I.1. (Elektro-
nik) versichert sind.

ll. Versicherte Risiken / Die versicherten Sachen sind gema® den vorliegenden Bedingungen gegen unvorhergesehen
Versicherungsfall eingetretene Zerstorung, Beschadigung und Abhandenkommen durch Ursachen aller Art ver-
sichert (Aligefahren-Versicherung/Versicherungsfall).

Unvorhergesehen sind Schaden, die der Versicherungsnehmer oder seine Reprasentanten
weder rechtzeitig vorhergesehen haben, noch mit dem fur die im Betrieb ausgetbte Tatigkeit
erforderlichen Fachwissen hatten vorhersehen kénnen.

lll. Herbeifilhrung des Der Versicherer ist nicht zur Leistung verpflichtet, wenn der Versicherungsnehmer den Ver-
Versicherungsfalles sicherungsfall vorsatzlich herbeifiihrt.

Zugunsten des Versicherungsnehmers verzichtet der Versicherer im Versicherungsfall auf den
Einwand der groben Fahrlassigkeit.

IV. Risikoausschliisse 1. Aligemeine Risikoausschliisse

Kein Versicherungsschutz wird — ohne Riicksicht auf mitwirkende Ursachen ~ gewahrt
fr:

1.1. Schaden durch Verlieren oder Liegenlassen versicherter Sachen;

1.2. Einfachen Diebstahl von Fahrradern und E-Bikes, welche nicht durch ein ver-
kehrsiibliches Schloss gesichert waren;

1.3. Schaden durch alters- und betriebsbedingie normale oder vorzeitige Abnutzung
oder allmahliche Zustandsveranderungen (z.B. Verschlei, Schimmel, Schwamm)
oder Materialfehler. Dieser Ausschluss greift jedoch nicht bei Folgeschaden an
weiteren versicherten Sachen;

1.4. Schéaden durch technische, mechanische, elektrische oder elektronische Defgkte,
es sei denn, sie wurden durch ein von auen einwirkendes Ereignis oder Uber-
spannung verursacht;

1.5. Schéden durch Computer-, Programmierungs- oder Softwarefehler sowie Scha-
den durch Schadprogramme (z.B. Viren, Wirmer oder Trojaner) und unzulassi-
gen Zugriff oder unzulassige Nutzung des IT-Systems (z.B. Hackerangriffe).

Versichert bleiben jedoch Folgeschaden, die erst durch das Dazwischentreten an-
dersartiger Handlungen oder Ereignisse entstanden sind (z.B. Einbruchdiebstahi,
Wasser- oder Feuerschaden nach vorheriger Netzwerksicherheitsverletzung);

1.6. Schéden durch Kernenergie oder Radioaktivitdt und Schaden aufgrund biologi-
scher oder chemischer Ursachen, einschlieRBlich mittelbarer und unmittelbarer
Folgeschaden;

1.7. Schéden durch Androhung oder Anwendung von Gewalt im Zusammenhang mit
Krieg, Blurgerkrieg aoder kriegsahnlichen Zustanden;

1.8. Schéaden durch Beschlagnahme, Verstaatlichung, Einziehung oder andere hoheit-
liche MafRnahmen;
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1.9.

1.10.
1.11.

1.12.
1.13.

Schaden durch strafbare Handlungen von Betriebsinhabern oder Représentan-
ten;

Schaden durch Untreue, Unterschlagung, Betrug oder Erpressung;

Schaden im Zusammenhang mit Gbertragbaren Krankheiten, auch wenn nur vor-
beugend oder zum Schutz hiervor Malnahmen ergriffen werden.

Hierunter fallen insbesondere, aber nicht ausschlieilich, nachfolgende Erkran-
kungen und Erreger:

a. Influenza A H1N1 (auch bekannt als Schweinegrippe);

b Influenza A H5N1 (auch bekannt als Vogelgrippe);

© Coronavirus Disease (COVID-19);

d. schweres akutes Atemwegssyndrom Coronavirus 2 (SARS-CoV-2);
e

verwandte Stdmme, Viren, Syndrome oder Verbindungen mit oben
genannten Erkrankungen/Erreger,;

Schaden, die bei Abschluss der Versicherung bereits vorhanden waren;

Schaden an Sachen, die auf Baustellen gelagert werden.

2. Erganzende Risikoausschiiisse fiir die Sachinhaltsversicherung (Ziffer [.2.)

Kein Versicherungsschutz wird — ohne Rucksicht auf mitwirkende Ursachen — gewéhrt

far:
2.1.

2.2
2.3.

2.4,

25

Schéaden durch Feuchtigkeit, Trockenheit, Licht- und Temperatureinflisse, Rost
und Oxidation, es sei denn die Schaden sind durch Sturm, Hagel, Schneedruck,
Ruckstau, Frost, Rohrbruch, Leitungswasser, Uberschwemmung (auer Sturm-
flut), Brand, Blitzschlag oder Explosion entstanden;

Schaden durch Ungeziefer, Insekten, Schadlingen oder Nagetiere,

Schéaden durch Reinigung, fehlerhafte oder mangethafte Ausflhrung von Arbeiten
oder Verwendung mangelhafter Materialien;

Schaden durch Neu-, Um- oder Ausbauarbeiten, Umzluge, Reparatur, Wartung,
Renovierung oder Restaurierung;

Schaden an Baubuden, Containern, Traglufthallen, Zelten.

1. Versicherungsort

Versicherungsschutz fir versicherte Sachen besteht innerhalb der Versicherungsorte.
Versicherungsorte sind die der ausschiielichen befrieblichen Nutzung durch den Versi-
cherungsnehmer zugewiesenen Raumlichkeiten oder Flachen an den im Versicherungs-
schein angegebenen Adressen.

2. Auflenversicherung

21.

Transporte

Versicherungsschutz wahrend eines Transportes besteht unter der Vorausset-
zung, dass

. der Transport den eigenen Geschéaftszwecken des Versicherungsnehmers
dient und
. der Transport mit eigenen Kraftfahrzeugen des Versicherungsnehmers

einschlieBlich Anhanger und Auflieger (Transportmittel) oder mit von ihm
geleasten oder gemieteten erfolgt und

. der Transport mindestens teilweise auf 6ffentlichen Stralen oder Wegen
erfolgt und
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. die Transportmittel ausschlieBlich vom Versicherungsnehmer oder seinen
Arbeitnehmern bedient werden.

Der Transport beginnt mit dem Zeitpunkt, in dem versicherte Sachen am Absen-
dungsort zum Zwecke der unverziglichen Beférderung auf das Transporimittel
verladen sind und endet mit dem Zeitpunkt, in dem die versicherte Sache zur Ab-
lieferung an den Empfanger vom Transportmitiel scheidet, spatestens mit dem Ab-
lauf des Werktages, der auf den Tag der Ankunft an der Ablieferungsstelle folgt;
bei Betrieben, in denen an Samstagen nicht gearbeitet wird, gilt Samstag nicht als
Werktag.

2.2. Bewegliche Sachen

Bewegliche versicherte Sachen sind weltweit versichert, wenn sie sich voraussicht-
lich nur vorlibergehend (nicht mehr als drei Monate) zu betrieblichen Zwecken au-
Rerhalb des Versicherungsorts befinden. Schaden durch Sturm und Hagel sind nur
versichert, wenn sich die versicherten Sachen in Gebduden befinden.

2.3. Homeoffice / Mobiles Arbeiten

Bewegliche Sachen, die den Mitarbeitern vom Versicherungsnehmer zu Zwecken
der Homeoffice-Tatigkeit oder fiir das Mobile Arbeiten zur Verfugung gestellt wer-
den, sind mitversichert, ohne dass die Adressen der Homeoffices in dem Versiche-
rungsschein benannt werden mussen. Schaden durch Sturm und Hagel sind nur
versichert, wenn sich die versicherten Sachen in Gebduden befinden.

Neu hinzukommende Versicherungsorte

Versicherungsorte sind auch ohne explizite Nennung im Versicherungsschein die der
ausschliefllichen betrieblichen Nutzung durch den Versicherungsnehmer zugewiesenen
Raumlichkeiten oder Flachen in Deutschland oder Osterreich mit einem Versicherungs-
wert von jeweils bis zu € 100.000, welche unterjéhrig hinzukommen und dem Versicherer
spatestens drei Monate nach Erwerb bzw. Beginn der Miete angezeigt werden.

VI. Leistungen des
Versicherers

1.

Totalschaden

Wenn versicherte Sachen zerstért werden oder abhandenkommen, ersetzt der Versi-
cherer den Wiederbeschaffungspreis von Sachen gleicher Art und Gute in neuwertigem
Zustand (Neuwert) unmittelbar vor Eintritt des Versicherungsfalles.

Teilschaden

Wenn versicherte Sachen beschéadigt werden, ersetzt der Versicherer die notwendigen
Reparatur- und Wiederherstellungskosten zum Zeitpunkt des Eintritts des versicherten
Schadens zuzuglich einer etwaigen Wertminderung, hdchstens jedoch den Neuwert zu
diesem Zeitpunkt.

Eiektronikschaden

Bei Schaden an Elektronikgegensténden ersetzt der Versicherer abweichend von den
vorstehenden Regelungen in Ziffer VI. 1. und 2. maximal den unmittelbar vor Eintritt des
Versicherungsfalles bestehenden Zeitwert, wenn

3.1. die Wiederherstellung oder Wiederbeschaffung des Gegenstandes unterbleibt;

3.2. fur die versicherte Sache serienmaflig hergestellte Ersatzteile nicht mehr zu be-
ziehen sind;

3.3. der Gegenstand aktuell nicht in Gebrauch ist;

3.4. es sich um ein privates Gerat eines Betriebsinhabers oder Mitarbeiters handelt
(u.a. bring your own device).
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4, Waren und Vorrate

Bei Schaden an Waren und Vorraten ersetzt der Versicherer abweichend von den vor-
stehenden Regelungen in Ziffer VI 1. bis 3. den Betrag, der aufzuwenden ist, um Sachen
gleicher Art und Gite wiederzubeschaffen oder -herzustellen, hdchstens jedoch den er-
zielbaren Verkaufspreis.

Bl Eigentumsibergang und Restwertanrechnung

Der Restwert der zerstérten Sachen und derjenigen beschadigten Sachen, deren Wie-
derherstellungskosten den Neuwert (ibersteigen, kann bei der Entschadigung angerech-
net werden.

Far den Fall, dass der Versicherer auf die Anrechnung verzichtet sowie bei abhanden-
gekommenen Sachen verpflichtet sich der Versicherungsnehmer dazu, das Eigentum an
den abhandengekommenen, zerstorten oder beschadigten Sachen, deren Wiederher-
stellungskosten den Neuwert Ubersteigen, auf Verlangen des Versicherers zum Zeitpunkt
der Entschadigungsleistung an den Versicherer zu Ubertragen.

6. Zusatzliche Kosten

Der Versicherer ersetzt Kosten des Versicherungsnehmers fiir — auch erfolglose — MaR-
nahmen, die der Versicherungsnehmer zur Abwendung eines unmittelbar drohenden ver-
sicherten Schadens oder zur Minderung des Schadens fiir geboten halten darf, sowie die
aufgrund eines Versicherungsfalles notwendig gewordenen Kosten des Versicherungs-
nehmers:

6.1. fur das Auf-, das Wegraumen, die Entsorgung und den Abtransport zerstérter und
beschadigter versicherter Sachen;

6.2. die aufzuwenden sind, weil zum Zweck der Wiederherstellung oder Wiederbe-
schaffung versicherter Sachen andere Sachen bewegt, veréndert oder geschitzt
werden miissen;

6.3. fur Transport und Lagerung versicherter Sachen, solange die Lagerung am Ver-
sicherungsort nicht méglich oder zumutbar ist;

8.4. fur Sachverstandige, die in Abstimmung mit dem Versicherer beauftragt werden;

6.5. fur Abbruch, Aufraumung, Abfuhr und Isolierung radioaktiv verseuchter versicherter
Sachen;

6.6. durch Preissteigerungen, die zwischen dem Eintritt des Versicherungsfalies und
der Wiederherstellung oder Wiederbeschaffung versicherter Sachen tatsachlich
entstanden sind, soweit die Wiederherstellung oder Wiederbeschaffung unver-
zuglich veranlasst wurde;

6.7. fur das Absperren von Strafien, Wegen und Grundsttcken;
6.8. fur freiwillige Zuwendungen an die Helfer der Brandbekampfung;

6.9. fur notwendige Reisen zum Versicherungsort, die dem Betriebsinhaber, Reprasen-
tanten oder zustandigen Mitarbeitern entstehen;

6.10. fur den Schutz (z.B. Bewachung, Notschldsser) versicherter Sachen;

6.11. fur die Beseitigung von Gebéudeschéden am Versicherungsort nach einem Ein-
bruchdiebstahl bzw. -versuch, Vandalismus nach einem Einbruch oder Raub,

6.12. fur Schliossanderungen am Versicherungsort, wenn Schlusse! fir Eingangstiiren,
Fenster, Tresore oder Alarmanlagen abhandengekommen sind;

6.13. fur die Wiederbeschaffung von Medien wie Gas, Ol oder Wasser, die bestimmungs-
widrig aus Wasser- oder Heizungsanlagen ausgetreten sind;

6.14. fur die Wiederherstellung oder Wiederbeschaffung von Daten und Programmen,
zu deren Nutzung der Versicherungsnehmer berechtigt ist, es sei denn, die Daten
und Programme befanden sich lediglich im Arbeitsspeicher;
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6.15.

6.16.

6.17.

6.18.

fur die tatsachlich erfolgte Wiederherstellung oder Reproduktion von vom Ver-
sicherungsnehmer selbst oder in seinem Auftrag eigens fir ihn erstellten Akten,
Pianen, Geschaftsbiichern, Karteien, Zeichnungen, Lochkarten oder Magnet-
platten;

durch Technologiefortschritt, die bei der Wiederherstellung oder Wiederbeschaf-
fung der versicherten und vom Schaden betroffenen Sachen entstehen, sofern die
Wiederherstellung oder Wiederbeschaffung in derselben Art und Giite nicht méglich
oder wirtschaftlich sinnvoll is;

fur die Durchfuhrung einer Mediation zwischen dem Versicherungsnehmer und
Versicherer Uber das Bestehen oder die Hohe eines Leistungsanspruchs, wenn
sich Versicherungsnehmer und Versicherer auf die Durchfihrung eines Mediations-
verfahren geeinigt haben;

fir eine aufgrund behérdlicher Anordnungen durchzufthrende Dekontamination
des Erdreichs am Versicherungsort. Nicht ersetzt werden Kosten aufgrund son-
stiger behordlicher Anordnungen oder aufgrund sonstiger Verpflichtungen des Ver-
sicherungsnehmers einschlieBlich der sogenannten Einliefererhaftung sowie auf-
grund vor dem Versicherungsfall bereits bestehender Kontaminationen (Altlasten).

7. Entschadigungsgrenzen

7.1.

7.2.

7.3.

7.4

7.5.

Versicherte Sachen

Die Versicherungsleistung fur versicherte Sachen ist je Versicherungsfall auf die im
Versicherungsschein vereinbarte Versicherungssumme begrenzt.

Besondere Entschadigungsgrenzen

Im Rahmen der Versicherungssumme ist die Entschadigung je Versicherungsfall
wie foigt begrenzt:

Sachen im Freien am Versicherungsort € 15.000
Geschaéftsrader und E-Bikes € 3.000
Versicherte Sachen im Rahmen von Transporten € 15.000
Versicherte Sachen im Homeoffice € 15.000
Versicherte private Sachen von Betriebsinhabern, Mitarbeitern

und Besuchern € 15.000

Im Versicherungsschein kénnen weitere Entschadigungsgrenzen geregelt sein.
Kosten

Die zusatzlichen Kosten der Ziffern V1. 6.1. bis 6.6. werden insgesamt in Hohe der
Versicherungssumme uber die Versicherungssumme hinaus ersetzt.

Die zusatzlichen Kosten der Ziffern A V1. 6.7. bis 6.18. werden jeweils in Héhe
von 20 % der Versicherungssumme Uber die Versicherungssumme hinaus ersetzt,
maximal jedoch bis zur Hoéhe von € 25.000 je Ziffer V1. 6.7. bis 6.18.

Insgesamt werden die zusétzlichen Kosten maximal bis zur Héhe von € 2.500.000
Uber die Versicherungssumme hinaus ersetzt.

Vorsorge

Fur Werterhéhungen und/oder Neuerwerbungen von versicherten Sachen wahrend
einer Versicherungsperiode steht dem Versicherungsnehmer eine zusétzliche Ver-
sicherungssumme von bis zu 20 % der jeweils vereinbarten Versicherungssumme
zur Verflgung, wenn der Versicherungsnehmer dem Versicherer spatestens bis
zum Ablauf dieser Versicherungsperiode hiertber informiert (Vorsorge).

Unterversicherungsverzicht

Auf den Einwand der Unterversicherung wird verzichtet.
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Kumulklausel

Die Leistungspflicht des Versicherers ist auf die hdchste der vereinbarten Versicherungs-
summen begrenzt, wenn fur einen Versicherungsfall oder Schaden Uber mehrere Versi-
cherungsvertrage der Hiscox Gruppe Versicherungsschutz besteht (Kumulfall).

Eine Kumulierung der Versicherungssummen findet nicht statt.

Sind fur den Versicherungsfall oder Schaden in den betroffenen Versicherungsvertragen
unterschiedliche Selbstbehalte vereinbart, so kommt in einem Kumulfall nur der niedrige-
re der vereinbarten Selbstbehalte zur Anwendung.

VIl. Selbstbehalt Von dem aufgrund des Versicherungsfalls zu leistenden Ersatz sind die jeweils im Versiche-
rungsschein vereinbarten Selbstbehalte in Abzug zu bringen. Bestimmungen zu etwaigen Ent-
schadigungsgrenzen sind im Anschluss an diese Kiirzung anzuwenden.

Sind auf einen Versicherungsfall mehrere Selbstbehalte anwendbar, so wird nur der héchste
Selbstbehalt abgezogen.

VIIl. Reprasentanten  Reprasentanten im Sinne des Vertrages sind

IX. Versicherung fir 1.

fremde Rechnung

a. die Mitglieder des Vorstandes (bei Aktiengesellschaften),

die Geschéaftsfihrer (bei Gesellschaften mit beschrankter Haftung),
die Komplementare (bei Kommanditgesellschaften),

die Gesellschafter (bei offenen Handelsgesellschaften),

die Gesellschafter (bei Gesellschaften burgerlichen Rechts),

~ 0o oo o

die Inhaber (bei Einzelfirmen),

bei anderen Unternehmensformen (z.B. Genossenschaften, Verbanden, Vereinen,
Kérperschaften des 6ffentlichen Rechts, Kommunen) die nach den gesetzlichen
Vorschriften berufenen obersten Vertretungsorgane,

@

h.  bei ausléndischen Firmen der dem Vorstehenden entsprechende Personenkreis.

Rechte aus dem Vertrag

Der Versicherungsnehmer kann den Versicherungsvertrag auch im eigenen Namen fir
das Interesse eines Dritten (Versicherten) schliefien. Die Ausibung der Rechte aus die-
sem Vertrag steht auch insoweit nur dem Versicherungsnehmer und nicht auch dem
Versicherten zu. Das gilt auch, wenn der Versicherte den Versicherungsschein besitzt.

Zahlung der Entschadigung

Der Versicherer kann vor Zahlung der Entschadigung an den Versicherungsnehmer den
Nachweis verlangen, dass der Versicherte seine Zustimmung dazu erteilt hat. Der Ver-
sicherte kann die Zahlung der Entschadigung nur mit Zustimmung des Versicherungs-
nehmers verlangen.

Kenntnis und Verhalten

3.1. Soweit die Kenntnis und das Verhalten des Versicherungsnehmers von recht-
licher Bedeutung sind, kommt bei der Versicherung fir fremde Rechnung auch die
Kenntnis und das Verhalten des Versicherten in Betracht. Soweit der Vertrag In-
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teressen des Versicherungsnehmers und des Versicherten umfasst, muss sich der

Versicherungsnehmer fir sein Interesse das Verhalten und die Kenntnis des Ver-
sicherten nur zurechnen lassen, wenn der Versicherte Reprasentant des Versiche-
rungsnehmers ist.

3.2. Auf die Kenntnis des Versicherten kommt es nicht an, wenn der Verirag ohne
sein Wissen abgeschlossen worden ist oder ihm eine rechizeitige Benachrichtigung
des Versicherungsnehmers nicht méglich oder nicht zumutbar war. Unabhangig
davon, ob der Vertrag mit Wissen des Versicherten geschlossen wurde, kommt es
auf die Kenntnis des Versicherten an, wenn der Versicherungsnehmer den Vertrag
ohne Auftrag des Versicherten geschlossen und den Versicherer nicht dartiber in-
formiert hat.

X. Gefahrerhéhung 1. Der Versicherungsnehmer darf nach Antragstellung ohne vorherige Zustimmung durch
den Versicherer keine Gefahrerh&hung vornehmen oder deren Vornahme durch Dritte
gestatten. Uber dennoch vorgenommene oder gestattete Gefahrerhéhungen hat der Ver-
sicherungsnehmer den Versicherer unverziglich in Kenntnis zu setzen.

2. Eine Gefahrerhthung liegt vor, wenn sich die zum Zeitpunkt der Vertragserklarung des
Versicherungsnehmers vorhandenen gefahrerheblichen Umstdnde so andern, dass
dadurch der Eintritt des Versicherungsfalles oder die Vergréfierung des Schadens wahr-
scheinlicher wird.

Eine Gefahrerh&hung liegt insbesondere vor, wenn

2.1. sich ein Umstand andert, nach dem der Versicherer (z.B. im Angebotsfragebogen)
gefragt hat;

2.2. vereinbarte Sicherungen beseitigt oder vermindert werden oder in nicht gebrauchs-
fahigem Zustand sind.

3. Nimmt der Versicherungsnehmer ohne vorherige Zustimmung durch den Versicherer
eine Gefahrerhéhung vor oder gestattet der Versicherungsnehmer dies einem Dritten, so
kann der Versicherer den Versicherungsvertrag ohne Einhaltung einer Frist kiindigen,
es sei denn, der Versicherungsnehmer hat seine Verpflichtung weder vorsatzlich noch
grob fahrlassig verletzt. Beruht die Verletzung seitens des Versicherungsnehmers auf
einfacher Fahrlassigkeit, kann der Versicherer den Vertrag unter Einhaltung einer Frist
von einem Monat kindigen.

4,  Tritt der Versicherungsfall nach einer vom Versicherungsnehmer vorgenommenen oder
gestatteten Gefahrerhéhung ein, ist der Versicherer von der Verpflichtung zur Leistung
frei, wenn der Versicherungsnehmer seine Verpflichtung vorsétzlich verletzt hat. Im Fall
einer grob fahrlassigen Verletzung ist der Versicherer berechtigt, seine Leistung in
einem der Schwere des Verschuldens des Versicherungsnehmers entsprechenden Ver-
haltnis zu kiirzen. Die Beweislast fiir das Nichtvorliegen einer groben Fahrlassigkeit trégt
der Versicherungsnehmer.

5 Erkennt der Versicherungsnehmer nachtraglich, dass er eine Gefahrerhthung vorge-
nommen oder gestattet hat, oder tritt die Gefahrerhthung unabhangig vom Willen des
Versicherungsnehmers ein, so ist der Versicherer von der Verpflichtung zur Leistung frei,
wenn der Versicherungsfall spater als einen Monat nach dem Zeitpunkt eintritt, zu dem
der Versicherungsnehmer dem Versicherer die Anzeige hétte zustellen missen. Dies
gilt nicht, wenn dem Versicherer die Gefahrerhdhung zu diesem Zeitpunkt bereits be-
kannt war. Der Versicherer ist zur Leistung verpflichtet, wenn die Verletzung der Anzeige-
pfticht nicht auf Vorsatz beruhte. Bei grob fahrlassiger Verletzung ist der Versicherer
berechtigt, die Leistung in einem der Schwere des Verschuldens des Versicherungs-
nehmers entsprechenden Verhaltnis zu kiirzen. Fur das Nichtvorliegen der groben Fahr-
lassigkeit tragt der Versicherungsnehmer die Beweislast.
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1.  Obliegenheiten vor Eintritt des Versicherungsfalles

Der Versicherungsnehmer hat

1.1.

1.2.

1.3.

1.4.

1.5.

1.6.

1.7.

1.8.

1.9.

1.10.

alle gesetzlichen, behérdlichen und vereinbarten Sicherheitsvorschriften zu
beachten;

die versicherten Sachen stets in ordnungsgeméfem Zustand zu erhalten und Man-
gel und Schaden unverziglich beseitigen zu lassen;

uber Wertpapiere, Urkunden, Sammiungen und Gber andere hochwertige Gegen-
stande, fur die dies besonders vereinbart ist, ein Verzeichnis zu fuhren und ge-
sondert aufzubewahren, wo es nicht zerstért, beschadigt werden oder abhanden-
kommen kann;

alle Offnungen (z.B. Fenster und Tiren) in dem Betrieb verschlossen zu halten,
solange die Arbeit ruht, und alle bei Antrag vorhandenen vereinbarten Sicherungen
uneingeschrankt gebrauchsfahig zu halten;

in Rdumen unter Erdgleiche aufbewahrte versicherte Sachen mindestens 12 cm
tiber dem Boden zu lagern;

Fahrzeuge, auch Geschaftsfahrrader und E-Bikes, unter Anwendung der vor-
handenen Sicherheitseinrichtungen ordnungsgeman zu sichern, bei Nichtgebrauch
zu verriegein und auferhalb der betrieblichen Nutzung wahrend der Nachtzeit
{22:00 bis 06:00 Uhr) in einer bewachten oder verschlossenen (Sammel-)Garage,
auf einem bewachten Parkplatz oder in Ermangelung vorgenannter Abstellmég-
lichkeiten auf einem umfriedeten Hof eines bewohnten Grundstiickes abzustellen;

Unterlagen {iber den Hersteller, die Marke und die Rahmen-Nr. von Geschéftsradern
und E-Bikes zu dokumentieren und aufzubewahren und diese im Schadenfall vor-
zulegen.

wahrend des Transportes die Sachen stets ordnungsgemanl und beanspruch-
ungsgerecht zu verpacken sowie sachgemaf zu verladen und zu sichern;

seine Daten und Programme mindestens durch eine volistédndigen Datensiche-
rung, die jeweils nicht alter als eine Woche ist, zu sichern und diese so aufzubewah-
ren, dass sie im Versicherungsfall voraussichtlich nicht gleichzeitig mit den Origina-
len zerstort oder beschadigt werden oder abhandenkommen kann;

den Versicherer spatestens bis zum Ablauf der jeweiligen Versicherungsperiode
Uber etwaige Werterhéhungen und/ oder Neuerwerbungen zu informieren.

2. Folgen einer Obliegenheitsverletzung vor Eintritt des Versicherungsfalles

21.

22

(Teilweise) Kiindigung

Die Méglichkeit des Versicherers, den Vertrag im Falle einer Obliegenheitsver-
letzung vor Eintritt des Versicherungsfalles (teilweise) zu kundigen, bestimmt sich
nach Ziffer V. 2. der Allgemeinen Regelungen, Bedingungen 01/2019.

(Teilweise) Leistungsfreiheit

Unabhéngig vom Bestehen einer Kundigungsméglichkeit ist der Versicherer von
der Verpflichtung zur Leistung frei, wenn der Versicherungsnehmer vorsatzlich eine
Obliegenheit verletzt, die er vor Eintritt des Versicherungsfalles gegeniiber dem
Versicherer zu erflllen hat. Im Falle einer grob fahrlassigen Verletzung der Oblie-
genheit ist der Versicherer berechtigt, seine Leistung in einem der Schwere des
Verschuldens des Versicherungsnehmers entsprechenden Verhéltnis zu kirzen.
Die Beweislast fur das Nichtvorliegen einer groben Fahrlassigkeit tragt der Ver-
sicherungsnehmer.

Auer im Fall einer arglistigen Verletzung der Obliegenheit bleibt der Versicherer
zur Leistung verpflichtet, soweit die Verletzung der Obliegenheit weder fur den Ein-
tritt oder die Feststellung des Versicherungsfalles noch fur die Feststellung oder
den Umfang der Leistungspflicht ursachlich ist. Die Beweislast fur das Nichtvorlie-
gen der vorstehenden Kausalitat tragt der Versicherungsnehmer.

1"
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3. Obliegenheiten nach Eintritt des Versicherungsfalles
Der Versicherungsnehmer hat bei und nach Eintritt eines Versicherungsfalles

3.1. den Versicherer unverziiglich zu informieren, nachdem der Versicherungsnehmer
vom Eintritt des Versicherungsfalles Kenntnis erlangt hat;

3.2. Weisungen des Versicherers zur Schadenminderung und -abwendung — soweit die
Umstande es gestatten — einzuholen und zu beachten;

3.3. Schaden durch strafbare Handiungen gegen das Eigentum unverzuglich der zu-
sténdigen Polizeidienststelle anzuzeigen;

3.4. dem Versicherer und der zusténdigen Polizeidienststelle unverzglich ein Verzeich-
nis der abhandengekommenen Sachen einzureichen;

3.5. die Schadenstelle méglichst so lange unverandert zu lassen, bis sie vom Versiche-
rer freigegeben worden ist. Sind Veranderungen unumganglich, hat der Versiche-
rungsnehmer das Schadenbild nachvollziehbar zu dokumentieren (z.B. durch
Fotos) und die beschadigten Sachen bis zu einer Besichtigung durch den Versiche-
rer aufzubewahren;

3.6. dem Versicherer — soweit méglich — jede Untersuchung Gber Ursache und Héhe
des Schadens und Gber den Umfang der Entschadigungspflicht zu gestatten sowie
jede Auskunft dazu vollstandig und wahrheitsgeman — auf Verlangen schriftlich — zu
erteilen und die angeforderten Belege beizubringen;

3.7. jede Auskunft zur Aufklarung etwaiger Regressanspriiche — soweit die Umstande
es gestatten — zu erteilen;

3.8. den Versicherer bei Wiederauffindung versicherter Sachen unverzuglich zu infor-
mieren.

4. Folgen einer Obliegenheitsverletzung nach Eintritt des Versicherungsfalles

Wenn der Versicherungsnehmer vorsétzlich eine Obliegenheit verletzt, die er nach Eintritt
des Versicherungsfalles gegeniiber dem Versicherer zu erfillien hat, ist der Versicherer
— ebenso wie im Falle der Verletzung einer Obliegenheit, die der Versicherungsnehmer
vor Eintritt des Versicherungsfalles gegeniiber dem Versicherer zu erfillen hat (vgl. hier-
zu Ziffer XI. 1.) — von der Verpfiichtung zur Leistung frei. Im Falle einer grob fahriassigen
Verletzung der Obliegenheit ist der Versicherer berechtigt, seine Leistung in einem der
Schwere des Verschuldens des Versicherungsnehmers entsprechenden Verhaltnis zu
kirzen. Die Beweislast fur das Nichtvorliegen einer groben Fahri&assigkeit tragt der Ver-
sicherungsnehmer.

Aufer im Fall einer arglistigen Verletzung der Obliegenheit bleibt der Versicherer zur
Leistung verpflichtet, soweit die Verletzung der Obliegenheit weder fir den Eintritt oder
die Feststellung des Versicherungsfalles noch fur die Feststellung oder den Umfang der
Leistungspflicht ursachlich ist. Die Beweislast fir das Nichtvorliegen der vorstehenden
Kausalitat tragt der Versicherungsnehmer.

Bei Verletzung einer Auskunfts- oder Aufklarungsobliegenheit durch den Versicherungs-
nehmer, die er nach Eintritt des Versicherungsfalles gegeniiber dem Versicherer zu er-
fullen hat, ist der Versicherer nur dann vollstandig oder teilweise leistungsfrei, wenn er
den Versicherungsnehmer durch gesonderte Mitteilung in Textform auf diese Rechtsfolge
hingewiesen hat.

XIl. Subsidiaritét

Sind versicherte Sachen oder Kosten auch bei anderen Versicherern versichert, besteht kein
Versicherungsschutz unter dem vorliegenden Vertrag (qualifizierte Subsidiaritat). Der vorlie-
gende Vertrag gewahrt jedoch insoweit Versicherungsschutz, als Versicherungsfalle auf-
grund des Umfangs oder der Hdhe der vereinbarten Versicherungssummen Gber den an-
deren Versicherungsvertrag nicht versichert sind. Bestreitet der Versicherer des anderen
Versicherungsvertrages seine Leistungspflicht ganz oder teilweise, so leistet der Versicherer
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des vorliegenden Vertrages unter Eintritt in die Rechte des Versicherungsnehmers vor. In
diesem Fall gelten die Regelungen der Obliegenheiten nach Eintritt des Versicherungs-
falles entsprechend. Ist der Versicherer des anderen Vertrages ebenfalls ein Unternehmen
der Hiscox Gruppe, beschrankt sich die maximale Leistung aus beiden Vertragen auf die
héhere der vereinbarten Leistungen.

-

Der Versicherungsnehmer und der Versicherer kénnen nach Eintritt des Versicherungs-
falles vereinbaren, dass die Héhe des Schadens durch Sachversténdige festgestellt wird.
Das Sachverstandigenverfahren kann durch Vereinbarung auf sonstige tatséchliche
Voraussetzungen des Entschadigungsanspruchs sowie die Héhe der Entschadigung
ausgedehnt werden. Der Versicherungsnehmer kann ein Sachversténdigenverfahren zur
Feststellung der Hohe des Schadens auch durch einseitige Erklarung dem Versicherer
gegenlber verlangen.

Fiir das Sachverstandigenverfahren gilt:

2.1. Jede Partei benennt in Textform einen Sachverstandigen und kann dann die andere
Partei unter Angabe des von ihr benannten Sachverstandigen in Textform auf-
fordern, den zweiten Sachverstandigen zu benennen. Wird der zweite Sachverstan-
dige nicht binnen zwei Wochen nach Empfang der Aufforderung benannt, so kann
ihn die auffordernde Partei durch das fir den Schadensort zustdndige Amtsgericht
ernennen lassen. In der Aufforderung ist auf diese Folge hinzuweisen.

2.2. Beide Sachverstandige benennen in Textform vor Beginn des Feststellungsver-
fahrens einen dritten Sachverstandigen als Obmann. Einigen sie sich nicht, so wird
der Obmann auf Antrag einer Partei durch das fur den Schadensort zustandige
Amtsgericht ernannt.

2.3. Der Versicherer darf als Sachversténdigen keine Personen benennen, die Mitbe-
werber des Versicherungsnehmers sind oder mit ihm in dauernder Geschafts-
verbindung stehen, ferner keine Personen, die bei Mitbewerbern oder Geschafts-
partnern angestellt sind oder in einem &hnlichen Verhalinis stehen.

Dies gilt entsprechend fir die Benennung eines Obmannes durch die Sachver-
sténdigen.

Die Feststellungen der Sachversténdigen mUssen enthalten:

3.1. ein Verzeichnis der zerstorten, beschadigten oder abhandengekommenen Sachen
sowie deren nach dem Versicherungsverirag infrage kommenden Versicherungs-
werte zum Zeitpunkt des Versicherungsfalles;

3.2. die Wiederherstellungs- und Wiederbeschaffungskosten zuziglich einer etwaig ver-
bleibenden Wertminderung;

3.3. die Restwerte der von dem Schaden betroffenen Sachen;
3.4. die nach dem Versicherungsvertrag versicherten zusatzlichen Kosten.

Die Sachverstandigen Obermitteln beiden Parteien gleichzeitig ihre Feststellungen.
Weichen diese voneinander ab, so Ubergibt der Versicherer sie unverziglich dem Ob-
mann. Dieser entscheidet Uber die streitig gebliebenen Punkte innerhalb der durch die
Feststellungen der Sachverstdndigen gezogenen Grenzen und Ubermittelt seine Ent-
scheidung beiden Parteien gleichzeitig.

Jede Partei tragt die Kosten ihres Sachversténdigen. Die Kosten des Obmannes tragen
beide Parteien je zur Halfte.

Die Feststellungen der Sachverstandigen oder des Obmannes sind verbindlich, wenn
nicht nachgewiesen wird, dass sie offenbar von der wirklichen Sachlage erhebiich
abweichen.
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Im Falle unverbindlicher Fesistellungen oder wenn die Sachversténdigen eine Feststel-
lung nicht treffen kénnen oder wollen oder sie verzégern, erfolgt die Feststellung — vorbe-
haltlich einer einvernehmlichen Einigung der Parteien — durch gerichtliche Entscheidung.

7. Durch das Sachverstandigenverfahren werden die Obliegenheiten des Versicherungs-
nehmers nicht berihrt.

XIV. Kﬁndit%ung nach
Eintritt eines Ver-
sicherungsfalles

Die Méglichkeit der Parteien, den Vertrag nach Eintritt eines Versicherungsfalles (teilweise) zu
kundigen, bestimmt sich nach Ziffer V.3. der Allgemeinen Regelungen Bedingungen 01/2019.

XV. Innovationskiausel

Zukunftige beitragsfreie Verbesserungen der Bedingungen Sach-Inhalt Allgefahren by Hiscox
gelten automatisch als mitversichert, soweit hierdurch nicht von Besonderen Deckungsverein-
barungen abgewichen wird.

XVI. Anpassung der
Versicherungs-
summe

Die Versicherungssummen fir die versicherten Sachen erhdhen oder vermindern sich jahrlich
zu Beginn eines neuen Versicherungsjahres entsprechend dem Prozentsatz, um den sich der
Index der Erzeugerpreise gewerblicher Produkte im vergangenen Kalenderjahr gegenuber
dem davorliegenden Kalenderjahr verandert hat.

Der Veréanderungsprozentsatz wird auf eine Stelle nach dem Komma abgerundet. Maftgebend
ist der vom deutschen Statistischen Bundesamt jeweils fur den Monat September veréffent-
lichte Index.

Die gemaf den vorstehenden Absatzen ermittelten Versicherungssummen werden jeweils auf
volle € 1.000 aufgerundet und dem Versicherungsnehmer bekannt gegeben. Die Pramie be-
rechnet sich aus der neuen Versicherungssumme. Innerhalb eines Monats nach Zugang der
Mitteilung (ber die angepasste Versicherungssumme und -pramie kann der Versicherungs-
nehmer der Erhéhung schriftlich widersprechen. Die Versicherung bleibt dann zur bisherigen
Pramie und Versicherungssumme in Kraft.
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Modulares Produkt
Informationsblatt zu Versicherungsprodukten

Versicherer: Hiscox SA
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HISCOX

Produkt: Modulares Produkt mit den Hiscox-Bedingungen:

Vermoégensschadenhaftpflicht fir

Professions, Consult, Marketing & Advertising, Media, Net IT, Smart Manufacturing
Betriebs-Haftpflicht, Betriebs-Haftpflicht Smart Manufacturing
CyberClear, CyberClear Start, Sach-Inhalt, Sach-Geb&ude, Sach-Betriebsunterbrechung

Aufsichtsbehérde fiir die Hiscox SA Niederlassung fir Deutschland ist die Bundesanstalt fiir
Finanzdienstleistungsaufsicht (BaFin) — Registernummer 5214.
Aufsichtsbehdrde fiir Hiscox SA am Hauptsitz ist das Commissariat aux Assurances (CAA) in

Luxembourg — Registernummer B217018.

Dieses Dokument gibt einen Uberblick (iber die wichtigsten Informationen zu diesem Versicherungsvertrag. Vollsténdige
vorvertragliche und veriragliche Informationen zu diesem Produkt finden Sie in der Vertragsdokumentation.

Art der angebotenen Versicherung:

Es handelt sich um eine Vermdgensschadenhaftpflicht-, Betriebshaftpflicht- und Cyberversicherung sowie eine Sach-Inhalts-, Sach-
Gebaude- und Sach-Betriebsunterbrechungsversicherung. Welche Module thr Versicherungsvertrag beinhaltet, entnehmen Sie bitte

dem Versicherungsschein.

J‘ Was ist versichert?

Uber dieses Versicherungsprodukt kénnen Sie die Verms-
E gensschadenhaftpflicht, Betriebshaftpflicht und Cyberrisi-
ken sowie Inhalt, Geb&dude und Betriebsunterbrechungen
versichern. Hier erhalten Sie einen Auszug der wichtigsten
versicherten Sachen und Risiken. Die vollstandigen Infor-
mationen entnehmen Sie bitte lhren Vertragsunterlagen.

Vermogensschadenhaftpflicht:

v Der Versicherungsnehmer und weitere mitversicherte
Personen sind fur im Versicherungsschein genannte
Tatigkeiten versichert, wenn sie aufgrund von
Haftpflichtbestimmungen {ir einen versicherten
Vermdégensschaden verantwortlich gemacht werden.

v Bei Abtretung von Haftpflichtansprichen des Versi-
cherungsnehmers und der mitversicherten Personen
sind bestimmte Schaden, sofern vereinbart, die der
Versicherungsnehmer selbst erleidet, mitversichert.

v" Versichert sind weitere Kosten; z.B. Anwalts-, Zeugen-,
Gerichts- und Reisekosten, sofern diese auf Weisung
oder Veranlassung des Versicherers entsiehen.

Betriebshaftpflicht:

v Der Versicherungsnehmer und weitere mitversicherte
Personen sind versichert, wenn diese:

v aufgrund bestimmter versicherter Tatigkeiten von
Dritten aufgrund gesetzlicher Haftpflicht-
bestimmungen fiir einen versicherten Personen-,
Sach- oder daraus folgenden Vermdgens-
schaden verantwortlich gemacht werden;

v wegen betrieblicher Risiken von einem Dritten auf-
grund gesetzlicher Haftpflichtbestimmungen fiir
einen Personen-, Sach- oder daraus folgenden Ver-
maogensschaden verantwortlich gemacht werden;

¥" im Rahmen der Umweltschadenhaftpflichtversi-
cherung fir Schaden durch Umwelteinwirkungen
von einem Dritten aufgrund gesetzlicher Haftpflicht-
bestimmungen verantwortlich gemacht werden;

¥" im Rahmen der Umweltschadenversicherung
wegen gesetzlicher Pflichten dffentlich-
rechtlichen Inhalts auf der Grundlage des
Umweltschadengesetzes fiir die Sanierung von
Umweltschaden verantwortlich gemacht werden.

A Was ist nicht versichert?

Hier erhalten Sie einen Auszug der wichtigsten nicht versicherten
Sachen und Risiken. Die vollsténdigen Informationen entnehmen
Sie bitte Ihren Vertragsunterlagen.

Vermogensschadenhaftpflicht:

Kein Versicherungsschutz wird gewahrt fiir Anspriiche:

X auf Vertragserflllung / Erbringung der geschuldeten Leistung;
X wegen wissentlicher Pflichtverletzung.

Betriebshaftpflicht:

Kein Versicherungsschutz wird gewéhrt fiir Anspriche:
X auf Erbringung der geschuldeten Leistung;

X auf Nacherfiillung oder Nachbesserung.

Betriebshaftpflicht Smart Manufacturing:

Kein Versicherungsschutz wird gewéhrt fiir Anspriiche:
X auf Erbringung der geschuldeten Leistung;

X auf Nacherflillung oder Nachbesserung.

Cyber:
Kein Versicherungsschutz wird gewéhrt fir:

X vorsatzliche Schadenverursachung oder wissentliche
Pllichtverletzung durch einen Versicherten;

X gesetzliche oder vertragliche Anspriiche auf Erfiillung von
Vertragen.

Sach-Inhalt:
Kein Versicherungsschutz wird gewéhrt fir:
X Schaden durch Verlieren/Liegenlassen versicherter Sachen;

x  Schaden durch Computer-, Programmierungs- oder
Softwarefehler sowie Schéden durch Viren und Hackerangriffe.

Sach-Gebéude:

Kein Versicherungsschutz wird gewéahrt fiir:

x Schaden an Sonnenkollektoren und Photovoltaikaniagen;

X Schaden durch alters-/betriebsbedingte normale oder vorzeitige
Abnutzung oder allméhliche Zustandsveranderungen oder
technische, mechanische, elektrische oder elektronische
Defekte, es sei denn, sie wurden durch Uberspannung aufgrund
Blitzschlag oder atmospharische Elektrizitat verursacht.



Betriebshaftpflicht Smart Manufacturing:

v Der Versicherungsnehmer und weitere mitversicherte
Personen sind versichert, wenn diese:

v aus dem im Versicherungsschein angegebenen
Betrieb oder aus der Ausiibung der im Versi-
cherungsschein beschriebenen Tatigkeit von
einem Dritten aufgrund gesetzlicher Haftpflicht-
anspriiche privatrechtlichen Inhalts fir Perso-
nen-, Sach- und daraus folgende Vermégens-
schéden in Anspruch genommen werden;

v" durch selbst hergestellte oder gelieferte Produk-
te, erbrachte Arbeiten oder sonstige Leistungen
von einem Dritten aufgrund gesetzlicher Haft-
pflichtbestimmungen fir einen Personen-, Sach-
oder daraus folgenden Vermdgensschaden ver-
antwortlich gemacht werden (Produkthaftpflicht);

im Rahmen der Umweltschadenhaftpflichtversi-
cherung fiir Schaden durch Umwelteinwirkungen
von einem Dritten aufgrund gesetzlicher Haftpflicht-
bestimmungen verantwortlich gemacht werden;

im Rahmen der Umweltschadenversicherung
wegen gesetzlicher Pflichten éffentlich-
rechtlichen Inhalis auf der Grundlage des
Umweltschadengesetzes fir die Sanierung von
Umweltschaden verantwortlich gemacht werden.

Cyber:

v In der Cyberversicherung kénnen zwei verschiedene
Deckungsvarianten (Hiscox CyberClear Start sowie
Hiscox CyberClear) vereinbart werden. Der
Versicherungsschutz wird durch (vermutete)
Netzwerksicherheitsverletzungen, Bedienfehler,
Datenrechtsverletzungen oder Cyber-Erpressungen
ausgeldst und beinhaltet die Komponenten:
Soforthilfe im Notfall, Cyber Eigenschaden sowie,
sofern vereinbart, eine Cyber-Betriebsunterbrechung.

v" Bei Vereinbarung der Variante Hiscox CyberClear
beinhaltet der Versicherungsschutz auch die Kom-
ponenten: Cyber-Haftpflicht und Werbe-Haftpflicht.

Sach-Inhalt:

Versichert sind die beweglichen Sachen des Bliro-/
Gewerbebetriebs des Versicherungsnehmers, soweit
sie in dessen Eigentum stehen, von ihm geleast, gemie-
tet oder ihm sonst entgeltlich oder unter Eigentumsvor-
behalt iberlassen wurden und filr die er die Gefahr tréagt.

v' Zusétzlich werden verschiedene Kosten, die aufgrund
eines Versicherungsfalls notwendig sind, ersetzt; z.B.
die Beseitigung von Geb&udeschaden nach einem
Einbruchdiebstahl bzw. -versuch und Vandalismus.

Sach-Gebaude:

Versichert sind die im Versicherungsschein bezeichne-
ten, im Eigentum des Versicherungsnehmers stehenden
Gebaude mit ihren Bestandteilen, einschlieBlich der
technischen Gebaudebestandteile.

Zusétzlich werden bestimmte Kosten, die aufgrund eines
Versicherungsfalls notwendig sind, ersetzt; z.B. das Auf-
und Wegraumen, die Entsorgung und der Abtransport
zerstdrter und beschadigter versicherter Sachen.

Sach-Betriebsunterbrechung:

Versichert ist ein unmittelbar durch eine versicherte
Betriebsunterbrechung verursachter Ertragsausfall-
schaden des Versicherungsnehmers.

Die Leistung bei Eintritt eines Versicherungsfalls besteht
aus der Zahlung der fortlaufenden Kosten und dem
Betriebsgewinn, soweit der Versicherungsnehmer diese
fortlaufenden Kosten und den Betricbsgewinn
ausschliefilich infolge und wéhrend der Betriebs-
unterbrechung nicht erwirtschaften kann.

Sach-Betriebsunterbrechung:
Kein Versicherungsschutz wird gewahrt fiir:

nicht erhebliche Unterbrechungen, deren Folgen sich im Be-
trieb ohne wesentliche Aufwendungen wieder einholen lassen;

»  Schadenfille, die verursacht oder erheblich vergréBert werden
durch auBergewdhnliche Ereignisse, die wéahrend der
Unterbrechung eintreten, durch éffentlich-rechtliche
Verfigungen sowie durch Kapitalmangel.

i Gibt es Deckungsbeschriankungen?

o L

Hier erhalten Sie einen Auszug der wichtigsten Deckungs-
beschrankungen. Die volisténdigen Informationen entnehmen Sie
bitte Inhren Vertragsunterlagen.

Begrenzung der Entschédigungsleistung
(Vermogensschadenhaftpfllcht)

Fir versicherte Eigenschéden gibt es von der Versiche-
rungssumme abweichende Entschadigungsgrenzen; z.B.
sind fiir Vertrauensschaden, flr Beschédigung oder
Zerstérung der Website sowie flir Kosten bei
Reputationsschaden die Leistungsobergrenzen im
Bedingungswerk sowie im Versicherungsschein vereinbart.

Begrenzung der Entschidigungsleistung (Betriebshaftpflicht):
! Obhutsschaden / Tatigkeitsschaden 50.000 €
AKB-Deckung (Non-Ownership-Deckung):
. Fur Personenschaden 7.500.000 €
Fir Sachschéden 1.000.000 €
Fur Vermégensschaden 50.000 €

Begrenzung der Entschadigungsleistung
(Betriebshaftpflicht Smart Manufacturing):

*  Lohnbearbeitungsschéden 500.000 €
! AKB-Deckung (Non-Ownership-Deckung):
! Fuar Personenschaden 7.500.000 €
Fiir Sachschéden 1.000.000 €
Fir Vermégensschaden 50.000 €

Begrenzung der Entschédigungsleistung (Cyber):

Mehrere im versicherten Zeitraum eingetretene oder ver-
mutete Versicherungsfalle, die auf derselben Ursache oder
auf mehreren gleichen Ursachen, die in einem inneren Zu-
sammenhang zueinander stehen, beruhen, gelten als ein
Versicherungsfall, weshalb die Leistungen, inklusiver aller
Kosten und anderweitigen Aufwendungen, auf die vereinbar-
te Versicherungssumme oder Entschadigungsgrenze
beschrankt sind (Serienschaden).

Begrenzung der Entschadigungsleistung (Sach-Inhalt):

Zusétzlich versicherte Kosten sind teilweise auf 10% der
Versicherungssumme (Uber die Versicherungssumme
hinaus), jedoch maximal auf 25.000 €, begrenzt.

Begrenzung der Entschadigungsleistung (Sach-Gebiude):

Einige der zusétzlich versicherten Kosten sind insgesamt auf
25 % der Versicherungssumme Uber die Versicherungssum-
me hinaus begrenzt (z.B. Kosten zum Auf-, Wegraumen,
Entsorgen und Abtransport zerstorter/beschadigter versi-
cherter Sachen); weitere sind auf 5 % der Versicherungs-
summe, jedoch maximal € 15.000 je Kostenposition
begrenzt (z.B. Beseitigung von B&umen/Asten nach Sturm).

Begrenzung der Entschédigungsleistung (Sach-
Betriebsunterbrechung):

Die Haftzeit (Eintritt des versicherten Sachschadens bis zum
Ende der versicherten Betriebsunterbrechung entstehender
Ertragsausfallschaden) betragt maximal 12 Monate.



Wo bin ich versichert?

Versicherungsschutz besteht fir die Vermégensschadenhaftpflicht grundsétzlich weltweit. Ausnahmen entnehmen Sie bitte
den betreffenden Bedingungen sowie Ihren Vertragsunterlagen.

Versicherungsschutz besteht fir die Betriebshaftpflicht weltweit, mit der Ausnahme von Anspriichen, die vor Gerichten der
USA und Kanadas geltend gemacht werden oder auf der Verletzung des Rechts dieser Staaten beruhen.

Versicherungsschutz besteht fiir die Cyberversicherung weltweit.

Versicherungsschutz besteht flir die Sach-Inhaltsversicherung innerhalb der Versicherungsorte.

Bewegliche Sachen des Betriebes des Versicherungsnehmers sind, soweit sie in dessen Eigentum stehen, von ihm
geleast, gemietet, ihm sonst entgeltlich oder unter Eigentumsvorbehalt iiberlassen wurden und fiir die er die Gefahr tragt,
weltweit versichert, wenn sie voraussichtlich nur voriibergehend (nicht mehr als drei Monate) zu betrieblichen Zwecken vom
Versicherungsort entfernt werden; allerdings sind Schaden durch Sturm und Hagel nur versichert, wenn sich die
versicherten Sachen in Gebéauden befinden.

Bewegliche Sachen, die den Mitarbeitern vom Versicherungsnehmer zu Zwecken der Home-Office-Tatigkeit zur Verfiigung
gestellt werden, sind mitversichert, ohne dass diese in dem Versicherungsschein benannt werden miissen; allerdings sind
Schéden durch Sturm und Hagel nur versichert, wenn sich die versicherten Sachen in Gebduden befinden.

Im Eigentum des Versicherungsnehmers stehende Server sind auch in fremden Rechenzentren innerhalb Deutschlands
mitversichert.

Versicherungsschutz besteht fiir die Sach-Gebaudeversicherung an den im Versicherungsschein angegebenen
Versicherungsadressen.

Versicherungsschutz besteht flr die Sach-Betriebsunterbrechungsversicherung fiir die Erbringung von Dienstleistungen am
Versicherungsort.

Welche Verpflichtungen habe ich?
Hier erhalten Sie einen Auszug der wichtigsten Verpflichtungen. Die vollsténdigen Informationen entnehmen Sie bitte lhren
Vertragsunterlagen.

s Sie missen uns bis zur Abgabe Ihrer Vertragserklarung alle lhnen bekannten Gefahrumsténde, die fir unseren
Entschluss, den Vertrag mit Ihnen zu schlieBen, erheblich sind und nach denen wir in Textform gefragt haben,
anzeigen.

e Sie haben den Eintritt eines Versicherungsfalles unverziiglich nach Kenntniserlangung anzuzeigen.

o Sie sind verpflichtet, unter Befolgung unserer Weisungen nach Méglichkeit fiir die Abwendung und Minderung des
Schadens zu sorgen und alles zu tun, was zur Klarstellung des Versicherungsfalles dient, sofern thnen dabei nichts
Unbilliges zugemutet wird. Sie haben uns bei der Abwehr des Schadens sowie bei der Schadenermittiung und
-regulierung zu unterstitzen, ausfihrlich und wahrheitsgemaB Bericht zu erstatten, alle Tatsachen, die den
Versicherungsfall und die Schadenfolgen betreffen, mitzuteilen und alle nach unserer Ansicht fUr die Beurteilung des
Versicherungsfalles erheblichen Schriftstiicke einzusenden.

Wann und wie zahle ich?
Die einmalige oder erste Pramie ist unverziiglich nach Ablauf von 14 Tagen nach Zugang des Versicherungsscheins zu
zahlen. Die Folgepréamien sind unverziglich nach Ablauf von 14 Tagen nach Erhalt der Prémienrechnung zu zahlen.

Wenn wir mit Threm Makler ein Maklerinkasso vereinbart haben, zahlen Sie die Pramie an lhren Makler, ansonsten kénnen
Sie lhre Prémie an uns lberweisen oder per Lastschrift von uns einziehen lassen.

Wann beginnt und endet die Deckung?

Der Versicherungsschutz beginnt und endet entsprechend den Angaben des Versicherungsscheins. Dieser betrégt in
der Regel 12 Monate, es sei denn wir haben ausdriicklich etwas anderes vereinbart. Fiir eventuell folgende
Vertragsperioden gilt in der Regel ebenfalls eine Laufzeit von 12 Monaten. Der Vertrag verlangert sich um jeweils ein
weiteres Jahr, wenn er nicht durch Sie oder uns mit einer Frist von einem Monat zum Ende der laufenden
Versicherungsperiode in Textform insgesamt geklndigt wird.

Wie kann ich den Vertrag kiindigen?

Sie kbnnen den Vertrag mit einer Frist von einem Monat zum Ende der laufenden Versicherungsperiode in Textform
insgesamt kiindigen. Im Wege der Teilkiindigung kénnen Sie auch einzeine Module des Versicherungsvertrages mit einer
Frist von einem Monat zum Ende der laufenden Versicherungsperiode in Textform kiindigen. In diesem Fall enden sémtliche
dieses Modul betreffenden Vereinbarungen zum Ende der laufenden Versicherungsperiode. Weiterhin kbnnen sowohl Sie
als auch wir nach Eintritt eines Versicherungsfalls in einem der vereinbarten Module dieses Modul gemaf der Allgemeinen
Regelungen im Rahmen der Versicherungsbedingungen kiindigen.

Modulares Produkt by Hiscox 07/2019
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H | SCOX einer Verletzung der gesetzlichen Anzeigepflicht

Sehr geehrte Kundin, sehr geehrter Kunde,

Grundlage unseres Angebots sind die von lhnen gemachten Angaben. Daflr ist es notwendig, dass Sie die thnen
gestellten Fragen wahrheitsgemaB und vollstindig beantworten bzw. beantwortet haben. Es sind auch solche
Umstande anzugeben, denen Sie nur geringe Bedeutung beimessen.

Bitte beachten Sie, dass Sie lhren Versicherungsschutz gefdhrden, wenn Sie unrichtige oder unvolistandige
Angaben machen oder gemacht haben. Nahere Einzelheiten zu den Folgen einer Verletzung der Anzeigepiflicht
kdnnen Sie der nachstehenden Information entnehmen.

Welche vorvertraglichen Anzeigepflichten bestehen?

Sie sind bis zur Abgabe lhrer Vertragserklarung verpflichtet, alle Ihnen bekannten gefahrerheblichen Umstéande,
nach denen wir in Texitform gefragt haben, wahrheitsgema8 und vollsténdig anzuzeigen. Wenn wir nach lhrer
Vertragserkldrung, aber vor Vertragsannahme in Textform nach gefahrerheblichen Umsténden fragen, sind Sie
auch insoweit zur Anzeige verpflichtet.

Welche Folgen kénnen eintreten, wenn eine vorvertragliche Anzeigepflicht verletzt wird?

1. Rucktritt und Verletzen Sie die vorveriragliche Anzeigepflicht, kdnnen wir vom Vertrag zuriicktreten.
Wegfall des Dies gilt nicht, wenn Sie nachweisen, dass weder Vorsatz noch grobe Fahrlassigkeit
Versicherungs- vorliegt.

schutzes Bei grob fahrlassiger Verletzung der Anzeigepflicht haben wir kein Riicktritisrecht,

wenn wir den Vertrag auch bei Kenntnis der nicht angezeigten Umsténde, wenn auch
zu anderen Bedingungen, geschlossen hatten.

Im Fall des Riicktritts besteht kein Versicherungsschutz. Erklaren wir den Ricktritt
nach Eintritt des Versicherungsfalles, bleiben wir dennoch zur Leistung verpflichtet,
wenn Sie nachweisen, dass der nicht oder nicht richtig angegebene Umstand

- weder fir den Eintritt oder die Feststellung des Versicherungsfalles
- noch fiir die Feststellung oder den Umfang unserer Leistungspflicht

ursachlich war. Unsere Leistungspflicht entféllt jedoch, wenn Sie die Anzeigepflicht
arglistig verletzt haben.

Bei einem Rickiritt steht uns der Teil des Beitrags zu, welcher der bis zum Wirksam-
werden der Ricktrittserklarung abgelaufenen Vertragszeit entspricht.

2. Kiindigung Kénnen wir nicht vom Vertrag zuriickireten, weil Sie die vorveriragliche Anzeigepflicht
lediglich einfach fahrldssig oder schuldlos verletzt haben, kénnen wir den Vertrag unter
Einhaltung einer Frist von einem Monat kiindigen.

Unser Kiindigungsrecht ist ausgeschlossen, wenn wir den Vertrag auch bei Kenntnis
der nicht angezeigten Umsténde, wenn auch zu anderen Bedingungen, geschlossen
hétten.

3. Vertragsanderung Kénnen wir nicht zuriicktreten oder kiindigen, weil wir den Vertrag auch bei Kenntnis
der nicht angezeigten Gefahrumstdnde, wenn auch zu anderen Bedingungen,
geschlossen hétten, werden die anderen Bedingungen auf unser Verlangen
Vertragsbestandteil. Haben Sie die Anzeigepflicht fahrlassig verletzt, werden die
anderen Bedingungen riickwirkend Vertragsbestandteil.

Haben Sie die Anzeigepflicht schuldlos verletzt, werden die anderen Bedingungen erst
ab der laufenden Versicherungsperiode Vertragsbestandteil.

Mitteilung nach § 19 Abs. 5 VVG Seite 1 von 2
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Erhéht sich durch die Vertragsanderung der Beitrag um mehr als 10 % oder schlieBen
wir die Gefahrabsicherung fiir den nicht angezeigten Umstand aus, kdnnen Sie den
Vertrag innerhalb eines Monats nach Zugang unserer Mitteilung Uber die
Vertragsédnderung fristlos kiindigen. Auf dieses Recht werden wir Sie in unserer
Mitteilung hinweisen.

4. Ausiibung
unserer Rechte

Wir kénnen unsere Rechte zum Ricktritt, zur Kiindigung oder zur Vertragsénderung
nur innerhalb eines Monats schriftlich geltend machen. Die Frist beginnt mit dem
Zeitpunkt, zu dem wir von der Verletzung der Anzeigepflicht, die das von uns geltend
gemachte Recht begriindet, Kenntnis erlangen. Bei der Ausiibung unserer Rechte
haben wir die Umsténde anzugeben, auf die wir unsere Erklarung stiitzen. Zur
Begriindung kdnnen wir nachtraglich weitere Umsténde angeben, wenn fir diese die
Frist nach Satz 1 nicht verstrichen ist.

Wir kénnen uns auf die Rechte zum Rickiritt, zur Kiindigung oder zur
Vertragsénderung nicht berufen, wenn wir den nicht angezeigten Gefahrumstand oder
die Unrichtigkeit der Anzeige kannten.

Unsere Rechte zum Ricktritt, zur Kiindigung und zur Vertragsénderung erléschen mit
Ablauf von fiinf Jahren nach Vertragsschluss. Dies gilt nicht fiir Versicherungsfélie, die
vor Ablauf dieser Frist eingetreten sind. Die Frist betrégt zehn Jahre, wenn Sie die
Anzeigepflicht vorsatzlich oder arglistig verletzt haben.

5. Stellvertretung
durch eine andere
Person

Lassen Sie sich bei Abschluss des Vertrages durch eine andere Person vertreten, so
sind beziglich der Anzeigepflicht, des Ruicktritts, der Kindigung, der
Vertragsénderung und der Ausschlussfrist fir die Ausibung unserer Rechte die
Kenntnis und Arglist thres Stellvertreters als auch Ihre eigene Kenntnis und Arglist zu
beriicksichtigen. Sie kdnnen sich darauf, dass die Anzeigepflicht nicht vorséatzlich oder
grob fahrlassig verletzt worden ist, nur berufen, wenn weder Ihrem Stellvertreter noch
Ihnen Vorsatz oder grobe Fahrlassigkeit zur Last féllt.

Mitteiluna nach § 19 Abs. 5 VVG
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1. Erste oder einmalige Préamie

Die einmalige oder erste Pramie ist unverztglich nach Ablauf von 14 Tagen nach Zu-
gang des Versicherungsscheins zu zahlen. Ist die einmalige oder erste Préamie bei Ein-
tritt des Versicherungsfalles nicht gezahlt, ist der Versicherer zur Leistung nicht ver-
pflichtet, es sei denn, der Versicherungsnehmer hat die Nichtzahlung nicht zu ver-
treten. Allerdings ist der Versicherer nur leistungsfrei, wenn er den Versicherungs-
nehmer durch gesonderte Mitteilung in Textform oder durch einen auffélligen Hinweis im
Versicherungsschein auf diese Rechtsfolge der Nichtzahlung der Pramie aufmerksam
gemacht hat.

Solange die einmalige oder erste Pramie nicht rechtzeitig gezahit ist, ist der Versiche-
rer zum Rackiritt vom gesamten Versicherungsvertrag berechtigt, es sei denn, der Ver-
sicherungsnehmer hat die Nichtzahlung nicht zu vertreten.

2. Folgepramien

Die Folgepramien sind unverziglich nach Ablauf von 14 Tagen nach Zugang der
Prémienrechnung zu zahlen. Wird eine Folgepramie nicht rechtzeitig gezahlt, darf der
Versicherer dem Versicherungsnehmer auf dessen Kosten in Textform eine Zahlungs-
frist bestimmen, die mindestens zwei Wochen betragen muss. Die Bestimmung ist nur
wirksam, wenn sie die ricksténdigen Betrage der Pramie, Zinsen und Kosten im Einzel-
nen beziffert und die Rechtsfolgen angibt, die mit dem Fristablauf verbunden sind. Tritt
der Versicherungsfall nach Fristablauf ein und ist der Versicherungsnehmer bei Eintritt
mit der Zahlung der Préamie oder der Zinsen oder Kosten in Verzug, ist der Versicherer
von der Verpflichtung zur Leistung frei.

Nach Fristablauf kann der Versicherer den gesamten Versicherungsvertrag ohne Ein-
haltung einer Frist kiindigen, sofern der Versicherungsnehmer mit der Zahlung der ge-
schuldeten Betrage in Verzug ist. Der Versicherer darf die Kindigung mit der Bestim-
mung der Zahlungsfrist so verbinden, dass sie mit Fristablauf wirksam wird, wenn der
Versicherungsnehmer zu diesem Zeitpunkt mit der Zahlung in Verzug ist.

Hierauf wird der Versicherer den Versicherungsnehmer bei der Kiindigung ausdrtcklich
hinweisen. Die Kindigung wird unwirksam, wenn der Versicherungsnehmer innerhalb
eines Monats nach der Kundigung oder des Fristablaufs die Zahlung leistet, sofern nicht
der Versicherungsfall bereits eingetreten ist.

3. Lastschriftverfahren
Ist vereinbart, dass der Versicherer die Pramien von einem Konto einzieht, gilt Folgendes:

Kann eine Einziehung aus Grinden, die der Versicherungsnehmer zu vertreten hat, nicht
fristgerecht bewirkt werden oder widerspricht der Versicherungsnehmer einer berech-
tigten Einziehung, gilt die Pramie als nicht rechtzeitig gezahlt. Scheitert die Einziehung
eines Betrags aus Griinden, die der Versicherungsnehmer nicht zu vertreten hat, gilt
die Prémie erst dann als nicht rechtzeitig gezahlt, wenn der Versicherungsnehmer nach
schriftlicher Zahlungsaufforderung nicht innerhalb von zwei Wochen zahlt. Zu weiteren
Einziehungsversuchen ist der Versicherer nicht verpflichtet.

Der Pramiensatz der einzelnen Module wird unter Bertcksichtigung unserer jeweiligen
Kalkulationsgrundlagen (z.B. Schaden- und Kostenaufwand, Stornoquote, Bestandszu-
sammensetzung) unter Beachtung der anerkannten Grundsétze der Versicherungs-
mathematik und Versicherungstechnik ermittelt.

Bei einem sich aus einer Uberpriifung dieser Kalkulationsgrundlagen ergebenden Anderungs-
bedarf ist der Versicherer berechtigt, den fur die betroffenen Module geltenden Pramien-
satz anzupassen. Dieser neue Pramiensatz wird mit Beginn der n&chsten Versicherungs-
periode wirksam, wenn der neue Pramiensatz unter Kenntlichmachung der Anderung dem Ver-
sicherungsnehmer spatestens drei Monate vor Beginn der ndchsten Versicherungsperiode mit-
geteilt wird.



R

ﬂ Allgemeine Regelungen
HIS OX Bedingungen 01/2019

Bei einer solchen Anderung des Pramiensatzes kann der Versicherungsnehmer den Ver-
sicherungsvertrag insgesamt oder das jeweils betroffene Modul im Wege einer Teilkiindigung
innerhalb eines Monats nach Mitteilung des Versicherers frithestens zum Zeitpunkt des
Wirksamwerdens der Anderung kindigen. Andernfalls wird der Vertrag zu dem geanderten
Pramiensatz fortgefhrt.

lll. Anzeigepflichten 1.

Anzeige gefahrerheblicher Umstéande

Bis zur Abgabe der Vertragserkiarung hat der Versicherungsnehmer alle ihm bekannten
Gefahrumsténde, die fur den Entschluss des Versicherers, den Vertrag mit dem Ver-
sicherungsnehmer zu schiief3en, erheblich sind und nach denen der Versicherer in Text-
form gefragt hat, anzuzeigen.

Folgen einer Pflichtverletzung

Verletzt der Versicherungsnehmer die Pflicht zur richtigen und vollstandigen Anzeige ge-
fahrerheblicher Umsténde, so kann der Versicherer vom Vertrag zuricktreten. Das gilt
nicht, wenn der Versicherungsnehmer seine Anzeigepflicht weder vorsatzlich noch grob
fahrlassig verletzt hat. In diesem Falle hat der Versicherer aber das Recht, den Vertrag
unter Einhaltung einer Frist von einem Monat zu kiindigen.

Rucktritt nach Eintritt des Versicherungsfalles

Im Falle eines Rucktritts nach Eintritt des Versicherungsfalles ist der Versicherer nicht zur
Leistung verpflichtet, es sei denn, die Verletzung der Anzeigepflicht bezieht sich auf einen
Umstand, der weder fur den Eintritt oder die Feststellung des Versicherungsfalles noch
fur die Feststellung oder den Umfang der Leistungspflicht des Versicherers ursachlich
ist. Hat der Versicherungsnehmer die Anzeigepflicht arglistig verletzt, ist der Versicherer
nicht zur Leistung verpflichtet.

Beginn und Ende des Versicherungsschutzes

Der Versicherungsschutz beginnt und endet entsprechend den Angaben des Ver-
sicherungsscheins.

Vertragsverlangerung

Der Versicherungsvertrag ist fur die im Versicherungsschein bestimmte Dauer ab-
geschlossen.

Der Vertrag verlangert sich um jeweils ein weiteres Jahr, wenn er nicht von einer der
Parteien mit einer Frist von einem Monat zum Ende der laufenden Versicherungs-
periode in Textform insgesamt gekindigt wird.

vor Vertrags-
schluss
2.
3.
IV. Dauer des 1.
Versicherungs-
vertrages
2.
V. (Teilweise) 1.
Kiindigung des
Versicherungs-
vertrages
2.

Teilkiindigung zum Ende der laufenden Versicherungsperiode

Beide Parteien kénnen im Wege der Teilkiindigung einzelne Module des Versicherungs-
vertrages mit einer Frist von einem Monat zum Ende der laufenden Versicherungs-
periode in Textform kiindigen. In diesem Fall enden sémtliche dieses Modul betreff-
enden Vereinbarungen zum Ende der laufenden Versicherungsperiode.

Teilkiindigung bei einer Obliegenheitsverletzung vor Eintritt des Versicherungsfalles

Verletzt der Versicherungsnehmer vorsatzlich oder grob fahrlassig eine der Obliegen-
heiten, die er gemal den jeweiligen Modulen vor Eintritt des Versicherungsfalles ge-
geniber dem Versicherer zu erfullen hat, so kann der Versicherer innerhalb eines
Monats, nachdem er von der Verletzung Kenntnis erlangt hat, dieses Modul fristlos in

4
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1.

1.

Textform kiindigen. In diesem Fall enden samtliche dieses Modul betreffenden Verein-
barungen mit Zugang der Teilkindigung beim Versicherungsnehmer. Die Beweislast
fur das Nichtvorliegen von Vorsatz oder grober Fahrlassigkeit tragt der Versicherungs-
nehmer.

Teilkundigung nach Eintritt des Versicherungsfalles

3.1. Nach dem Eintritt eines Versicherungsfalles in einem der vereinbarten Module
kann jede der Vertragsparteien dieses Modul kiindigen. Die Kindigung ist in
Textform zu erkldren. Die Kiindigung ist nur bis zum Ablauf eines Monats seit
dem Abschiuss der Verhandlungen {iber die Entschadigung zul&ssig.

3.2. Der Versicherungsnehmer ist berechtigt, das Modul mit sofortiger Wirkung oder
zu jedem spateren Zeitpunkt bis zum Ablauf der Versicherungsperiode zu
kiindigen.

3.3. Eine Kundigung des Versicherers wird einen Monat nach ihrem Zugang beim
Versicherungsnehmer wirksam.

Anzuwendendes Recht

Auf diesen Vertrag ist deutsches Recht unter Ausschluss des UN-Kaufrechts
anzuwenden.

Gerichtsstand fur Klagen gegen den Versicherer

Klagen gegen den Versicherer aus dem Versicherungsvertrag kénnen bei dem fur den
Geschaftssitz der vertragsverwaltenden Niederlassung ortlich zusténdigen Gericht er-
hoben werden. Fur Klagen aus dem Versicherungsvertrag oder der Versicherungsver-
mittlung ist auch das Gericht &rtlich zusténdig, in dessen Bezirk der Versicherungs-
nehmer zur Zeit der Klageerhebung seinen Wohn- oder Geschaftssitz, in Ermangelung
eines solchen seinen gewshnlichen Aufenthalt, hat.

Gerichtsstand fur Klagen des Versicherers

Fur Klagen aus dem Versicherungsvertrag oder der Versicherungsvermittiung ge-
gen den Versicherungsnehmer ist ausschlieRlich das Gericht orilich zustandig, in des-
sen Bezirk der Versicherungsnehmer zur Zeit der Klageerhebung seinen Wohn- oder
Geschaéftssitz, in Ermangelung eines solchen seinen gewdhnlichen Aufenthalt, hat.

Anschrift- oder Namensanderung

Der Versicherungsnehmer ist verpflichtet, dem Versicherer Anderungen seiner Anschrift
oder seines Namens unverziglich mitzuteilen. Hat der Versicherungsnehmer eine Ande-
rung dem Versicherer nicht mitgeteiit, geniigt fur eine Willenserklérung oder andere Mit-
teilungen, die dem Versicherungsnehmer gegenliber abzugeben sind, die Absendung
eines eingeschriebenen Briefes an die letzte dem Versicherer bekannte Anschrift. Die
Erklarung gilt drei Tage nach der Absendung des Briefes als zugegangen.

Versicherer

Hiscox SA

Niederlassung fiir Deutschland

Hauptbevollméachtigter fur Deutschiand: Robert Dietrich
Arnulfstr. 31

80636 Munchen
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3. Beschwerden

Beschwerden kénnen an den Versicherer, das Commissariat aux Assurances (CAA), den
Insurance Ombudsman ACA, die Bundesanstalt fiir Finanzdienstleistungen (BaFin) oder
den Versicherungsombudsmann e.V. gerichtet werden.

Als Versicherer mit Sitz in Luxemburg unterliegt die Hiscox SA der umfassenden
Aufsicht durch die Versicherungsaufsicht des GroRlherzogtums Luxemburg, dem
Commissariat aux Assurances (CAA).

Commissariat aux Assurances
7, boulevard Joseph I,

1840 Luxembourg
GroRherzogtum Luxembourg
Tel.: +35222 /6911 -1
Fax: +35222 /6910
E-Mail: caa@caa.lu

Verbrauchern steht zudem die Méglichkeit offen, Beschwerden auch in deutscher
Sprache an den Insurance Ombudsman in Luxemburg zu richten.

Insurance Ombudsman ACA
12, rue Erasme

1468 Luxembourg

Phone: +35244 /2144 - 1
Fax: +35244 / 0289
E-Mail: mediateur@aca.lu

Fur die deutsche Niederlassung der Hiscox SA ist ergédnzend auch die deutsche
Bundesanstalt fur Finanzdienstleistungsaufsicht (BaFin) zustandig.

Bundesanstalt fur Finanzdienstleistungsaufsicht (BaFin)
Graurheindorfer Str. 108

53117 Bonn
Tel.: 0228 /4108 - 1394
Fax: 0228 / 4108 - 1550

E-Mail: poststelle@bafin.de

Des Weiteren ist der Versicherer Mitglied im Verein Versicherungsombudsmann e. V.
Damit ist fir den Versicherungsnehmer die Méglichkeit eréffnet, den unabhéngigen
und neutralen Ombudsmann in Anspruch zu nehmen, wenn der Versicherungsnehmer
mit einer Entscheidung einmal nicht einverstanden sein sollte. Eine entsprechende Be-
schwerde musste vom Versicherungsnehmer an die nachstehend aufgefiihrte Adresse
gerichtet werden. Das Verfahren ist fur den Versicherungsnehmer kostenfrei und das
Recht zum Beschreiten des ordentlichen Rechtswegs bleibt davon unberihrt.

Versicherungsombudsmann e. V.
Postfach 08 06 32
10006 Berlin

Tel.: 0800 / 369 - 6000
+4930 / 206058 - 99 (aus dem Ausland)

Fax: 0800 / 369 - 9000
+4930 / 206058 - 98 (aus dem Ausland)

E-Mail: beschwerde@versicherungsombudsmann.de
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4. Anwendbare Ver-
Versicherungsbe-
dingungen und
wesentliche Merk-
male der Ver-
sicherungsleistung

Allgemeine Versicherungsinformationen nach

§ 7 Versicherungsvertragsgesetz (VVG) und

§ 1 VVG-Informationspflichtenverordnung (VVG-InfoV)
Modulprodukt, Version 07/2019

a)

b)

Im Rahmen des Versicherungsvertrages kénnen verschiedene Module versichert
werden. Zu diesen méglicherweise versicherten Modulen gehéren eine Vermdgens-
schadenhaftpflicht-, eine Betriebshaftpflicht- und eine Cyberversicherung sowie eine
Sach-Inhalts-, eine Sach-Gebaude- und eine Sach-Betriebsunterbrechungsversicher-
ung. Welche Module lhr Versicherungsvertrag beinhaltet, entnehmen Sie bitte dem
Versicherungsschein.

Nachfolgend werden die wesentlichen Merkmale der in den verschiedenen Modulen
versicherbaren Versicherungsleistungen dargestellit:

In der Vermogensschadenhaftpflichtversicherung besteht Versicherungsschutz
for die im Versicherungsschein genannten Tatigkeiten. Der Versicherer gewahrt
dem Versicherungsnehmer und den mitversicherten Personen Versicherungs-
schutz, wenn diese aufgrund von Haftpflichtbestimmungen fir einen versicherten
Vermégensschaden verantwortlich gemacht werden.

in der Betriebshaftpflichtversicherung (inklusive Umwelthaftpflicht- und Umwelt-
schadenversicherung) besteht Versicherungsschutz fur die im Versicherungs-
schein genannten Téatigkeiten. Der Versicherer gewéhrt dem Versicherungs-
nehmer und den mitversicherten Personen Versicherungsschutz, wenn diese
aufgrund von Haftpflichtbestimmungen fir einen Personen- oder Sachschaden
verantwortlich gemacht werden. Im Rahmen der Umweltschadenversicherung
gewahrt der Versicherer dem Versicherungsnehmer und den mitversicherten
Personen Versicherungsschutz, wenn diese wegen gesetzlicher Pflichten &ffent-
lich-rechtlichen Inhalts auf der Grundlage des Umweltschadengesetzes fur die
Sanierung von Umweltsch&den verantwortlich gemacht werden.

In der Cyberversicherung kénnen fir das im Versicherungsschein benannte Risiko
zwei Deckungsvarianten (Hiscox CyberClear Start oder Hiscox CyberClear) ver-
einbart werden. Der Versicherungsschutz beinhaltet in jedem Fall folgende
Komponenten:

. Soforthilfe im Notfall: Es besteht Versicherungsschutz fiir die unmittelbare
Notfall- und Krisenunterstiitzung bei (vermuteten) Netzwerksicherheitsver-
letzungen, Bedienfehlern, Datenrechtsverletzungen oder Cyber-Er-
pressungen durch den Krisendienstleister.

. Cyber Eigenschaden: Es besteht Versicherungsschutz fur die dem Ver-
sicherungsnehmer oder den mitversicherten Personen infolge von Netzwerk-
sicherheitsverletzungen, Bedienfehlern, Datenrechtsverletzungen oder
Cyber-Erpressungen entstehenden Kosten.

d Cyber-Betriebsunterbrechung: Es besteht Versicherungsschutz fiir den
Ertragsausfallschaden des Versicherungsnehmers oder einer mitver-
sicherten Person fir eine volisténdige oder teilweise Betriebsunterbrechung,
die durch eine Netzwerksicherheitsverletzung, einen Bedienfehler, eine
Datenrechtsverletzung oder eine Cyber-Erpressung verursacht wird.

Bei Vereinbarung der Variante Hiscox CyberClear beinhaltet der Versicherungs-
schutz auch folgende Komponenten:

. Cyber-Haftpflicht: Es besteht Versicherungsschutz fir den Versicherungs-
nehmer und die mitversicherten Personen, wenn diese aufgrund von Haft-
pflichtbestimmungen fiir einen versicherten Vermégensschaden im Zu-
sammenhang mit Netzwerksicherheitsverletzungen, Bedienfehlern, Daten-
rechtsverletzungen oder Cyber-Erpressungen verantwortlich gemacht
werden.

. Werbe-Haftpflicht: Es besteht Versicherungsschutz fur den Versicherungs-
nehmer und die mitversicherten Personen, wenn diese wegen einer Rechts-
verletzung im Zusammenhang mit Verdffentlichungen zu Werbe- und
Marketingzwecken fur die eigenen Produkte und Dienstleistungen in
Anspruch genommen werden.
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Allgemeine Versicherungsinformationen nach

§ 7 Versicherungsvertragsgesetz (VVG) und

§ 1 VVG-Informationspflichtenverordnung (VVG-InfoV)
Modulprodukt, Version 07/2019

. in der Sach-Inhaltsversicherung gewahrt der Versicherer dem im Versicherungs-
schein genannten Versicherungsnehmer und den mitversicherten Personen Ver-
sicherungsschutz fur die beweglichen Sachen des Biro-/Gewerbebetriebs, ins-
besondere durch Schaden aufgrund Brand, Blitzschlag, Explosion, Leitungs-
wasser, Sturm, Hagel, Einbruchdiebstahl und Vandalismus.

. In der Sach-Gebaudeversicherung gewahrt der Versicherer dem im Versicher-
ungsschein genannten Versicherungsnehmer Versicherungsschutz fur die dort
bezeichneten und im Eigentum des Versicherungsnehmers stehenden Gebaude,
insbesondere durch Schaden aufgrund Brand, Blitzschlag, Explosion, Leitungs-
wasser, Sturm, Hagel, Einbruchdiebstahl und Vandalismus.

. In der Sach-Betriebsunterbrechungsversicherung gewahrt der Versicherer dem
im Versicherungsschein genannten Versicherungsnehmer Versicherungsschutz,
wenn diesem durch eine versicherte Betriebsunterbrechung Ertragsausfalischaden
entstehen.

c) Dem Vertrag liegen etwaige im Angebot sowie im Versicherungsschein aufgefiihrte
besondere Vereinbarungen und Klauseln, die Aligemeinen Regelungen Bedingungen
01/2019 sowie, je nachdem welche Module in den jeweiligen Versicherungsvertrag
einbezogen sind, folgende Bedingungen zugrunde:

. Modul Vermégenschadenhaftpflichtversicherung:
. Professions by Hiscox Bedingungen 02/2019 oder
. Consult by Hiscox Bedingungen 02/2019 oder
. Marketing & Advertising by Hiscox Bedingungen 05/2019 oder
Media by Hiscox Bedingungen 01/2019 oder
. Net IT by Hiscox Bedingungen 01/2019 oder

Smart Manufacturing by Hiscox Vermégensschadenhaftpflichtversicherung
fur das produzierende Gewerbe Bedingungen 07/2019

. Modul Betriebshaftpflichtversicherung (inkiusive Umwelthaftpflicht- und
Umweltschadenversicherung):

Betriebs-Haftpflicht by Hiscox Bedingungen 01/2019

. Smart Manufacturing by Hiscox Betriebshaftpflichtversicherung
fur das produzierende Gewerbe Bedingungen 07/2019

. Modul Cyberversicherung:
. Hiscox CyberClear Start Bedingungen 04/2018 oder
. Hiscox CyberClear Bedingungen 03/2019
. Modul Sach-Inhalts-Versicherung:
. Sach-Inhalt by Hiscox Bedingungen 01/2019 fur Burobetriebe oder
. Sach-Inhalt by Hiscox Bedingungen 01/2019 fur Gewerbebetriebe
. Modul Sach-Gebaude-Versicherung:
. Sach-Gebaude by Hiscox Bedingungen 01/2019 fur Gewerbe
. Modul Sach-Betriebsunterbrechungs-Versicherung:

. Sach-Betriebsunterbrechung/Mehrkostenversicherung by Hiscox
Bedingungen 01/2019 flr Burobetriebe oder

. Sach-Betriebsunterbrechung/Mehrkostenversicherung by Hiscox
Bedingungen 01/2019 fur Gewerbebetriebe
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Allgemeine Versicherungsinformationen nach

§ 7 Versicherungsvertragsgesetz (VVG) und

§ 1 VVG-Informationspflichtenverordnung (VVG-InfoV)
Meodulprodukt, Version 07/2019

d) Die Versicherungssummen und Entschadigungsgrenzen sind im Versicherungsschein
und/oder in den Versicherungsbedingungen ausgewiesen. Weitere Einzelheiten zur
Versicherungsleistung entnehmen Sie bitte den unter Absatz 4. ¢) aufgefuhrten Ver-
sicherungsbedingungen.

5. Gesamtpreis der
Versicherung

Die Versicherungspramie wird auf der Grundlage der uns tberlassenen Risikoinformationen,
insbesondere unter Berticksichtigung der Versicherungssummen und der Selbstbehalte,
berechnet. Die konkreten Prémien einschlieBlich der Versicherungssteuer werden im Angebot
sowie im Versicherungsschein nach den selbstandigen Vertragsteilen Vermégensschaden-
haftpflicht, Betriebshaftpflicht, Cyber, Sach-inhalt, Sach-Geb&ude und Sach-Betriebsunter-
brechung einzeln aufgeschliisselt. Bei Risiken im Ausland fallen die ausléndischen Ver-
sicherungssteuern sowie ggf. zusatzliche Gebuhren an.

6. Zahlung und
Zahlungsweise

Bei den Versicherungsprémien handelt es sich in der Regel um Jahresprédmien. Diese gelten
jeweils fur ein Jahr. Die einmalige oder erste Pramie ist unverziglich nach Ablauf von
14 Tagen nach Zugang des Versicherungsscheins zu zahlen. Die Folgepramien sind
unverziglich nach Ablauf von 14 Tagen nach Erhalt der Pradmienrechnung zu zahlen.

Die Pramie ist in der Regel an den in der Pramienrechnung ausgewiesenen Empfanger zu
zahlen. Eventuell vereinbarie Teilzahlungen, Fristen und Falligkeiten entnehmen Sie bitte der
Rechnung. Mit Ihrer Zustimmung kdnnen wir die Versicherungspramie auch direkt per Last-
schriftverfahren einziehen.

7. Giiltigkeitsdauer
des Angebots

Die Gultigkeitsdauer unseres Angebots betragt zwei Monate ab Ausstellungsdatum.

8. Zustandekommen
des Vertrages/Ver-
sicherungsbeginn

Der Versicherungsvertrag kann sowoh! im Rahmen des so genannten Invitatio-Modells als
auch im Rahmen des so genannten Antrags-Modells abgeschlossen werden.

Im Rahmen des Invitatio-Modells unterbreiten wir lhnen ein verbindliches Vertragsangebot.
Wenn Sie diesem Vertragsangebot zustimmen mochten, dann kénnen Sie dies durch Uber-
mittlung lhrer Annahmeerklédrung tun. Der Versicherungsvertrag kommt dann mit Eingang
Ihrer Annahmeerkiarung bei uns oder bei dem von Ihnen bevolimé&chtigten Versicherungsver-
mittler zustande.

In der Regel liegt der Versicherungsbeginn des Vertrages friihestens an dem Tag des Aus-
stellungsdatums des Angebots und spatestens am Tag des Ablaufs der oben angegebenen
Gultigkeitsdauer des Angebots. Wenn nichts anderes vereinbart ist, fallen der Versicherungs-
beginn und der Beginn des Versicherungsschutzes auf denselben Tag.

Abweichend davon kénnen Sie oder der von Ihnen bevolimachtigte Vermittler auch einen
anderen Versicherungsbeginn aulerhalb der Gultigkeitsdauer des Angebots wahlen. Dies ist
jedoch nur moglich, wenn wir thnen diesen abweichenden Beginn in Textform bestatigen.

Wenn Sie mit uns einen Versicherungsvertrag im Rahmen des so genannten Antrags-Modells
schlielen méchten, missen Sie einen verbindlichen Antrag auf Abschluss einer Versicherung
unter Angabe eines von lhnen gewiinschten Versicherungsbeginns stellen, frihestens jedoch
an dem Tag lhrer Angebotsabgabe.
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In diesem Fall kommt der Vertrag mit Eingang unserer Annahmeerklarung und des Ver-
sicherungsscheines bei lhnen zustande. Der Versicherungsbeginn und der Beginn des Ver-
sicherungsschutzes fallen auf denselben Tag.

In beiden oben genannten Verfahren ist die Gewahrung des Versicherungsschutzes abhangig
von der rechtzeitigen Zahlung der Erst- oder Folgeprémien. Insoweit gelten die gesetzlichen
Bestimmungen und die jeweiligen Versicherungsbedingungen. Die Féalligkeit der Pramienzahl-
ung kénnen Sie den jeweiligen Rechnungen entnehmen.

9. Widerrufsbelehrung
nacg 8 Abs. 2
r.

Widerrufsrecht

Sie kénnen lhre Vertragserklarung innerhalb von 14 Tagen ohne Angabe von Griinden

in Textform (z.B. Brief, Fax, E-Mail) widerrufen. Die Frist beginnt am Tag, nachdem lhnen
der Versicherungsschein, die Vertragsbestimmungen einschlieflich unserer Allgemeinen
Versicherungsbedingungen, die Vertragsinformationen nach § 7 Abs. 1 und 2 des Ver-
sicherungsvertragsgesetzes in Verbindung mit den 8§ 1 bis 4 der Verordnung Gber infor-
mationspflichten bei Versicherungsvertrdgen und diese Belehrung jeweils in Textiorm
zugegangen sind. Zur Wahrung der Widerrufsfrist genugt die rechtzeitige Absendung des
Widerrufs. Der Widerruf kann sowohi an den von thnen beauftragten Vermittler als auch
direkt an uns, Hiscox SA Niederlassung fur die Bundesrepublik Deutschland,
Arnulfstrae 31, 80636 Minchen, gerichtet werden.

Bei einem Widerruf per Telefax ist der Widerruf an folgende Faxnummer zu richten:
+49(0)89 54 58 01 199.

Bei einem Widerruf per E-Mail ist der Widerruf an folgende E-Mail-Adresse zu senden:
| hiscox.underwriting@hiscox.de

Widerrufsfolgen

Im Falle eines wirksamen Widerrufs endet Ihr Versicherungsschutz und wir erstatten thnen
den auf die Zeit nach Zugang des Widerrufs entfallenden Teil der Pramien, wenn Sie zuge-
stimmt haben, dass der Versicherungsschutz vor dem Ende der Widerrufsfrist beginnt. Den
Teil der Pramie, der auf die Zeit bis zum Zugang des Widerrufs entfallt, durfen wir in diesem
Fall einbehalten. Dabei handeilt es sich um den im Versicherungsangebot und/oder im Ver-
sicherungsschein ausgewiesenen Betrag. Die Erstattung zuriickzuzahlender Betrage erfolgt
unverziglich, spatestens 30 Tage nach Zugang des Widerrufs. Beginnt der Versicher-
ungsschutz nicht vor dem Ende der Widerrufsfrist, hat der wirksame Widerruf zur Folge,
dass empfangene Leistungen zuriickzugewéhren und gezogene Nutzungen (z.B. Zinsen)
herauszugeben sind.

Besondere Hinweise

Ihr Widerrufsrecht erlischt, wenn der Vertrag auf lhren ausdriicklichen Wunsch sowohi von
lhnen als auch von uns volistandig erfiillt ist, bevor Sie Ihr Widerrufsrecht ausgetbt haben.

Ende der Widerrufsbelehrung

Das Widerrufsrecht besteht nicht bei Vertragen mit einer Laufzeit von weniger als einem
Monat und bei vorlaufiger Deckung.

10. Laufzeit des Ver-  Der Versicherungsvertrag wird in der Regel filr eine bestimmte Laufzeit abgeschlossen. Diese
trages / Beendigung betragt in der Regel 12 Monate, es sei denn wir haben ausdriicklich etwas anderes verein-
des Vertrages bart. In diesem Fall ist die Laufzeit dem Versicherungsschein zu entnehmen. Fir eventuell

folgende Vertragsperioden gilt in der Regel ebenfalls eine Laufzeit von 12 Monaten.
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Der Vertrag verléngert sich um jeweils ein weiteres Jahr, wenn er nicht mit einer Frist von
einem Monat zum Ende der laufenden Versicherungsperiode in Textform gekiindigt wird.

Daneben haben sowohl Sie als auch wir die Méglichkeit, nach Eintritt eines Versicherungsfalis
in einem der vereinbarten Module dieses Modul gemaR der Aligemeinen Regelungen im
Rahmen der Versicherungsbedingungen zu kundigen.

11. Anwendbares Recht Dem Vertrag — einschliefilich der Verhandiungen vor Abschluss — liegt deutsches Recht
{ Vertragssprache [ zugrunde. Vertragssprache ist Deutsch. Ebenso erfolgt jede Kommunikation zwischen Ihnen

Gerichtsstand

12. Beschwerden

und uns in Deutsch.

Fur Klagen aus dem Versicherungsverhaltnis gegen Sie ist das Gericht des Ortes zusténdig,
an dem Sie lhren Wohnsitz oder in Ermangelung eines solchen thren gewohnlichen Aufenthalt
haben. Klagen gegen uns kdnnen Sie bei dem Gericht an lhrem Wohnsitz oder threm
gewohnlichen Aufenthalt oder bei dem Gericht an unserem Geschéaftssitz anhangig machen.

Verlegen Sie nach Vertragsschluss thren Wohnsitz oder lhren gewdhnlichen Aufenthait in
einen Staat, der nicht Mitgliedsstaat der Européischen Union oder Vertragsstaat des Ab-
kommens Uber den europdischen Wirtschaftsraum EWG ist, oder ist Ihr Wohnsitz oder Ihr
gewohnlicher Aufenthalt im Zeitpunkt der Klageerhebung nicht bekannt, ist das Gericht an
unserem Geschéftssitz zustandig.

Bei Beschwerden kénnen Sie sich jederzeit unter folgender Adresse direkt an uns wenden:

Hiscox SA

Niederlassung fur Deutschland
Arnulfstrafie 31

80636 Minchen

Tel.: +49(0)89 54 58 01 100
Fax: +49(0)89 54 58 01 199
E-Mail; hiscox.info@hiscox.de

Des Weiteren ist der Versicherer Mitglied im Verein Versicherungsombudsmann e. V. Damit
ist far den Versicherungsnehmer die Méglichkeit eréffnet, den unabhéngigen und neutralen
Ombudsmann in Anspruch zu nehmen, wenn der Versicherungsnehmer mit einer Entschei-
dung einmal nicht einverstanden sein sollte. Eine entsprechende Beschwerde misste vom
Versicherungsnehmer an die nachstehend aufgefihrte Adresse gerichtet werden. Das Ver-
fahren ist fur den Versicherungsnehmer kostenfrei und das Recht zum Beschreiten des
ordentlichen Rechtswegs bleibt davon unberihrt.

Versicherungsombudsmann e. V.

Postfach 08 06 32
10006 Berlin
Tel.: 0800/ 369 - 6000
+4930 / 206058 - 99 (aus dem Ausland)
Fax: 0800/ 369 - 9000
+4930 / 206058 - 98 (aus dem Ausland)
E-Mail:  beschwerde@versicherungsombudsmann.de

Verbrauchern steht zudem die Moglichkeit offen, Beschwerden auch in deutscher Sprache an
den Insurance Ombudsman in Luxemburg zu richten.



S

H | SCOX Allgemeine Versicherungsinformationen nach
§ 7 Versicherungsvertragsgesetz (VVG) und

§ 1 VVG-Informationspflichtenverordnung (VVG-InfoV)
Modulprodukt, Version 07/2019

Insurance Ombudsman ACA
12, rue Erasme

1468 Luxembourg

Phone:  +35244 /2144 -1
Fax: +35244 /0289
E-Mail: mediateur@aca.lu

SchlieRlich kénnen Sie Ihre Beschwerde auch an die beiden unter Ziffer 2 dieser
informationen bezeichneten Aufsichtsbehdrden richten.
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Hiscox verpflichtet sich, Ihre Privatsphére zu schitzen. Diese Datenschutzerklarung
(,Erkiarung®) beschreibt die Einzelheiten zu den Daten, die wir von lhnen verarbeiten,
und wie wir diese Daten verarbeiten. Bitte nehmen Sie sich die Zeit, diese Erklarung
sorgféltig durchzulesen. Wenn Sie eine Website von Hiscox nutzen, sollte dieser Hinweis
zusammen mit den Website-Bedingungen gelesen werden.
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I. Uber uns

Il. Uber den Ver-
sicherungsmarkt

Datenschutzerklarung

Hiscox ist ein internationales Versicherungsunternehmen. Wir bieten Versicherungen fiir
Privatpersonen, Unternehmen und andere Versicherer an. Dies erreichen wir, indem wir
Versicherungen sowohl selbst als auch bei anderen Versicherern anbieten.

Der Schutz Ihrer Privatsphare sowie der Schutz threr personlichen Angaben ist uns ein
wichtiges Anliegen. Wir werden unsere Datenschutzgrundsétze der Entwicklung des Daten-
schutzes und der Sicherheitstechnik kontinuierlich anpassen und weiter verbessern.

Um fhnen ein Angebot machen und eine Versicherung anbieten zu kénnen und um etwaige
Anspriiche oder Beschwerden bearbeiten zu kdnnen, mussen wir Daten tber Sie erheben und
verarbeiten. Dies macht das jeweilige Hiscox-Unternehmen zum ,Verantwortlichen®. In dieser
Erkiarung verwenden wir die Begriffe ,wir" oder ,uns” oder ,Hiscox” und beziehen uns auf das
Unternehmen, das als Verantwortlicher filr lhre informationen handelt.

Die datenschutzrechtlich verantwortliche Stelle ftir Deutschland ist die Hiscox SA, Nieder-
lassung fur Deutschland, Arnulfstrale 31, 80636 Miinchen. Wenn Sie Fragen haben,
kénnen Sie uns auch jederzeit per Telefon 0049 89 545801 100 oder per E-Mail an
dataprotectionofficer@hiscox.com kontaktieren. Unter https://www.hiscox.de/datenschutz-
unterrichtung/ finden Sie immer die aktuellste Fassung der vorliegenden Datenschutz-
erklérung.

Versicherung ist das Bundeln und Teilen von Risiken, um Schutz vor einer méglichen
Eventualitt zu bieten. Um dies zu erreichen, mussen Informationen, einschlielich thre
personenbezogenen Daten, unter den verschiedenen Versicherungsmarktteiinehmern
weitergegeben werden.

lil. Welche personen-
bezogenen Daten
erheben und verar-
beiten wir?

Die personenbezogenen Daten, die wir erheben, h&ngen von lhrer Beziehung zu uns ab. Wir
erheben verschiedene personenbezogene Daten, abhéngig davon, ob Sie Inhaber einer
Hiscox-Police, ein Begunstigter gemaf einer Hiscox-Versicherungspolice, ein Anspruchsteller,
ein Zeuge, ein Makler oder ein sonstiger Dritter sind.

Unter bestimmten Umstanden kénnen wir besondere Kategorien personenbezogener Daten
(nachfolgend: ,sensible personenbezogene Daten") Uber Sie anfordern und/oder erhalten.
Beispielsweise kdnnten wir, falls es relevant ist, Zugriff auf Informationen tber lhre Gesund-
heit benétigen, um Ihnen ein Angebot zu machen, thnen lhre Versicherungspolice bereitzu-
stellen, oder um Anspriiche zu bearbeiten, die Sie erheben.

Wenn Sie uns personenbezogene Daten (iber andere Privatpersonen (z.B. Mitglieder lhrer
Familie) zur Verfugung stellen, erklaren Sie, dass Sie die Privatperson Giber den Inhalt dieser
Erkiarung informieren und jede erforderliche Zustimmung fur die Verarbeitung der personen-
bezogen Daten der Privatperson geman dieser Erklarung einholen werden.

Bitte klicken Sie auf den entsprechenden Abschnitt unten, um nahere Informationen uber die
Arten personenbezogener Daten zu erhalten, die wir unter verschiedenen Umsténden wahr-
scheinlich Gber Sie erheben und verarbeiten werden.

Inhaber einer Police oder Begiinstigter gemaR einer Versicherungspolice

Dieser Abschnitt gilt, wenn Sie eine Versicherungspolice direkt oder Gber einen
bevollmachtigten Vermittler bei uns beantragen oder diese abschlielen (z. B. eine
Hausratspolice), oder wenn Sie als Antragsteller oder Begiinstigter gemaf einer Police
aufgeftihrt sind, die ein anderer bei uns abgeschlossen hat (z. B. ein benannter Fahrer
bei einer Kfz-Police).

1. Personenbezogene Daten

. Allgemeine Informationen, wie etwa Ihr Name, lhre Adresse, Kontakidaten,
Geburtsdatum, Geschlecht und Beziehung zum Inhaber der Police (wenn Sie
nicht der Inhaber der Police sind).
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Identifikationsangaben, wie etwa Sozialversicherungs-, Reisepass- oder Flhrer-
scheinnummer.

Informationen tber lhren beruflichen Status, insbesondere Stellenbezeichnung,
lhren Status als Geschéaftsfuhrer oder Partner, beruflichen Werdegang, Aus-
bildungswerdegang und Berufszulassungen.

Informationen, die far Ihre Versicherungspolice relevant sind, insbesondere
Angaben von friheren Versicherungspolicen und Schadensverlauf. Dies hangt
von der Art der Police ab, die Sie bei uns abschlieBen. Wenn Sie beispielsweise
eine Hausrat- oder Geb&udeversicherung abschlielen, kénnen wir Informationen
erheben und verarbeiten, die sich auf lhr Eigentum beziehen, oder wenn Sie eine
Vermogensschadenhafipflichtversicherung abschliefien, kénnen wir Informationen
erheben und verarbeiten, die sich auf berufliche Tatigkeit beziehen.

Informationen, die fir einen Anspruch, den Sie erheben, oder eine Beschwerde,
die Sie einreichen, relevant sind. Dies hangt von der Art des erhobenen
Anspruchs oder der eingereichten Beschwerde ab. Wenn Sie beispielsweise
einen Anspruch nach einem Verkehrsunfall erheben, kénnen wir personenbe-
zogene Daten verarbeiten, die sich auf thr Fahrzeug und die benannten Fahrer
beziehen.

Finanzinformationen, wie etwa ihre Bankverbindung, Zahlungsdaten und Infor-
mationen, die durch unsere Kreditprifungen erhalten werden. Dies kann Einzel-
heiten zu Beschlissen zur Eréffnung eines Konkursverfahrens, individuellen frei-
willigen Vereinbarungen oder zu Gerichtsurteilen umfassen.

Informationen (einschlieflich Fotos), die wir aufgrund der Durchfithrung von
Prufungen &ffentlich zuganglicher Quellen, wie Zeitungen und Social Media-
Seiten, erhalten, zum Beispiel wenn wir betrlgerische Aktivitdten vermuten oder
diese fur die Risikoeinschatzung relevant ist.

Informationen, die wir aufgrund der Prifung von Sanktionslisten erhalten.

Informationen, wie etwa IP-Adresse und Browserverlauf, die wir aufgrund unserer
Verwendung von Cookies erhalten. Weitere Informationen dar(ber erhalten Sie
in unserer Cookie-Richtlinie, die Sie unter

https://www. hiscox.de/datenschutzunterrichtung/ einsehen kénnen.
Informationen, die wir wahrend Telefonaufzeichnungen erhalten haben.

lhre Marketing-Praferenzen und Einzelheiten zu lhrer Kundenerfahrung mit uns.

Sensible personenbezogene Daten

Informationen, die sich auf strafrechtliche Verurteilungen beziehen (einschliellich
Straftaten, mutmaglicher Straftaten und Gerichtsurteile oder nicht verbuter
Strafen).

Falls relevant, Angaben zu lhrem gegenwartigen und friheren Gesundheits-
zustand.

Unter bestimmten Umstanden kénnen wir weitere sensible personenbezogene
Daten verarbeiten, einschlieBlich Angaben zu lhrer Rasse, ethnischen Zugehtrig-
keit, Ihren religitsen oder philosophischen Uberzeugungen, politischen Meinun-
gen, lhrer Gewerkschaftsmitgliedschaft, lhren genetischen oder biometrischen
Daten oder Angaben bezlglich Ihres Sexuallebens oder threr sexuellen Orien-
tierung, falls dies fur lhre Police oder lhren Anspruch relevant ist. Wir kdnnen
beispielsweise Informationen verarbeiten, die sich auf Ihre Gewerkschaftsmit-
gliedschaft beziehen, wenn Sie bei uns eine Police Uber |hr Gewerkschaftsorgan
abschliefen, und wir kénnen Informationen verarbeiten, die sich auf Ihre religits-
en Uberzeugungen beziehen, falls diese im Rahmen lhrer medizinischen Be-
handlung relevant sind.
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Drittanspruchsteller geméR Hiscox-Versicherungspolice

Dieser Abschnitt gilt, wenn Sie einen Anspruch in Bezug auf einen Dritten
erheben, der eine Hiscox-Versicherungspolice hat. Wenn Sie beispielsweise an
einem Verkehrsunfall mit einem Dritten beteiligt sind, der bei uns versichert ist.

1. Personenbezogene Daten

Allgemeine Informationen, wie etwa |hr Name, thre Adresse, Kontaktdaten,
Geburtsdatum und Geschlecht.

Identifikationsangaben, wie etwa lhre Sozialversicherungs-, Reisepass- oder
Fuhrerscheinnummer.

Informationen Uber Ihre Arbeit, einschliefilich Stellenbezeichnung, lhres Status
als Geschaftsfihrer oder Partner, beruflichen Werdegangs, Ausbildungswerde-
gangs und Berufszulassungen.

Informationen, die ftir Ihren Anspruch relevant sind. Dies hangt von der Art des
Anspruchs, den Sie erheben, ab. Wenn Sie beispielsweise einen Anspruch nach
einem Verkehrsunfall erheben, kénnen wir personenbezogene Daten verwenden,
die sich auf lhr Fahrzeug und die benannten Fahrer beziehen.

Informationen, die sich auf friihere Versicherungspolicen oder Anspriiche
beziehen.

Finanzinformationen, wie etwa hre Bankverbindung und Zahlungsdaten.

Informationen (einschlieBlich Fotos), die wir aufgrund der Durchfihrung von
Prufungen &ffentlich zuganglicher Quellen, wie Zeitungen und Social Media-
Seiten, erhalten, wenn wir betriigerische Aktivitdten vermuten.

Informationen, die wir aufgrund der Priifung von Sanktionslisten erhalten.

Informationen, wie etwa IP-Adresse und Browserverlauf, die wir aufgrund unserer
Verwendung von Cookies erhalten. Weitere Informationen darliber erhalten Sie in
unserer Cookie-Richtlinie, die Sie unter

hitps://iwww . hiscox.de/datenschutzunterrichtung/ einsehen kénnen.
Informationen, die wir wahrend Telefonaufzeichnungen erhalten haben.

2 Sensible personenbezogene Daten

informationen, die sich auf lhre strafrechtlichen Verurteilungen beziehen (ein-
schlieflich Straftaten, mutmaBlicher Straftaten und Gerichtsurteile oder nicht
verbufter Strafen aus strafrechtlichen Verurteilungen).

Falls relevant, Angaben zu lhrem gegenwdrtigen und fritheren Gesundheitszu-
stand. Das kann zum Beispiel bei der Bearbeitung von Schadenersatzansprichen
gegeniiber Versicherungsnehmern im Rahmen einer Betriebs- oder Privathaft-
pflichtversicherung erforderlich sein.

Unter bestimmten Umstédnden kénnen wir weitere sensible personenbezogene
Daten verarbeiten, einschlieflich Angaben zu lhrer Rasse, ethnischen Zugehdérig-
keit, Ihren religidsen oder philosophischen Uberzeugungen, politischen Meinun-
gen, Ihrer Gewerkschaftsmitgliedschaft, lhren genetischen oder biometrischen
Daten oder Angaben beziglich thres Sexuallebens oder threr sexuellen Orien-
tierung, falls dies fur Inren Anspruch relevant ist. Wir kénnen beispielsweise Infor-
mationen verarbeiten, die sich auf lhre religiésen Uberzeugungen beziehen, falls
diese im Rahmen Ihrer medizinischen Behandlung relevant sind.
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Dritter gemaB einer gewerblichen Versicherungspolice oder einer Versicherungspolice,
die wir einem anderen Versicherer anbieten

Dieser Abschnitt gilt, wenn Ihre Informationen in Bezug auf eine gewerbliche
Versicherungspolice verarbeitet werden, die von einem Dritten unterhalten wird
(z.B. wenn Sie ein Mitglied der Besatzung auf einem Schiff oder in einem Flug-
zeug sind, das wir versichern), oder wenn lhre Informationen in Bezug auf eine
Versicherungspolice verarbeitet werden, die wir einem anderen Versicherer
anbieten.

1. Personenbezogene Daten

. Allgemeine Informationen, wie etwa Ihr Name, lhre Adresse, Kontaktdaten,
Geburtsdatum und Geschlecht.

. Identifikationsangaben, wie etwa |hre Sozialversicherungs-, Reisepass- oder
Fihrerscheinnummer.

. Informationen tiber lhre Arbeit, einschlieBlich Stellenbezeichnung, Ihres Status als
Geschéftsfuhrer oder Partner, beruflichen Werdegangs, Ausbildungswerdegangs
und Berufszulassungen.

. Informationen, die flir einen erhobenen Anspruch relevant sind.
. informationen, die sich auf frithere Versicherungspolicen oder Anspriiche
beziehen.

. Finanzinformationen, wie etwa lhre Bankverbindung und Zahlungsdaten.

. Informationen (einschlieBlich Fotos), die wir aufgrund der Durchfiihrung von
Profungen 6ffentlich zuganglicher Quellen, wie Zeitungen und Social Media--
Seiten, erhalten, wenn wir betrligerische Aktivitaten vermuten.

. Informationen, die wir aufgrund der Prifung von Sanktionslisten erhalten.

. Informationen, wie etwa IP-Adresse und Browserveriauf, die wir aufgrund unserer
Verwendung von Cookies erhalten, die Sie unter

https:/Awww. hiscox.de/datenschutzunterrichtuna/ einsehen kénnen
. Informationen, die wir wahrend Telefonaufzeichnungen erhalten haben.

2 Sensible personenbezogene Daten

. informationen, die sich auf lhre strafrechtlichen Verurteilungen beziehen (ein-
schlieBlich Straftaten, mutmaflicher Straftaten und Gerichtsurteile oder nicht
verbiter Strafen aus strafrechtlichen Verurteilungen).

. Falls relevant, Angaben zu lhrem gegenwartigen und friheren Gesundheits-
zustand.

. Unter bestimmten Umsté&nden kénnen wir weitere sensible personenbezogene
Daten verarbeiten, einschlief3lich Angaben zu Ihrer Rasse, ethnischen Zugehdrig-
keit, Ihren religidsen oder philosophischen Uberzeugungen, politischen Meinun-
gen, lhrer Gewerkschaftsmitgliedschaft, Ihren genetischen oder biometrischen
Daten oder Angaben beziglich lhres Sexuallebens oder lhrer sexuellen Orien-
tierung, falls dies fur die Police relevant ist. Wir kdnnen beispielsweise Informa-
tionen verarbeiten, die sich auf thre religiésen Uberzeugungen beziehen, falls
diese im Rahmen threr medizinischen Behandlung relevant sind.

Zeugen bei einem Ereignis

Dieser Abschnitt gilt, wenn Sie Zeuge bei einem Ereignis sind, das Gegenstand eines
Anspruchs ist.

1. Personenbezogene Daten

. Allgemeine Informationen, wie etwa Ihr Name, |Ihre Adresse, Kontaktdaten,
Geburtsdatum und Geschlecht.

. Identifikationsangaben, wie etwa lhre Sozialversicherungs-, Reisepass- oder
Fuhrerscheinnummer.

. Informationen, die fur das Ereignis, bei dem Sie Zeuge waren, relevant sind. 5
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2.

Sensible personenbezogene Daten

. Abhangig von der Art des Ereignisses, bei dem Sie Zeuge waren, und nur falls
relevant, kdnnen wir Informationen, die sich auf thre strafrechtlichen Verurteilun-
gen (einschliellich Straftaten, mutmaflicher Straftaten und Gerichtsurteile oder
nicht verbliRter Strafen aus strafrechtlichen Verurteilungen) beziehen, oder An-
gaben zu threm gegenwartigen oder friheren kérperlichen oder geistigen
Gesundheitszustand erfassen.

. Unter bestimmten Umstanden kénnen wir weitere sensible personenbezogene
Daten verarbeiten, einschlieflich Angaben zu lhrer Rasse, ethnischen Zugehdrig-
keit, Ihren religidsen oder philosophischen Uberzeugungen, politischen Meinun-
gen, threr Gewerkschaftsmitgliedschaft, lhren genetischen oder biometrischen
Daten oder Angaben bezlglich lhres Sexuallebens oder lhrer sexuellen Orien-
tierung, falls dies fiir Ihre Rolle als Zeuge relevant ist.

Makler, ernannte Vertreter und sonstige Geschiftspartner

Dieser Abschnitt gilt, wenn Sie ein Makler, der mit uns Geschafte macht, ein ernannter
Vertreter oder ein sonstiger Geschéftspartner sind.

Personenbezogene Daten

. Allgemeine Informationen, wie etwa Ihr Name, lhre Adresse, Kontaktdaten,
Geburtsdatum und Geschlecht.

. Informationen Gber lhre Arbeit, wie etwa Stellenbezeichnung, Ihr Status als
Geschaftsfithrer oder Partner, beruflicher Werdegang, Ausbildungswerdegang
und berufliche Akkreditierungen.

. Informationen, die wir aufgrund der Prifung von Sanktionslisten erhalten.

. Sonstige Informationen (einschlieBlich éffentlich zugénglicher Informationen),
die wir im Rahmen unserer Sorgfaltspriifungen erhalten.

Sensible personenbezogene Daten

. Informationen, die sich auf Ihre strafrechtlichen Verurteilungen beziehen (ein-
schiieflich Straftaten, mutmaflicher Straftaten und Gerichtsurteile oder nicht
verblfter Strafen aus strafrechtlichen Verurteilungen).

IV. Wie erheben wir

Wir erheben personenbezogene Daten aus mehreren verschiedenen Quellen, z.B.:
Ihre Informationen?

direkt von thnen;

von sonstigen Dritten, die an der Verwaltung unserer Versicherungspolicen oder
Anspriche beteiligt sind (wie etwa unsere Geschéftspartner und Vertreter, Makler und
andere Versicherer, Anspruchsteller, Beschuldigte oder Zeugen bei einem Ereignis);

von sonstigen Dritten, die einen Dienst in Bezug auf unsere Versicherungspolicen oder
Anspriche anbieten (wie etwa Schadensregulierer, Anspruchssachbearbeiter, Sach-
verstandige (einschlieRlich medizinischer Sachverstandiger) und sonstige Dienstleister);

von 6ffentlich zuganglichen Quellen, wie etwa Internetsuchmaschinen, Zeitungsartikeln
und Social Media-Seiten;

von anderen Unternehmen der Hiscox-Gruppe;
von Kreditauskunfteien;

von Amtern und Datenbanken zur Erkennung von Finanzkriminalitat (wie etwa zur Be-
trugspréavention und Prifung auf internationale Sanktionen), einschlieBlich der Daten-
bank des Vereinigten Kénigreichs fiir Schadensfalle- und Versicherungsaustausch
(Claims Underwriting Exchange, bekannt als ,CUE");
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V. Fir welche Zwecke
werden lhre Infor-
mationen verar-
beitet?

Datenschutzerklarung

von staatlichen Behorden, wie etwa der Polizei, der National Crime Agency (nationales
Kriminalamt des Vereinigten Kénigreichs), der Kraftfahrzeugzulassungsstelle oder der
britischen Steuerbehtrde HMRC (Her Majesty’'s Revenue and Customs);

von Dritten, die uns gegenuber Angaben zu Privatpersonen machen, die ein Interesse
gedulert haben, etwas Uber Versicherungsprodukte zu erfahren;

unter bestimmten Umsténden von Privatdetektiven;
von Drittanbietern von Daten (zum Beispiel in Bezug auf Flutmodellierungsdaten); und

von unseren eigenen Websites.

Wir kénnen fhre Informationen fir verschiedene Zwecke verarbeiten. Fur jeden Zweck
mussen wir eine Rechtsgrundlage haben, um thre personenbezogenen Daten auf diese
Weise zu verarbeiten.

Wenn die Informationen, die wir verarbeiten, als ,sensible personenbezogene Daten gilt,
missen wir einen spezielle zusatzliche Rechtsgrundlage haben, um diese Informationen zu
verarbeiten.

in der Regel stitzen wir uns auf die folgenden Rechtsgriinde:

Wir missen |hre personenbezogenen Daten verarbeiten, um einen Vertrag mit Ihnen
abzuschlieRen oder einen Vertrag, den wir mit Ihnen geschlossen haben, zu erflillen.
Wir missen beispielsweise thre personenbezogenen Daten verarbeiten, um Ihnen ein
Angebot zu unterbreiten oder um lhnen eine Versicherungspolice und andere zuge-
hérige Produkte (z. B. Rechtsschutz-, Kfz-Haftpflichtversicherung) bereitzustellen. Wir
stitzen uns darauf bei Tatigkeiten wie der Bewertung lhres Antrags, der Verwaltung
lhrer Versicherungspolice, der Abwicklung von Ansprichen und wenn wir lhnen andere
Produkte anbieten.

Wir haben eine rechtliche oder behdérdliche Verpflichtung, diese personenbezogenen
Daten zu verarbeiten. Beispielsweise verlangen unsere Aufsichisbenorden von uns,
bestimmte Aufzeichnungen unseres Geschéaftsumgangs mit lhnen aufzubewahren.

Wir missen diese personenbezogenen Daten zur Geltendmachung, Austbung oder
Verteidigung unserer Rechtsanspriiche verarbeiten. Dies kann der Fall sein, wenn wir
vor Gericht verklagt wurden oder wenn wir selbst vor einem Gericht Kiage erheben
wollen.

Es ist aus geschéftlichen Griinden notwendig, lhre personenbezogenen Daten zu
verarbeiten. Wir stitzen uns darauf bei Tatigkeiten wie der Aufbewahrung unserer
Geschaftsunterlagen, Schulungen und Qualitatssicherung und bei der Entwicklung und
Verbesserung unserer Produkte und Dienstleistungen.

Wir mussen thre personenbezogenen Daten aus Griinden des erheblichen éffentlichen
Interesses verwenden. Es kénnte beispielsweise notwendig sein, dass wir Unter-
suchungen zu betriigerischen Anspriichen oder Geldwasche durchfihren missen.

Wenn Sie lhre Einwilligung fiir unsere Verwendung threr personenbezogenen Daten

(z. B. in Bezug auf Ihre Marketing-Praferenzen) erteilt haben. Unter bestimmten
Umstanden bendtigen wir thre Einwilligung, um sensible personenbezogene Daten

(z. B. Gesundheitsinformationen) zu verarbeiten. Ohne sie kdnnen wir lhnen maglicher-
weise lhre Police nicht bereitstellen oder Anspriiche abwickeln. Wir werden immer
erklaren, warum lhre Einwilligung notwendig ist.
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Weitere Einzelheiten zu unseren ,Rechtsgriinden” fur jeden unserer Verarbeitungs-
zwecke finden Sie nachstehend aufgelistet.

1.

Um Prufungen zur Betrugs-, Kredit- und Geldwéaschebekampfung durchzufuhren.
Rechtsgriinde:

- Die Verwendung ist notwendig, um einen Vertrag mit Ihnen abzuschlielen oder
einen Vertrag, den wir mit lhnen geschlossen haben, zu erfullen.

- Es ist aus geschaftlichen Grinden notwendig, um Betrug und sonstige Finanz-
kriminalitat zu verhindern.

Rechtsgrund bei sensiblen personenbezogenen Daten:

- Sie haben uns thre ausdrickliche Einwilligung erteilt. Wir benétigen lhre Ein-
willigung, bevor wir lhnen |hre Police bereitstellen oder fiir Ihren Anspruch zahlen
kénnen.

- Wir missen lhre Informationen verwenden, um unsere Rechtsanspriiche geltend
zu machen, auszuiben oder zu verteidigen.

Um lhren Versicherungsantrag zu beurteilen und Ihnen ein Angebot zu unterbreiten.
Rechtsgriinde:

- Die Verwendung ist notwendig, um einen Vertrag mit lhnen abzuschlieen oder
einen Vertrag, den wir mit lhnen geschlossen haben, zu erfillen.

- Es ist aus geschéftlichen Grinden notwendig, um lhren Versicherungsantrag zu
bewerten und das Antragsverfahren zu verwalten.

Rechtsgrund bei sensiblen personenbezogenen Daten:

- Sie haben uns lhre ausdriickliche Einwilligung erteilt. Wir benétigen Ihre Ein-
willigung, bevor wir Ihnen lhre Police bereitstellen kénnen.

Verwaltung von Versicherungsanspriichen.
Rechtsgriinde:

- Die Verwendung ist notwendig, um einen Vertrag mit lhnen abzuschlie3en oder
einen Vertrag, den wir mit lhnen geschlossen haben, zu erfillen.

- Es ist aus geschaftlichen Grinden notwendig, um lhren Anspruch zu bewerten
und zu erfullen sowie um das Anspruchsverfahren zu verwalten.

Rechtsgrund bei sensiblen personenbezogenen Daten:

- Sie haben uns lhre ausdrickliche Einwilligung erteilt. Wir benétigen Ihre Ein-
willigung, bevor wir fur Ihren Anspruch zahlen kénnen.

- Wir missen lhre Informationen verarbeiten, um unsere Rechtsanspriiche geltend
zU machen, auszuiben oder zu verteidigen.

Pravention und Untersuchung von Betrug. Dies kénnte die Weitergabe lhrer personen-
bezogenen Daten an Dritte, wie etwa die Polizei, andere Versicherungsunternehmen,
Makler, Dienstleister, wie etwa Schadensregulierer, Amter fur Betrugsprévention und
Datenbankanbieter sowie andere Finanzdienstleister beinhalten.

Rechtsgriinde:

- Die Verwendung ist notwendig, um einen Vertrag mit Ihnen abzuschlieen oder
einen Vertrag, den wir mit lhnen geschlossen haben, zu erfiillen.

= Es ist aus geschaftlichen Grunden notwendig, um Betrug und sonstige Finanz-
kriminalitat zu erkennen und zu verhindern.

Rechtsgrund bei sensiblen personenbezogenen Daten:

- Sie haben uns lhre ausdruckliche Einwilligung erteilt. Wir benétigen Ihre Ein-
willigung, bevor wir Ihnen lhre Police bereitstellen oder fir lhren Anspruch zahlen
kdnnen.



o

HISCOX

Datenschutzerklarung

- Wir missen lhre Informationen verarbeiten, um unsere Rechtsanspriiche geltend
zu machen, auszuiiben oder zu verteidigen.

Kommunikation mit lhnen und Beilegung von etwaigen Beschwerden von thnen.
Rechtsgriinde:

- Die Verwendung ist notwendig, um einen Vertrag mit lhnen abzuschlieRen oder
einen Vertrag, den wir mit Ihnen geschlossen haben, zu erfillen.

- Es ist aus geschéaftlichen Griinden notwendig, um Ihnen Mitteilungen zu senden,
Beschwerden zu erfassen und zu untersuchen und sicherzustellen, dass kiinftige
Beschwerden ordnungsgeman bearbeitet werden.

Rechtsgrund bei sensiblen personenbezogenen Daten:
- Sie haben uns lhre ausdriickliche Einwilligung erteiit.

- Wir mussen lhre Informationen verarbeiten, um unsere Rechtsanspriiche
geltend zu machen, auszuilben oder zu verteidigen.

Erfullung unserer rechtlichen oder behdrdlichen Verpflichtungen.
Rechtsgriinde:

- Wir missen lhre Informationen verarbeiten, um unsere rechtlichen
Verpflichtungen zu erfillen.

Rechtsgrund bei sensiblen personenbezogenen Daten:
- Sie haben uns lhre ausdrickliche Einwilligung erteilt.

- Wir missen lhre Informationen verarbeiten, um unsere Rechtsanspriiche
geltend zu machen, auszuilben oder zu verteidigen.

Um einen Antrag fur unsere eigene (Ruck-)versicherung zu stellen und diese in
Anspruch zu nehmen.

Rechtsgriinde:

- Es ist aus geschaftlichen Grunden notwendig, um sicherzustellen, dass wir Uber
eine angemessene Absicherung verfugen.

Rechtsgrund bei sensiblen personenbezogenen Daten:
- Sie haben uns Ihre ausdriickliche Einwilligung erteilt.

- Wir missen |hre Informationen verarbeiten, um unsere Rechtsanspriiche
geltend zu machen, auszutben oder zu verteidigen.

Bei Versicherungsrisikomadellierung und Produkt- und Preisverbesserung.
Rechtsgriinde:

- Es ist aus geschaftlichen Griinden notwendig (um die Produkte und Dienst-
leistungen, die wir anbieten, zu entwickeln und zu verbessemn).

Rechtsgrund bei sensiblen personenbezogenen Daten:
- Sie haben uns thre ausdriickliche Einwilligung erteilt.

Bereitstellung verbesserter Qualitat, von Schulungen und Sicherheit (zum Beispiel
durch aufgezeichnete oder tberwachte Telefonanrufe zu unseren Kontaktnummern
oder Durchfiihrung von Umfragen zur Kundenzufriedenheit).

Rechtsgriinde:

- Es ist aus geschaftlichen Grinden notwendig, um die Produkte und Dienst-
leistungen, die wir anbieten, zu entwickeln und zu verbessern.

Zusitzlicher Rechtsgrund bei sensiblen personenbezogenen Daten:
- Sie haben uns lhre ausdriickliche Einwilligung erteilt.
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10. Verwaltung unserer Geschéftstatigkeit, wie etwa durch Flhren von Buchhaltungs-
unterlagen, Durchfuhrung einer Analyse der Finanzergebnisse, Verwendung von
Informationen, um die internen Prifanforderungen zu erfiillen und Inanspruchnahme
von professioneller Beratung (z. B. Steuer- oder Rechtsberatung).

Rechtsgriinde:

- Es ist aus geschaftlichen Griinden notwendig (um unseren Geschaftsbetrieb
effektiv zu verwalten).

11. Bereitstellung von Marketing-Informationen fur Sie entsprechend den Praferenzen,
die Sie angegeben haben.

Rechtsgriinde:
B Sie haben uns lhre ausdrickliche Einwilligung erteilt.

- Es ist aus geschaftlichen Grinden notwendig (um thnen ausgewahlte
Mitteilungen tiber Produkte und Dienstleistungen, die wir anbieten, zu senden).

VI. Wem geben wir
Ihre Informationen
weiter?

Gelegentlich konnen wir lhre personenbezogenen Daten an die anderen Unternehmen der
Hiscox-Gruppe oder an Dritte weitergeben. Wir behandeln Ihre personenbezogenen Daten
vertraulich und geben Sie nur an Dritte weiter, die nachstehend fur die in Abschnitt 5 erkiérten
Zwecke aufgelistet sind,.

Wenn Sie weitere Informationen bezliglich der Offenlegung lhrer personenbezogenen Daten
winschen, kontaktieren Sie uns bitte unter Verwendung der nachstehend in Abschnitt 12
aufgefuhrten Angaben.

Offenlegung innerhalb der Hiscox-Gruppe

Wir kénnen |hre personenbezogenen Daten an andere Unternehmen innerhalb der Hiscox-
Gruppe weitergeben, insbesondere wenn:

. eines unserer Gruppenunternehmen Ihre Police bei einem anderen Gruppen-
unternehmen platziert;

. eines unserer Gruppenunternehmen nicht in der Lage ist, Ihnen eine Versicherungs-
police bereitzustellen, ein anderes jedoch in der Lage ware, lhnen behilflich zu sein;

. wir unsere eigene (Ruck-)Versicherung abschlieRen;
. dies fur unsere betriebswirtschaftlichen Zwecke notwendig ist;

. wir informationen zur Pravention und Erkennung von Betrug oder sonstiger Kriminalitat
verwenden; oder

. wenn wir Informationen innerhalb unserer Unternehmensgruppe preisgeben mussen.
Offenlegungen gegeniiber Dritten

Wir kdnnen thre personenbezogenen Daten gegentber Dritten, die nachstehend aufgelistet
sind, offenlegen, wenn dies fur die in dieser Mitteilung beschriebenen Zwecke relevant ist.
Dazu kénnten gehéren:

. unsere Versicherungs- und Riickversicherungspartner, wie etwa Makler, andere (Ruck-)
Versicherer oder andere Unternehmen, die als (Riick-)Versicherungsvermittler agieren;

. sonstige Dritte, die bei der Verwaltung Ihrer Versicherungspolice oder Ihres Anspruchs
unterstiitzend tatig sind, wie etwa Schadensregulierer, Anspruchssachbearbeiter,
Buchhalter, Rechnungsprifer, Banken, Rechtsanwalte und sonstige Sachversténdige,
einschlieRlich medizinische Sachverstandige;

. Unternehmen, die Ihnen bestimmte Dienstleistungen, wie etwa Versicherungsschuiz
fur Haushaltsnotfalle, IT Sicherheit oder Rechtsschutzabdeckung bereitstellen;

. unsere Aufsichtsbehérden;

10
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. Amter zur Erkennung von Betrug und sonstige Dritte, die Register zur Erkennung von
Betrug betreiben und unterhalten (einschliellich der Kraftfahrzeugversicherungsdaten-
bank) oder Untersuchungen bei vermutetem Betrug vornehmen;

. die Polizei und sonstige Dritte (wie etwa Banken oder andere Versicherungsunter-
nehmen), wenn dies vernunftigerweise fur die Prévention oder Erkennung von Kriminal-
itat erforderlich ist;

. andere Versicherer, die unsere eigene Versicherung anbieten;

. Branchenverbénde, wie etwa Gesamtverband der Deutschen Versicherungswirtschaft
e.V., die Association of British Insurers (Verband der britischen Versicherer), Lioyd's
Market Association (Marktverband von Lloyd's) oder das Employers’ Liability Tracing
Office (Amt zur Ermittlung der Arbeitgeberhaftpflicht);

. Kreditauskunfteien und Dritte, die Sanktionsprifungen in unserem Auftrag durchfuhren;

. unsere Drittdienstleister, wie etwa 1T-Anbieter, Aktuare, Rechnungsprifer, Rechtsan-
walte, Anbieter fur Dokumentenmanagement und Postversand, Anbieter fur aus-
gelagertes Geschaftsprozessmanagement, Contact und Service Center und Steuer-
berater;

. Dritte, die unser Direktmarketing in unserem Auftrag abwickeln (dazu gehért beispiels-
weise die Aufnahme oder das Léschen lhrer personenbezogenen Daten in bzw. von
unseren Kontaktlisten, das Versenden von Marketing-Mitteilungen und die Analyse der
Reaktionen auf unsere Marketing-Mitteilungen);

. ausgewabhlte Dritte in Verbindung mit einem Verkauf, einer Ubertragung oder Ver-
auerung unseres Unternehmens; oder

. falls erforderlich, Gerichte und andere Anbieter fur alternative Streitbeilegung, wie etwa
Schiedsrichter, Mediatoren und der Financial Ombudsman Service (britische Finanz--
Ombudsstelle).

Wir kénnen lhre personenbezogenen Daten verarbeiten, um thnen Informationen tber
Produkte und Dienstleistungen bereitzustellen, die fir Sie von Interesse sein kénnten, wenn
Sie ein Bestandskunde sind oder wenn Sie uns diesbeztglich Ihre Einwilligung erteilt haben.

Wir haben uns verpflichtet, Ihnen nur dann Marketing-Mitteilungen zu senden, wenn Sie
ausdriicklich ein Interesse an deren Erhalt geduflert haben. Wenn Sie Marketingaktivitaten
(wie z.B. den Newsletter) widerrufen mochten, kénnen Sie dies tun, indem Sie auf den Link
+Abbestellen” klicken, der in allen E-Mails erscheint, oder uns dies mitteilen, wenn wir Sie
anrufen. Ansonsten kénnen Sie uns jederzeit unter Verwendung der nachstehend in Abschnitt
12 aufgefuhrten Angaben kontaktieren, um lhre Kontaktpraferenzen zu aktualisieren.

Bitte beachten Sie, selbst wenn Sie den Erhalt von Marketing-Nachrichten widerrufen, dass
wir Ihnen gegebenenfalls weiterhin dienstleistungsbezogene Mitteilungen senden kénnen.

Wir bewahren lhre personenbezogenen Daten nur solange auf, wie dies verniinftigerweise
erforderlich ist, um die entsprechenden, in dieser Mitteilung dargelegten Zwecke zu erfilien.
Wir sind aulRerdem verpflichtet, bestimmte Informationen aufzubewahren, um unsere recht--
lichen und behérdlichen Verpflichtungen zu erfullen.

Der genaue Zeitraum hangt von lhrer Beziehung zu uns und der Art der personenbezogenen
Daten, die wir haben, ab. Wenn Sie beispielsweise eine Versicherungspolice bei uns ab-
schlielen, bewahren wir lhre personenbezogenen Daten langer auf, als wenn Sie ein Angebot
von uns erhalten, jedoch keine Police abschlieRen.
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Wenn Sie weitere Informationen bezlglich der Zeitrdume, fiur die Ihre personenbezogenen
Daten aufbewahrt werden, wiinschen, kontaktieren Sie uns bitte unter Verwendung der in
Abschnitt 12 aufgefuhrten Angaben.

IX. Wann versenden
wir Informationen
ins Ausland?

Wir (oder in unserem Auftrag handelnde Dritte) kdnnen Informationen aufoewahren oder
verarbeiten, die wir Uber Sie in Landern auflerhalb des Europaischen Wirtschaftsraums
(,EWR") erheben. Wenn wir eine Ubermittlung threr personenbezogenen Daten aulerhalb
des EWR vornehmen, treffen wir die erforderlichen Mafnahmen, um sicherzustellen, dass
Ihre personenbezogenen Daten geschiitzt sind. Diese Schritte kénnen sein, dass wir die
Partei, an die wir die Informationen ibermitteln, vertraglich verpflichten, Ihre personenbe-
zogenen Daten nach angemessenen Standards zu schitzen.

Wenn Sie weitere Informationen bezuglich der MalRnahmen winschen, die wir treffen, um thre
personenbezogenen Daten zu schitzen, kontaktieren Sie uns bitte unter Verwendung der in
Abschnitt 12 aufgefilhrten Angaben.

X. Wie schiitzen wir
lhre Informationen?

Wir verarbeiten eine Reihe von organisatorischen und technischen SicherheitsmaZnahmen,
um thre Informationen zu schitzen, einschlieBlich Firewalls und Zugriffskontrollen, die wir in
regeimanigen Abstanden Uberprifen. Wir stellen ebenfalls sicher, dass unsere Mitarbeiter
eine entsprechende Schulung zur Datensicherheit erhalten.

XI. Ihre Rechte

Nach dem Datenschutzrecht haben Sie bestimmte Rechte in Bezug auf die personenbe-
zogenen Daten, die wir Uber Sie haben. Normalerweise wird keine Gebuhr fur die Bear-
beitung dieser Antrage erhoben. Sie kénnen diese Rechte jederzeit austiben, indem Sie uns
unter Verwendung der in Abschnitt 12 aufgefiihrten Angaben kontaktieren.

Bitte beachten Sie:

. Soweit gesetzlich zulassig, konnen wir threm Antrag méglicherweise nicht entsprechen
zum Beispiel, wenn der Antrag offenkundig unbegriindet ist. Wir werden jedoch stets
auf jedes von thnen gestellte Auskunftsersuchen reagieren, und wenn wir lhrem Aus-
kunftsersuchen nicht nachkommen kénnen, werden wir Ihnen den Grund dafiir nennen.

. Unter bestimmten Umsténden bedeutet die Ausiibung einiger dieser Rechte (ein-
schlieBlich des Rechts auf Léschung, auf Einschréankung der Verarbeitung und auf
Widerruf der Einwilligung), dass wir nicht in der Lage sind, lhnen weiterhin eine Ver-
sicherung anzubieten, und kann daher in deren Stornierung resultieren. Sie verlieren
daher moglicherweise das Recht, einen Anspruch geltend zu machen oder eine Leis-
tung zu erhalten, einschlielich in Bezug auf ein Ereignis, das stattgefunden hat, bevor
Sie thr Recht auf Léschung ausgelibt haben, wenn unsere Fahigkeit zur Abwickiung des
Anspruchs beeintrachtigt wurde. Wir werden thnen dies zum Zeitpunkt mitteilen, zu dem
Sie thre Einwilligung widerrufen méchten. Die Bedingungen lhrer Police legen fest, was
im Falle der Stornierung lhrer Police passiert.

Ihre Rechte beinhalten:
1. Das Recht auf Auskunft tiber Ihre personenbezogenen Daten

Sie haben das Recht auf eine Kopie der personenbezogenen Daten, die wir Uber Sie
haben, und auf bestimmte Einzelheiten dazu, wie wir diese verwenden.

ihre Informationen werden Ihnen in der Regel schriftlich zur Verfugung gestellt, sofern
nicht anders gewtinscht oder wenn Sie die Anfrage auf elektronischem Wege gestellt
haben, wobei thnen in diesem Fall die Informationen, soweit mdéglich, auf elektronis-
chem Wege zur Verfugung gestellt werden.
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Das Recht auf Berichtigung

Wir treffen angemessene MalRnahmen, um sicherzustellen, dass die Informationen, die
wir {lber Sie haben, richtig und vollstandig sind. Wenn Sie jedoch der Ansicht sind, dass
dies nicht der Fall ist, kdnnen Sie uns bitten, diese zu aktualisieren oder zu andern.

Das Recht auf Léschung

Unter bestimmten Umsténden haben Sie das Recht, uns zu bitten, lhre personenbezo-
genen Daten zu Iéschen, zum Beispiel, wenn die von uns erfassten personenbezo-
genen Daten nicht langer fur den urspringlichen Zweck benétigt werden, oder wenn
Sie lhre Einwilligung widerrufen. In gesetzlich bestimmten Fallen gilt das Recht auf
Léschung nicht. Wir kénnten beispielsweise rechtliche und behdrdliche Verpflichtungen
haben, was bedeutet, dass wir lhrer Anfrage nicht nachkommen kénnen.

Das Recht auf Einschrénkung der Verarbeitung

Unter bestimmten Umstanden haben Sie das Recht, uns zu bitten, die Verwendung
Ihrer personenbezogenen Daten zu unterbinden, zum Beispiel, wenn Sie denken,
dass die personenbezogenen Daten, die wir Gber Sie haben, falsch sind, oder wenn
Sie denken, dass wir lhre personenbezogenen Daten nicht langer bengtigen.

Das Recht auf DatenObertragbarkeit

Unter bestimmten Umstanden haben Sie das Recht, uns zu bitten, personenbezogene
Daten, die Sie uns bereitgestellt haben, thnen oder einem Dritten lhrer Wahl zu Uber-
mitteln.

Das Recht auf Ablehnung von Marketing

Sie kénnen uns jederzeit bitten, aufzuhéren, lhnen Marketing-Nachrichten zu senden.
Sie kénnen dies tun, indem Sie entweder auf die Schaltfliche ,Abbestellen” in jeder
E-Mail, die wir Ihnen senden, klicken, oder indem Sie uns unter Verwendung der in
Abschnitt 12 aufgefihrten Angaben kontaktieren. Bitte beachten Sie, selbst wenn Sie
den Erhalt von Marketing-Nachrichten widerrufen, dass wir lhnen gegebenenfalls
weiterhin dienstleistungsbezogene Mitteilungen senden kdnnen.

Das Recht auf Widerspruch aus Griinden der besonderen personlichen Situation

Sie konnen aus Grunden, die sich aus Ihrer besonderen Situation ergeben, jederzeit
gegen die Verarbeitung der Sie betreffenden personenbezogener Daten zum Zwecke
der oben genannten geschaftlichen Grinde Widerspruch einlegen. Wir verarbeiten
die personenbezogenen Daten dann nicht mehr, es sei denn, wir kénnen zwingende
schutzwiirdige Grinde fiir die Verarbeitung nachweisen, die Ihre Interessen, Rechte
und Freiheiten Gberwiegen, oder die Verarbeitung dient der Geltendmachung, Aus-
Ubung oder Verteidigung von Rechtsansprichen.

Zur Ausubung lhres Widerspruchsrechts kontaktieren Sie uns unter den in Abschnitt 12
aufgefuihrten Kontaktdaten.

Rechte in Bezug auf automatisierte Entscheidungsfindung

Gelegentlich treffen wir Entscheidungen unter Verwendung von automatisierten Mitteln,
wenn diese Entscheidung in Bezug auf lhre Versicherungspolice notwendig ist. Der
automatisierte Prozess pruft die Informationen, die Sie uns bereitstellen (zum Beispiel
Angaben zum Eigentum, das Sie versichern méchten), sowie andere Informationen, wie
etwa Postleitzahl und lokale Kriminalitatsrate, um zu bestimmen, ob lhr Versicherungs-
antrag angenommen werden kann, und um die Héhe des Beitrags festzulegen.

Wenn bei Ihnen eine automatisierte Entscheidung getrofien wurde und Sie mit dem
Ergebnis nicht einverstanden sind, kénnen Sie uns unter Verwendung der in Abschnitt
12 aufgefuhrten Angaben kontaktieren und uns bitten, die Entscheidung zu Uberpriifen.

Wir treffen keine automatisierten Entscheidungen unter Verwendung lhrer sensiblen
personenbezogenen Daten, ohne Sie zuerst um lhre Zustimmung zu bitten.
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10.

Das Recht auf Widerruf der Einwilligung »

Bei bestimmten Verarbeitungen Ihrer personenbezogenen Daten bitten wir Sie um thre
Einwilligung. Wenn wir dies tun, haben Sie das Recht, lhre Einwilligung fiir die weitere
Verwendung lhrer personenbezogenen Daten zu widerrufen. Durch lhren Widerruf wird
die RechtmaBigkeit der bis zum Widerruf erfolgten Verarbeitung nicht berthrt.

Bitte beachten Sie, dass wir fur einige Zwecke Ihre Einwilligung bendtigen, um lhre
Police bereitzustelien. Wenn Sie lhre Einwilligung widerrufen, missen wir méglicher-
weise Ihre Police stornieren bzw. kdnnen méglicherweise fir lhren Anspruch nicht
zahlen. Wir werden Ihnen dies zum Zeitpunkt, zu dem Sie lhre Einwilligung widerrufen
méchten, mitteilen.

Das Recht, eine Beschwerde bei einer zustandigen Aufsichtsbehtrde einzulegen »

Sie haben das Recht, bei einer zustandigen Aufsichtsbehotrde (insb. derjenigen an
Ihrem Aufenthaltsort, Arbeitsplatz oder dem Ort des Datenschutzverstoles) Be-
schwerde einzulegen, wenn Sie glauben, dass eine Verarbeitung lhrer personen-
bezogenen Daten durch uns gegen geltende Datenschutzbestimmungen verstoRt.

Das Einlegen einer Beschwerde schlielt andere Rechtsanspriiche oder Rechtsmittel,
die Sie moglicherweise haben, nicht aus.

Xll. Kontakt

Wenn Sie weitere Informationen Uber eines der Themen in dieser Mitteilung wiinschen oder
sonstige Fragen dazu haben, wie wir thre personenbezogenen Daten erheben, speichern

oder in sonstiger Weise verarbeiten, kénnen Sie uns per Telefon unter 0049 89 5645801 100
kontaktieren oder uns eine E-Mail an dataprotectionofficer@hiscox.com senden .

Unseren besteliten Datenschutzbeauftragten erreichen Sie unter:

Daniel Kaiser
+49 89 545801100

dataprotectionofficer@hiscox.com

XIl. Aktualisierungen
der Datenschutz-
erklérung

Von Zeit zu Zeit missen wir Anderungen an der Datenschutzerklarung vornehmen, zum

Beispiel aufgrund von gesetzlichen oder technologischen Anderungen oder anderen Ent-

wicklungen. Sie soliten unsere Website hitps://www.hiscox.de/datenschutzunterrichtung/

regeimafig besuchen, um die aktuellste Datenschutzerklarung einzusehen.

Diese Datenschutzerklarung wurde zuletzt aktualisiert am: 27.02.2018.
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