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Schadenbeispiele aus der Praxis

Sommergewitter

Wahrend eines Sommergewitters schlug ein Blitz in die
benachbarte Freileitung ein. Die daraus resultierende
Uberspannung beschadigte den Server und diverse
Arbeitsstationen eines Architekturbiros. Die Schaden-
hohe an der Hardware wurde auf 3.500 € geschatzt.
Weitere 1.500 € waren nétig, um die Rechner neu ein-
zurichten.

Missgeschick

Ein handwerklicher Mitarbeiter einer Firma will auf der
Bliroetage des Unternehmens eine Gliihbirne wechseln.
Er kippt mit der Leiter um und beschédigt die Sprink-
leranlage, die dadurch ausgeldst wird. Das Wasser ver-
ursacht am GroBteil der Biroelektronik Kurzschllisse. In
der Folge muss nahezu alles neu angeschafft werden.
Der Schaden wird auf 85.000 Euro geschatzt.

Elektronik-
versicherung

Hochentwickelte, sensible und teuere elektronische
Geréte sind heute in sehr vielen Betrieben unent-
behrliche Helfer bei der tdglichen Arbeit. In fast
allen Firmen sogar absolute Basis, um auf Dauer
iiberhaupt ertragreich arbeiten zu kdnnen.

Welche Auswirkungen hétte es fiir lhren Betrieb,
wenn Sie lhre technischen Gerdte nicht nut-
zen konnten und gleichzeitig fiir Ersatz sorgen

miissten?
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Weitere Schadenbeispiele

Wochenende

Nach  Sprechstundenschluss am  Freitagmittag
vergaBen die Mitarbeiter einer Arztpraxis die
Fenster des EDV-Raumes zu schlieBen. Wahrend
des Wochenendes kam es zu mehreren starken
Regenfallen. Das Regenwasser l0ste einen Kurzschluss
aus und zerstorte den Server sowie die Telefonanlage.
Die Schadenhohe inkl. der Neuinstallation wurde auf
7.500 € geschatzt. Hinzu kam, dass durch den Aus-
fall dieser Gerate der Praxisbetrieb tiber drei Tage nicht
mdglich war.

Tablet aus Auto gestohlen

Auf einer Autobahnraststéatte wurde einem Vertreter der
Pkw aufgebrochen. Die Téter entwendeten u. a. einen
hochwertigen Tablet-PC aus dem verschlossenen und
nicht einsehbaren Kofferraum. Nur durch den Ein-
schluss des Bewegungsrisikos ist dieser Schaden ver-
sicherbar. Der Schaden wurde auf 1.500 € geschatzt.

Blumen

Beim BlumengieBen stolperte ein unachtsamer Mitar-
beiter einer Anwaltskanzlei iber einen Papierkorb. Beim
Versuch, den Sturz abzufangen, riss er einen Laptop
vom Schreibtisch, bei dem durch den Sturz Display und
Festplatte beschadigt werden. Die Schadenhdhe wurde
auf 800 € geschétzt.
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FUr wen ist die Versicherung?

Sinnvoll fir Nutzer elektronischer Geréte.

Was ist versicherbar?

Elektronische Gerate, Anlagen und Systeme, wie z.B.:

e Daten- und Kommunikationstechnik

e Biirotechnik

e Mess- und Priiftechnik

e Flektronische Kassen und Waagen

e Bild- und Tontechnik

e Medizintechnik

Mitversichert sind die fest installierten Datentrdger, z.B. Festplatten.

=
T
2
=
5
3
=
3
=<
o
=3
S
s
*
N
ol
o
=
«©o
o
)

Welche Gefahren und Schaden sind versicherbar?

Alle Sachschéden durch nicht rechtzeitig vorhergesehene Ereignisse und bei Abhandenkommen versicherter Sachen.

Insbesondere durch:

e Bedienungsfehler, Ungeschicklichkeit, Fahrldssigkeit, Diebstahl, Einbruchdiebstahl, Raub oder Pliinderung, Vorsatz
Dritter

e Konstruktions-, Material- oder Ausflihrungsfehler

e Kurzschluss, Uberstrom oder Uberspannung

e Brand, Blitzschlag, Explosion, Implosion, RuB und Rauch, Schmoren, Sengen, Glimmen

e \Wasser aller Art, Feuchtigkeit

o Sturm, Frost, Uberschwemmung

Welche Gefahren und Schaden sind u.a. nicht versichert?

® Abnutzung und Alterung

® \\Verkzeuge und VerschleiBteile

® \Vartungen und vorbeugende InstandhaltungsmaBnahmen

® Betriebsbedingtes Einwirken von Feuchtigkeit und Sduredédmpfen

® \/orsatz des Versicherungsnehmers

® Krieg, Kernenergie, innere Unruhen, Erdbeben

Wo qilt die Versicherung?

Versicherungsschutz besteht innerhalb der im Versicherungsvertrag eingetragenen Betriebsgrundstiicke, bei entspre-
chender Vereinbarung gilt auch das Bewegungsrisiko mitversichert.

Wie l8sst sich die Versicherungssumme ermitteln?

Aus dem gliltigen Listenpreis im Neuzustand der Geréte, bzw. den Herstellungskosten zuziiglich der Bezugskosten (z.B.
flir Verpackung, Fracht, Z6lle und Montage).

Welche Zahlungen werden im Schadenfall geleistet?

Ersetzt wird in den meisten Féllen die Neuanschaffung der Gerate, bzw. deren Reparatur sowie die Kosten fiir die Auf-
rdumarbeiten.
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Welche zuséatzlichen Versicherungen sind zu empfehlen?

Datenversicherung: Durch Schiden an elekironischen Anlagen kann es zum Verlust von unternehmenswichtigen
Datenbestdnden kommen. Die Wiederherstellung dieser Daten kann um ein Vielfaches teurer werden als die Reparatur
des ursédchlichen Defekts. Eine Datenversicherung ibernimmt fiir Sie alle finanziellen Aufwendungen fiir die Wiederbe-
schaffung und Wiedereingabe von Daten, Programmen und Datentrdgern. Im Rahmen der weitergehenden Softwarever-
sicherung sind auch Datenverluste z.B. durch Fehlbedienungen mitversichert.

Betriebsunterbrechungsversicherung: Oft werden elektrische Gerdte ganz speziell flr einen Betrieb entwickelt. Ein
rascher Ersatz oder ein Ausweichen auf andere Gerate ist dann nicht moglich. Bei einem Ausfall des Gerétes ist die
direkte Folge ein Ertragsausfall fir das Unternehmen. Eine Betriebsunterbrechung ersetzt Ihnen die Kosten, die Sie nicht
erwirtschaften kénnen, weil der frilhere betriebsfertige Zustand einer beschéddigten Sache wiederhergestellt oder eine
zerstorte Sache durch eine gleichartige ersetzt werden muss.

Mehrkostenversicherung: Diese Versicherung bietet sich an, wenn bei Ausfall einer wichtigen elektronischen Anlage
zwar mittels anderer Anlagen weitergearbeitet werden kann, dies jedoch nur mit Mehrkosten moglich ist. Z.B. Kosten
flr ein Provisorium, die Anwendung anderer Arbeits- und Fertigungsverfahren, die Inanspruchnahme von Lohndienst-
leistungen oder Lohnfertigungsleistungen oder der Bezug von Halb- oder Fertigfabrikaten sowie einmalige Umprogram-
mierungskosten.

Diese Sparteninformation gibt Auskunft, welchen Leistungsumfang die genannte Versicherung Ublicherweise hat. Die konkreten Versicherungsbedingungen weichen je nach
Anbieter / Produkt hiervon ab. Diese Sparteninformation dient ausschlieBlich der allgemeinen Information iiber eine Versicherung und mdgliche Leistungs- und Schadens-
félle. Bildquelle: www.istockphoto.com und www.fotolia.com
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MikeMax GmbH

Angaben zur Versicherung

Basisdaten
Versicherungsbeginn
Zahlweise

Zahlung per
Versicherungssumme

Risikoort
StraBe
Hausnr.
PLZ

Ort

Gothaer
Betriebshezeichnung
AuBendeckung / Entschadigung

Ausschluss Gefahren Feuer, Leitungswasser,
Einbruchdiebstahl

Erhdhung der gen. SB von 150 € auf
Laufzeitrabatt 5 Jahre (5% Nachlass)

Vorschlag vom 08.05.2017 fiir MikeMax GmbH,

&)

Verantwortung

Beratung durch:

Konzept und Verantwortung Versicherungsmakler GmbH

KarlstraBe 99 e 89073 Ulm
Tel.: 0731/27703-0

Fax: 0731 /2770333
info@kuv.de
http://www.kuv.de

Personlicher Ansprechpartner:
Herr Manfred Vosseler

Tel.. (0731) 27703-23

Fax: (0731) 27703-923
M.Vosseler@KuV.de

01.06.2017
jahrlich
Rechnung
10.000 €

Heerstrasse
111

71332
Waiblingen

Blro-, Verwaltungs-, Handels- und Gewerbebetriebe
20% der VS (max. 20.000€)
Nein

keine Erhohung
Nein

Beratung durch: Konzept und Verantwortung Versicherungsmakler GmbH e Tel.: 0731/27703-0  Fax: 0731/ 2770333
Alle Angaben unverbindlich und ohne Gewahr. Es gelten die jeweiligen Vertrags-/ Tarifbedingungen.
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Weitere Angaben

Sonstige Vereinbarungen
Keine weiteren Vereinbarungen.

Berechnungsergebnisse

Unsere Empfehlung

®othaer

Elektronik-Pauschal - RaVENr. W541310

Bruttobeitrag in € (jéhrlich) 178,50

Alle Prémien inklusive 19% Versicherungssteuer.

Der Vorschlag wurde mit einem externen Rechenprogramm erstellt. Trotz sorgfaltiger Prifung konnen die berechneten Beitrage vom Originalvorschlag des jeweiligen Versicherers abweichen.
Es besteht kein Anspruch auf Richtigkeit. Der Vorschlag wurde unter der Voraussetzung einer unauffalligen Vorschadenquote erstellt und ist fir den Versicherer nicht bindend.

Informationen zu den vorgeschlagenen Tarifen

Die folgenden Leistungsbeschreibungen und Hinweise dienen der Veranschaulichung und sind stark verkiirzt wiedergegeben.
MaBgebend sind ausschlieBlich der Wortlaut der jeweiligen Versicherungsbedingungen, Zusatzklauseln und Annahmerichtlinien, sowie
der im Angebot ausgewdhite und im Versicherungsschein dokumentierte Leistungsumfang.

®othaer

RaVE Nr. W541310

Versicherte Sachen

Anlagegruppe 1 Daten-, Kommunikations- und Biirotechnik keine Einzeldeklarierung

pauschal alle Anlagengruppen 1-5 versichert
inkl. Uberwachungs- und
Versorgungstechnik fiir Elektronikanlagen sowie Leitungen/Erdkabel innerhalb
des versicherten Bebtriebsgrundstiickes soweit in VS enthalten

Anlagegruppe 2 Mess- und Priiftechnik Q
Anlagegruppe 3 Satz- und Reprotechnik 0
Anlagegruppe 4 Bild- und Tontechnik 9
Anlagengruppe 5 Medizintechnik 0
Mobil eingesetzte Sachen weltweit

mind. 20% bis max. 100% d. VS wahlbar
SB 25%, mind. 150 €

Vorschlag vom 08.05.2017 fiir MikeMax GmbH,
Beratung durch: Konzept und Verantwortung Versicherungsmakler GmbH e Tel.: 0731/27703-0 e Fax: 0731/ 2770333
Alle Angaben unverbindlich und ohne Gewéhr. Es gelten die jeweiligen Vertrags-/ Tarifbedingungen.
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®othaer

RaVE Nr. W541310

Unterversicherungsverzicht

Deckungserweiterungen
Datenversicherung ° 25.000 €
SB 500 €
Softwareversicherung (Erweiterung der Datenversicherung) Q 25.000 €
SB 500 €
Mehrkostenversicherung Q zeitabhéngig u. zeitunabhangig bis max. 20.000 €
SB 500
Softwareschutzmodule (Dongle) Q 25.000 €
SB 25 %
Vorsorgeversicherung 0 30 %

®othaer

RaVE Nr. W541310

Versicherte Kosten

Entschadigungsgrenze fiir alle Kostenarten 10 % der VS
mind. 10.000 €
max. 50.000 €
SB 500 €
Aufraumungskosten Q
Bewegungs- und Schutzkosten Q
Erd-, Pflaster-, Maurer- und Stemmarbeiten 0
Provisorium °
Besonderheiten Entfall der Leistungskirzung bei
grober Fahrlassigkeit

Wir haben alle Tarifdetails mit groBter Sorgfalt recherchiert. Dennoch konnen wir fiir die Richtigkeit keine Gewéhr ibernehmen. Ausfiihrliche und giiltige Beschreibungen der Tarife finden Sie auf
der jeweiligen Original-Leistungsbeschreibung des Versicherers.

° = nicht versichert e = optional einschlieBbar 9 = versichert (im Rahmen der Bedingungen)

Vorschlag vom 08.05.2017 fiir MikeMax GmbH,
Beratung durch: Konzept und Verantwortung Versicherungsmakler GmbH e Tel.: 0731/27703-0 e Fax: 0731/ 2770333
Alle Angaben unverbindlich und ohne Gewéhr. Es gelten die jeweiligen Vertrags-/ Tarifbedingungen.
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Erlauterungen zu den Leistungspunkten

Wir wollen, dass Sie verstehen, was Ihnen ein Tarif bieten kann. Denn viele
Begriffe aus der Versicherungswelt konnen flir einen Kunden verwirrend sein
und zu Missverstindnissen flihren. Auf den nachstehenden Seiten beschrei-
ben wir daher die einzelnen Leistungspunkte rund um die Elektronikversi-
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cherung etwas anschaulicher. Wenn trotzdem noch Fragen offen bleiben
sollten, zbgern Sie bitte nicht uns zu kontaktieren.
Wir sind als Ihr Ansprechpartner fir alle Bereiche der Vorsorge sehr gerne flir Sie da!

Q Anlagegruppe 1 Daten-, Kommunikations- und Biirotechnik

=

-

-

-

Hierunter fallt z.B. die komplette EDV-Anlage eines Betriebes inklusive Telefaxgerate, Kopiergeréte, Telefonanlage, Head-Sets, Tastaturen,
Laptops, Notebooks, Organizer, Digitalkameras, Gegen- und Wechselsprechanlagen, Alarm-, Brandmelde- und Zutrittskontrollanlagen,
Uhrenanlagen, Zeiterfassungsgerate, Vortrags- und Demonstrationsgeréte, Beamer, Diktiergeréate, elektrische Schreib-, Rechenmaschinen,
Post- und Papierbearbeitungsgerate, Aktenvernichter, usw.

Anlagegruppe 2 Mess- und Priiftechnik
In dieser Anlagengruppe finden sich z.B. Priifautomaten, Geréte zur Materialpriifung, elektronische Kassen und Waagen, Prozessrechner,
Kfz-Mess- und Priifeinrichtungen usw.

Anlagegruppe 3 Satz- und Reprotechnik
Darunter fallen Farbauszugsanlagen, Filmentwicklungsmaschinen, elektronische Graviereinrichtungen fiir Druckvorlagen, graphische Gestal-
tungssysteme, Reprokameras, Foto- und Lichtsatzanlagen, usw.

Anlagegruppe 4 Bild- und Tontechnik
In dieser Anlagengruppe werden Fernseh- und Videoanlagen, Industriefernsehanlagen, Produktionstechnische Anlagen flir Fernsehstudios,
Rundfunksender, Tonstudios, Antennenanlagen, und elektroakustische Anlagen zusammengefasst.

Anlagengruppe 5 Medizintechnik

In dieser Anlagengruppe werden medizintechnische Gerdte zusammengefasst, z.B. Geréte fiir Diagnostik und Therapie, Physikalisch-medizi-
nische Gerate, Laborgerdte und Laborsysteme, Sterilisations- und Desinfektionsanlagen, Thermografieanlagen, Réntgengerate, Ultraschall-
geréte, Medizintechnische Fernsehtechnik, Dentaleinrichtungen und Endoskopiegeréte.

Mobil eingesetzte Sachen

Grundsatzlich bestent fiir die versicherten Sachen nur am Versicherungsort Versicherungsschutz. Da aber immer mehr technische Gerate flir
den mobilen Einsatz weiterentwickelt werden, wurde auch der Versicherungsschutz bei den meisten Versicherern entsprechend erweitert.

Je nach Versicherer werden jedoch Ublicherweise Selbstbeteiligungen (insbesondere bei Diebstahl) und maximale Entschadigungsgrenzen
vereinbart.

Datenversicherung und Softwareversicherung (erw. Datenvers.)

Durch Schaden an elektronischen Anlagen kann es zum Verlust von unternehmenswichtigen Datenbesténden kommen. Die Wiederherstel-
lung dieser Daten kann unter Umstanden teuer werden - besonders wenn das nur von Spezialisten bewerkstelligt werden kann. Eine Daten-
versicherung tibernimmt fiir Sie alle finanziellen Aufwendungen fiir die Wiederbeschaffung und Wiedereingabe von Daten, Programmen und
Datentrdgern. Im Rahmen der weitergehenden Softwareversicherung sind auch Datenverluste z. B. durch Fehlbedienung mitversichert.

Mehrkostenversicherung

Diese Versicherung bietet sich an, wenn bei Ausfall einer wichtigen elektronischen Anlage zwar mittels anderer Anlagen weitergearbeitet
werden kann, dies jedoch nur mit Mehrkosten mdglich ist (z.B. Kosten fiir ein Provisorium, die Anwendung anderer Arbeits- und Fertigungs-
verfahren, die Inanspruchnahme von Lohndienstleistungen oder Lohnfertigungsleistungen oder der Bezug von Halb- oder Fertigfabrikaten,
sowie einmalige Umprogrammierungskosten).

Softwareschutzmodule (Dongle)
Kosten fiir den neuerlichen Erwerb von Softwareschutzmodulen (Dongles) sind nicht automatisch in der Elektronikversicherung mitversi-
chert. Die meisten Versicherer bieten diese Absicherung jedoch mit einer Selbstbeteiligung und einer maximalen Entschadigungsgrenze an.
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Q Unterversicherungsverzicht
Die vertraglich vereinbarte Versicherungssumme entspricht der maximalen Entschédigung im Totalschadenfall. Daher sollte die Versiche-
rungssumme auch dem tatsédchlichen Versicherungswert (also der Summe Ihrer Anlagen- und Geréte zum Neuwert) entsprechen. Ist der
tatsdchliche Wert groBer als die vereinbarte Summe, spricht man von einer Unterversicherung. Diese Unterversicherung wird dann im Scha-
denfall entsprechend anteilig auf die Schadenzahlung angerechnet. Beispiel: Die Versicherungssumme wurde mit 100.000 Euro vereinbart.
Der tatséchliche Wert 150.000 Euro. Damit ist die Versicherungssumme nur 2/3 der eigentlich bendtigten Versicherungssumme (also dem
Versicherungswert von 150.000 Euro). Damit wird auch jeder Schaden nur zu 2/3 erstattet (Vorsorge nicht berticksichtigt). Um die Folgen
dieser ,Fehleinschatzung der Versicherungssumme® zu vermeiden, gewéhren Versicherer unter bestimmten Voraussetzungen einen Verzicht
auf die Prifung der Unterversicherung.

Q Aufraumungskosten
Aufrdumungs- und Entsorgungskosten sind ein wesentlicher Leistungspunkt nach einem Schadensfall, da z. B. nach einem Brand Teile
und Reste beschadigter Sachen aufgerdumt, abtransportiert und nétigenfalls als ,Sondermiill“ entsorgt werden missen. Dies verursacht

mitunter erhebliche Kosten.
‘!I
Q Bewegungs- und Schutzkosten L

Bewegungs- und Schutzkosten entstehen immer dann, wenn Sachen zum Zweck der ; ]
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Wiederherstellung bzw. Wiederbeschaffung bewegt, veréndert oder geschiitzt werden
mussen. Hierunter fallen Kosten flir De- und Remontage z. B. von Mébeln, Durchbruch,
Abriss oder Wiederaufbau von Gebdudeteilen wegen der Neuverkabelung der elekiri-
schen Anlagen oder um (iberhaupt fehlerhafte Elektronikteile erreichen zu kdnnen.

CE65.68Vi# Bll010d

- Vorsorgeversicherung
Die Ermittlung der exakten Versicherungssumme gestaltet sich in der Praxis haufig
schwierig. Insbesondere, weil elektrische Geréte kurzfristig angeschafft werden und gedanklich schnell in den Arbeitsalltag integriert
werden. Daher bieten viele Versicherer eine sogenannte Vorsorgeversicherung an, die die maximale Entschadigungsleistung zusétzlich
prozentual erhoht.

Die hier aufgeftihrten Erlduterungen zu den Leistungspunkten der verschiedenen Tarife sollen ausschlieBlich dem besseren Ve[steindnis dienen. Sie stellen keinesfalls eine abschlieBende Leistungsti-
bersicht dar. Die konkreten Versicherungsbedingungen fiihren die Leistungen vollsténdig auf. Fiir Fehler oder zwischenzeitliche Anderungen wird keine Haftung tibernommen. Bildquelle: www.fotolia.de



