
Kategorie
Produktvergleich 

IT-Police

Dieser Vergleich erhebt keinen Anspruch auf 

Vollständigkeit oder Richtigkeit. Fremde 

Bedingungswerke können ggf. falsch interpretiert 

werden.

Kriterien

IT-Police Kompakt AXA

Version 07/2019

IT-Police Komfort AXA

Version 2021/Bedingungen 07/2019

Allgemein Allgemeines
Allgemein Zielkunden Umsatz bis 500.000 EUR Keine Einschränkung

Allgemein

Nicht anwendbar auf folgende 

Betriebsarten:

Software für

− Kraft-, Wasser-, Schienen-, Luft- oder 

Raumfahrzeuge

− Maschinen-, Anlagen oder 

Sicherheitssteuerungen

− Logistik (z.B. Lagerverwaltung)

− Medizinprodukte/Notfallsysteme

− Abrechnungs- und Zahlungssysteme sowie 

Geld- und Wertpapiertransfer Keine Ausnahmen

Allgemein VSU P&S 3 Mio. EUR Individuell / 25 Mio. EUR

Allgemein Maximierung der VSU 2fach 2fach

Allgemein SB Sachschäden 250 EUR 250 EUR

Allgemein SB USA 15.000 EUR min. 15.000 EUR

Allgemein VSU V 250 / 500 / 1 Mio. Individuell / 25 Mio. EUR

Allgemein Maximierung der VSU 2fach 2fach

Allgemein SB Vermögensschäden 250 / 350 / 500 EUR Individuell, min. 500 EUR

Allgemein Beitrag 490 / 560 / 640 Individuell

Allgemein Geltungsbereich Weltweit (ohne ausländische Standorte)

Weltweit 

(US-Exporte bis 75 TEUR pauschal 

mitversichert)

Allgemein Internationale Programme Nein (Ja)

Allgemein Laufzeit LTA möglich (-10 %) LTA möglich (-10 %)

Allgemein Start-up Ja (-15 % im ersten Versicherungsjahr) Ja (-15 % im ersten Versicherungsjahr)

Allgemein Anzahl Risikofragen 6 Fragen Fragebogen

Allgemein Online-Abschluss möglich? Nein Nein

Allgemein
Allgemein Zusätzliche Serviceleistungen
Allgemein Online-Forderungsmanagement Nein Nein

Allgemein Bonitätsprüfung Nein Nein

Allgemein Online-Rechtsservice Nein Nein

Allgemein Cyber-Prävention Nein Nein

Bausteine Was ist versichert?
Bausteine Bausteine
Bausteine Betriebsstättenrisiko Ja Ja

Bausteine UHV Ja 3 Mio. EUR VSU Ja

Bausteine

Aufwendungen vor Eintritt des 

Versicherungsfalls SL 20 % VSU SL 20 % VSU

Bausteine USV Ja 3 Mio. EUR VSU

Ja

bereits bei Verdacht

Bausteine

Aufwendungen vor Eintritt des 

Versicherungsfalls SL 20 % VSU SL 20 % VSU

Bausteine Produkthaftung Ja (als offene VH) Ja (als offene VH)

Bausteine AGG Ja SL 500 TEUR

Bausteine PHV Ja - abwählbar (- 25 EUR) 10 Mio. EUR 3fach maximiert

Bausteine Rückruf Nein SL 500 TEUR 1fach optional

Bausteine AKB Kraftfahrt Nein Ja

Bausteine Drohnen Nein Nein

Bausteine Rechtsschutz Nein Nein

Bausteine D&O Nein Nein

Bausteine Forderungsausfallrisiko Ja über Roland Ja, über Roland

Bausteine Tätigkeitsschäden SL 250 TEUR

SL ab 1 Mio. EUR

an überlassenen Sachen ab 50 TEUR

Bausteine Schäden aus Rechtsverletzungen SL 250 TEUR Sublimit ab 250 TEUR 1fach maximiert

Bausteine

Kosten behördlicher Verfahren 

/strafrechtliche Verteidigung Versichert Ja

Bausteine

Unterlassungsklagen und 

einstweilige Verfügungen 

(passiver Strafrechtsschutz) Ja Ja

Bausteine Schlüsselverlust Ja Ja

Bausteine Aktive Werklohnklage Ja Ja



Eigenschäden

Deckung für Werbemaßnahmen für 

eigene Tätigkeiten Im Rahmen Eigenschadendeckung Im Rahmen Eigenschadendeckung

Bausteine

Eigenschäden Eigenschäden

Optional 

(SL 150 TEUR/SB 500 EUR + 120 EUR)

Optional 

(SL 250 TEUR)

Eigenschäden Versicherungsfall Eigenschäden

Schadeneintritt 

(sofern unklar: Feststellung)

Schadeneintritt 

(sofern unklar: Feststellung)

Eigenschäden Key-Person Nein Nein

Eigenschäden Verlust von Dokumenten Nein Nein

Eigenschäden Reputationsmaßnahmen Versichert Ja

Eigenschäden

Kosten nach Rücktritt des Auftragsgebers 

RPC Optional (SL 150 TEUR + 120 EUR) Ja

Eigenschäden Zeugenentschädigung ? (Kosten im Haftpflichtfall) ? (Kosten im Haftpflichtfall)

Eigenschäden Vertrauensschäden Versichert Ja

Eigenschäden Betrug durch Dritte / Phishing Versichert Ja

Eigenschäden Web-Seiten-Wiederherstellung Versichert Ja

Eigenschäden Datenschutzverletzung Versichert Ja

Eigenschäden

Bußgelder und Entschädigung mit 

Strafcharakter Nein Nein

Eigenschäden Patentrecht Im Rahmen der Haftpflicht-Deckung Ja

Eigenschäden Insolvenzanfechtung Nein Nein

Eigenschäden Domainschutz Nein Nein

Eigenschäden Vergütungsansprüche Werklohnklage Werklohnklage

Eigenschäden

Vermögenseigenschäden durch 

mitversicherte Personen Nein Nein

Eigenschäden Abhandenkommen eigener Schlüssel Nein

Eigenschäden Cyber-Eigenschadendeckung Nein, aber auch kein Ausschluss Nein

Kriterien Was ist sonst wichtig?
Kriterien Versicherungsfall Haftpflicht Schadenereignis Schadenereignis

Kriterien Einschluss immaterieller Schäden Ja Ja

Kriterien

Verlust,Veränderung oder Blockade von 

Daten gelten als Vermögensschaden Ja Ja

Kriterien US-Exporte bis 75.000 EUR pauschal mitversichert bis 75.000 EUR pauschal mitversichert

Kriterien Verzugsschäden Versichert Ja

Kriterien Erfüllungsfolgeschäden Versichert Ja

Kriterien

Mehrkosten nach fehlgeschlagener 

Installation Versichert Ja

Kriterien BU-Schäden/Gewinnausfall Dritter Sublimitiert 250 TEUR 1fach maximiert Ja

Vertrag Vertragsstrafen SL 150 TEUR SB 500 EUR SL 150 TEUR 1fach maximiert

Kriterien Freistellungsvereinbarungen Versichert Ja

Kriterien Vorumsätze Unbegrenzt Unbegrenzt

Kriterien Nachmeldefrist 5 Jahre 5 Jahre

Vertrag

Vertragliche Haftungsausschlüsse 

und -einschränkungen Unschädlich Unschädlich

Kriterien Liefer-/Händlerkettenklausel Ja Ja

Kriterien

Mitversicherung von Arbeits- und 

Liefergemeinschaften Ja Ja

Kriterien Einschluss von freien Mitarbeitern Ja Ja

Kriterien Verzicht auf Regressansprüche Versichert Ja

Vertrag Verlängerte Gewährleistung 5 Jahre 5 Jahre

Kriterien

Ansprüche aufgrund nicht reproduzierbarer 

Fehler

Im Rahmen der gesetzlichen Haftung - ggf. 

Abwehrkosten

Im Rahmen der gesetzlichen Haftung - ggf. 

Abwehrkosten

Vertrag

Ansprüche wegen Verschuldens bei 

Vertragsverhandlungen 

culpa in contrahendo

Im Rahmen der gesetzlichen Haftung - ggf. 

Abwehrkosten

Ja, im Rahmen der gesetzlichen Haftung - 

ggf. Abwehrkosten

Vertrag Fehlen von vereinbarten Eigenschaften verschuldensunabhängig mitversichert verschuldensunabhängig mitversichert

Vertrag

Verschuldensunabhängige Haftung

 z. B. SLA SL 350 TEUR - SB 1.000 EUR SL 250 TEUR - SB 1.000 EUR

Kriterien Ansprüche aufgrund Patentrechtsverletzung Ja, ohne USA Ja, ohne USA

Kriterien Serienschaden

Keine Zusammenziehung auf einen 

Versicherungsfall

Keine Zusammenziehung auf einen 

Versicherungsfall

Kriterien Kostenanrechnung USA Ja Ja

Vertrag Pauschalisierte Schadenersatz Nein

Optional  

SL 250 TEUR

Kriterien

Innovationsklausel 

(Bedingungsaktualisierung) Nein Nein

Kriterien Kündigungsfrist 3 Monate 3 Monate

Kriterien Besitzstandswahrung Vorversicherung Nein Kann vereinbart werden

Kriterien Bestleistungsgarantie Nein Nein

Kriterien

Tätigkeit als Datenschutzbeauftragter 

mitversichert Ja Ja

Vertrag PCI-DSS-Vertragsstrafen Nein

optional 

SL 250 TEUR, Zuschlag 75 EUR

Kriterien Kündigung im Schadenfall Kein Verzicht



Kriterien

Haftpflichtansprüche 

aus einem Cyber-Vorfall Ja Ja, da kein Ausschluss

Ausschluss

Was ist nicht versichert?  

(o = kein Ausschluss)
Ausschluss Krieg, innere Unruhen etc. X X

Ausschluss Terror O O

Ausschluss Höhere Gewalt (Naturkräfte) X X

Ausschluss Rückrufkosten X (Abwehrkosten sind mitversichert)

X (Abwehrkosten sind mitversichert)

optional mitversicherbar

Ausschluss

Geld- und Kreditgeschäfte/

Wertpapierhandel X sehr weitgehend X sehr weitgehend

Ausschluss

Payment / Software für 

Finanzdienstleistungen O O

Ausschluss Gaming, Klingeltöne, Musikdownload O O

Ausschluss Technische Software O O

Ausschluss

Risiken für die eine 

Deckungsvorsorgepflicht besteht X X

Ausschluss Verzug / Nichteinhaltung von Fristen etc. (X) (X)

Ausschluss planende Tätigkeit X (auch bau- und montageleitende Tätigkeit) X (auch bau- und montageleitende Tätigkeit)

Ausschluss Vermittlungsgeschäften X (aller Art) X (aller Art)

Ausschluss Pflichtverletzung X X

Ausschluss

Entschädigung mit Strafcharakter, 

insbesondere Punitive und Exemplary 

Damages X X

Ausschluss Erprobungsklausel X X

Ausschluss Cyber-Ausschluss O O

Ausschluss Kraftfahrzeuge X X

Ausschluss Ausfall von Infrastruktur O O

Ausschluss EoL-Software O O

Ausschluss SolarWinds X (Höhere Gewalt) X (Höhere Gewalt)

Ausschluss Spamming / Cookies O O

Ausschluss Elektromagnetische Felder EMF O O

Ausschluss

Unautorisierte Benutzung / Verstoß gegen 

Sicherheitsbestimmungen O O

Ausschluss Schäden an fremden Sachen X X

Ausschluss Telekommunikationsnetz O O

Ausschluss Reverse Engineering O O

Ausschluss Spezielles US-Recht O O

Ausschluss Patentrechtsverletzung nur USA nur USA

Ausschluss Kartell- und Wettbewerbsrecht O O

Ausschluss Rechtsverletzung O O

Ausschluss Geschäftsgeheimnisse O O

Ausschluss Französische „Garantie Decönnale“ X X

Ausschluss Unternehmerische Entscheidungen O O

Ausschluss Eigenhandel O O

Ausschluss Veranstaltungshaftpflicht O O

Ausschluss Ansprüche von verbundenen Unternehmen X X

Ausschluss Arzneimittel X X

Ausschluss AMG / Probanden X X

Ausschluss Asbest X X

Ausschluss Bergschäden X X

Ausschluss Kernanlagen X X

Ausschluss Kriegswaffen X X

Ausschluss Luftfahrt inkl. Luftlandeplätzen/Flughäfen X X

Ausschluss Wasserfahrzeuge X X

Ausschluss Sprengstoffe / Feuerwerke X X

Ausschluss Tabak X X

Ausschluss

Urea-Formaldehydschaum/ 

Schimmelpilze/Blei/Silikate/Mangan X X

Ausschluss Latex (USA) O O

Ausschluss Offshore X X

Ausschluss Gentechnik X X

Ausschluss AIDS X X


