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Die Fehlermeldung ,,Sichere Verbindung
fehlgeschlagen“ beheben

Wenn Firefox nicht auf verschliisselt iibertragene Websites (das sind solche, deren
Adressen mit https: beginnen) zugreifen kann, werden Sie eine Fehlerseite mit der
Uberschrift Sichere Verbindung fehlgeschlagen und einer Meldung iiber die
Fehlerursache erhalten.

* Wenn Sie diese Meldung erhalten, ohne dass Sie auf eine verschliisselt
ibertragene Website zugreifen, lesen Sie den Artikel Fehlerbehebung bei
Erweiterungen, Themes und Hardwarebeschleunigung.

e Falls Sie die Fehlermeldung Thre Verbindung ist nicht sicher erhalten,
lesen Sie den Artikel Was bedeutet .Diese Verbindung ist nicht sicher“?

* Wenn Sie eine andere Fehlermeldung erhalten, lesen Sie den Artikel Webseiten
laden nicht — Fehlersuche und Fehlermeldungen beheben.

Wenn eine von Thnen besuchte Website versucht, eine sichere Verbindung zu Threm
Computer aufzubauen, {iberpriift Firefox diese Verbindung, um sicherzustellen, dass
das Zertifikat und die von der Website verwendete Methode wirklich sicher sind.

Probleme mit Websites

Manche Websites versuchen, einen veralteten (und nicht mehr sicheren) TLS-
Mechanismus zu verwenden, um Thre Verbindung zu sichern. Firefox schiitzt Sie,
indem die Navigation zu solchen Seiten verhindert wird, falls beim Aufbauen einer
sicheren Verbindung ein Problem auftritt. Wenn das geschieht, sehen Sie eine
Fehlerseite mit der Moglichkeit, Mozilla den Fehler zu melden.
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Fehler: Gesicherte Verbindung fehlgeschlagen

Ein Fehier ist wihrend einer Verbindung mit null badssl.com aufgetreten.

* Die Website kann nicht angezeigt werden, da die Authentizitat der erhaltenen Daten nicht verifiziert werden
konnte,

= Kontaktieren Sie bitte den Inhaber der Website um ihn tiber dieses Problem zu informieren.

Weitere Informaticnen...

Nochmals versuchen

| o \EEHEF an Mozilla melden, um beim Identifizieren und Blockieren baswilliger Websites zu helfen )

& Q Suchen T B8 4+ & @

Wenn dieses Problem bei Thnen auftritt, nehmen Sie mit den Besitzern der Website
Kontakt auf und bitten Sie diese, ihre TLS-Version auf eine aktuelle und sichere
Version zu aktualisieren.

Andere Losungen

Verwenden Sie eine Sicherheitssoftware von ESET, z. B. NOD32 Antivirus oder ESET
Internet Security? In diesem Fall wird das Problem oft schon durch Deaktivierung
und anschlieBende erneute Aktivierung einer dieser Einstellungen beseitigt:

e Priifen von anwendungsspezifischen Protokollen aktivieren
e SSL/TLS-Protokollfilterung aktivieren

Informationen dazu erhalten Sie in diesem Support-Artikel von ESET. Bei Fragen
oder Bedenken zur Anderung dieser Einstellungen wenden Sie sich an den ESET-

Support.

Firefox verwendet Zertifikate auf verschliisselt iibertragenen Webseiten, um
sicherzustellen, dass Thre Informationen nur zum vorgesehenen Empfiinger gesendet
werden und nicht von Unbefugten mitgelesen werden konnen. Eine Liste mit
Warnungen zu Zertifikaten und Fehlermeldungen finden Sie im Artikel Was bedeutet
~Diese Verbindung ist nicht sicher?
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