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l. Versicherungsnehmer

Il. Anspruchsteller
(Geschadigter)

lll. Fragen

Hiscox
Arnulfstrafie 31
80636 Minchen

Schadenanzeige
Berufliche Risiken

Name: Hubert Gabriel Versicherungsschein-Nr.: HV-VSH.6.220.661
Strage: ~ Brenscheder Str. 10 Schadennummer:
PLZ; Ort. 44799, Bochum Kontoinhaber:
Email: gabriel@hg-sys.de IBAN:

Telefon: 149 (0)234/3382747 BIC.

Telefax:

Name:  AF Ingenieur-Consult GmbH Sofern vorhanden
Strage: _Rombacher Hitte 2 Kontoinhaber:
PLZ; Ort: 44795 Bochum IBAN:

E-Mail.  info@af-ingenieurconsult BIC:

Telefon:  +49 (0)2 34/97 91 624

Telefax:

1.

Wie hoch ist der erhobene Anspruch? Besteht Vorsteuerabzugsberechtigung?

Waurde noch kein Anspruch erhoben

Wann wurde der Anspruch erstmals geltend gemacht?

Waurde noch kein Anspruch erhoben

Wann wurde der (angebliche) Fehler begangen?

17. April. 2016 Versehentliche Léschung der sogenannten Masterdatenbank

Wann ist der (angebliche) Schaden eingetreten?

17.April.2016 -> festgestellt und gemeldet wurde er vom Kunden aber erst am 05.05.16

Wer hat den (angeblichen) Fehler begangen?
[Name und Position (Angestellter / freier Mitarbeiter / Subunternehmer / Sonstige)]
Dieser Fehler L6schung der Masterdatenbank ist von mir (Hubert Gabriel) gemacht worden.

Worin besteht der (angebliche) Fehler?
(Bitte verwenden Sie ggf. ein separates Beiblatt)

Bei einer routinemaBigen Neuankniipfung der Masterdatenbank auf einem der Clients wurde aus versehen die falsche Routine

ausgefiihrt. Anstatt einer Anbindung kam es zu einer Léschung der vorhandenen Master-Datenbank. Nun war die letzte noch vorhandene Sicherung

vom 26.08.2014 und dadurch fehlen nun einige Erganzende Anderungen, die in der Zwischenzeit noch eingepflegt wurden.

Worin besteht der (angebliche) Schaden?
(Bitte verwenden Sie ggf. ein separates Beiblatt)
Die Masterdatenbank enthlt Einstellungen, die in Unterdatenbanken verwendet werden. Da die zuriickgesicherte Datenbank

(Ricksicherung wurde am 18-04-16 zusammen mit einem Mitarbeiter der Barthauer Software GmbH) nicht den neuesten Stand hatte

(vorhandenes Backup war vom 26-08-14) sind einige Voreinstellungen nicht vorhanden. Das Backup wurde schon von mir verwaltet,

es gibt aber keinen Vertrag in dem irgend etwas dazu festgehalten wurde. Der Kunde erwahnte, das es wohl Abgabetermine fiir Projekte gabe, die durch den Schaden nun in Gefahr

sein kénnten, wurde aber in dieser Sache nicht konkreter. Der Kunde arbeitet vor allem fiir Komunen im Bereich der Abwasserwirtschaft.
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8. Bitte beschreiben Sie den Sachverhalt, der zu dem (angeblichen) Schaden gefiihrt
hat. (Bitte verwenden Sie ggf. ein separates Beiblatt)
Loschung der Masterdatenbank, bei einer RoutinemaRigen Neuankniipfung der Masterdatenbank (SQL-Server)
auf einem der Barthauer-Clients in der Firma.

9.

1.

Ist der Anspruch lhrer Meinung nach berechtigt oder unberechtigt? Warum? Gibt
es Anhaltspunkte fiir ein Mitverschulden des Anspruchstellers?
(Bitte verwenden Sie ggf. ein separates Beiblatt)

Die Meldung des Schadens wurde mir nicht sofort nach der Léschung und der Nachvolgenden Wiederherstellung

aus einer dlteren Sicherung gemeldet. Hatte den Kunden gebeten nach der Wiederherstellung zu iiberpriifen ob alle Daten wieder

vorhanden sind. Der Kunde begriindete das damit, das er nicht eher mit dem Programm wieder produktiv gearbeitet hat.

Schlecht ist natiirlich das es keine neuer Sicherung gab. Normalerweise mache ich selbst bei Routinearbeiten immer erst noch eine Sicherung

der zu bearbeitenden Programme oder Daten.

10. Bitte reichen Sie uns sdmtliche Unterlagen ein (insbesondere Vertrige,

Korrespondenz - z. B. Briefe, E-Mails, Protokolle, Notizen, Schriftsitze, Urteile —,
Fotos, etc.), die Ihnen zu diesem Schadenfall vorliegen.

Hatten Sie friiher eine Vermdgensschaden-Haftpflichtversicherung?
[ Ja, von bis [m] Nein

Bei welcher Gesellschaft?

Falls ja, legen Sie bitte die kompletten Vertragsunterlagen bei!

Bochum, 13.05.2016 ey .27

Ort, Datum Unterschrift 7
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Mitteilung nach § 28 Abs. 4 VVG liber die Folgen bei Verletzungen
von Obliegenheiten nach dem Versicherungsfall

Sehr geehrte Kundin, sehr geehrter Kunde,
wenn der Versicherungsfall eingetreten ist, brauchen wir lhre Mithilfe.
Auskunfts- und Aufkldrungsobliegenheiten

Aufgrund der mit Ihnen getroffenen vertraglichen Vereinbarungen kénnen wir von lhnen nach
Eintritt des Versicherungsfalls verlangen, dass Sie uns jede Auskunft erteilen, die zur
Feststellung des Versicherungsfalls oder des Umfangs unserer Leistungspflicht erforderlich ist
(Auskunftsobliegenheit), und uns die sachgerechte Prufung unserer Leistungspflicht insoweit
ermdglichen, als Sie uns alle Angaben machen, die zur Aufklarung des Tatbestands dienlich
sind (Aufklarungsobliegenheit). Wir kénnen ebenfalls verlangen, dass Sie uns Belege zur
Verfugung stellen, soweit es lhnen zugemutet werden kann.

Leistungsfreiheit

Machen Sie entgegen der vertraglichen Vereinbarungen vorsatzlich keine oder nicht
wahrheitsgeméaRe Angaben oder stellen Sie uns vorsatzlich die verlangten Belege nicht zur
Verfugung, verlieren Sie |hren Anspruch auf die Versicherungsleistung. Verstofen Sie grob
fahrlassig gegen diese Obliegenheiten, verlieren Sie Ihren Anspruch zwar nicht vollstandig,
aber wir kénnen unsere Leistung im Verhaltnis zur Schwere lhres Verschuldens kirzen. Eine
Kurzung erfolgt nicht, wenn Sie nachweisen, dass Sie die Obliegenheit nicht grob fahrlassig
verletzt haben.

Trotz Verletzung |hrer Obliegenheiten zur Auskunft, zur Aufklarung oder zur Beschaffung von
Belegen bleiben wir jedoch insoweit zur Leistung verpflichtet, als Sie nachweisen, dass die
vorséatzliche oder grob fahrlassige Obliegenheitsverletzung weder fur die Feststellung des
Versicherungsfalls noch fur die Feststellung oder den Umfang unserer Leistungspflicht
ursachlich war.

Verletzen Sie die Obliegenheit zur Auskunft, zur Aufklarung oder zur Beschaffung von Belegen
arglistig, werden wir in jedem Fall von unserer Verpflichtung zur Leistung frei.

Hinweis:

Wenn das Recht auf die vertragliche Leistung nicht lhnen, sondern einem Dritten zusteht, ist
auch dieser zur Auskunft, zur Aufklarung und zur Beschaffung von Belegen verpflichtet.

Bochum, 13.05.2016 AT L4

Ort, Datum Unterschrift Versicherungsnehmer




